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Uvod

Svet, v ktorom zijeme, sa rychlo meni. Ak ma jednotlivec obstat’ v dynamickom prostredi,
musi sa prispdsobit’ jeho poziadavkam, rozSirovat’ svoje schopnosti a zruénosti tak, aby
dokézal vyuzit moznosti a prilezitosti, ktoré moderna spoloc¢nost’ poskytuje. V suvislosti
s mnozinou vedomosti a zrucnosti pre urcitdl ¢innost’ sa Casto pouziva pojem gramotnost,
pricom pre plnohodnotné zapojenie do nasho spolocenského prostredia je potrebné ziskanie
gramotnosti rézneho typu. Kellner (2001) napriklad uvadza, Ze okrem Citania, pisania
a d’alsich tradi¢nych gramotnosti potrebujeme v ére technologickej revolucie anovych
technolégii rozvinit nové formy medidlnej gramotnosti, pocitatovej gramotnosti
a multimedialnej gramotnosti, ktoré sa Casto nazyvaju aj multigramotnostami. Medzi znalosti
sucasného sveta vSak patri aj ekologickda gramotnost, ekonomicka a finanéna gramotnost’
a mnozstvo inych kompetencii, ktoré ndm umoziujii primerane zit' v naSom spolocenskom
prostredi.

Schopnost’ uvedomit’ si potrebu informacii, vediet ich vyhl'adat, hodnotit, spracovat’
a komunikovat’ sa povazuje za informacni gramotnost. Hovori sa o nej niekedy aj ako
o zakladnej gramotnosti pre informacnu spolocnost, hoci sa casto nerozliSuje medzi
informacnou gramotnostou a informacno-technologickou gramotnostou. Technologia je
branou, ktora nam v sucasnosti sprostredkiiva cestu k informaciam. Narastda vSak
presvedcenie, Ze schopnost’ Cloveka pracovat’ s informaciami (rieSit problémy a kriticky
hodnotit’ informacie) viac vypoveda o jeho budiicom uspechu ako jeho znalost’ konkrétneho
softvéru ¢i hardvéru (Farmer — Henri, 2008). Na druhej strane, orientacia vo svete informacii
a zvladnutie informacnych a komunikacnych technologii st ¢im d’alej, tym viac prepojené,
viazu sa na dalSie druhy gramotnosti, preto sa na ziskavanie vedomosti a zruc¢nosti pre
modernu spolo¢nost’ ned4 nazerat’ izolovane.

V suvislosti s narokmi, ktoré sa klada na sucasného ¢loveka vznikaji poziadavky nielen na
jednotlivca, ale najmd na vzdelavaci systém, ktory by sa mal postupne prispdsobovat.
Zdorazinuje sa poziadavka koncepcnosti a systémového pristupu. Steinerova (2006) povazuje
za hlavné problémy informacnej gramotnosti na Slovensku (okrem in¢ho) nedostatok jasne
definovanej vizie a nedostatok koordinacie, nie je to vSak iba problém informacnej
gramotnosti ale aj d’alSich. Chybajii koncepcné materialy a ramce urcujuce kompetencie

a zodpovednosti.



Problematika ziskavania informacnej gramotnosti, ktoré sa realizuje prostrednictvom
informa¢ného vzdelavania, sa v naSom prostredi povazuje viac za agendu kniznic, ako
vzdelavacieho systému. Mozno povedat, Ze je dlhodobo v centre zaujmu knihovnikov,
kniznic a ich zdruzeni, na druhej strane je takmer mimo zdujmu Skolského systému,
pedagogov a ucebnych osnov. Zahrani¢na prax ukazuje, Ze nadobudanie kompetencii, vratane
informacnej gramotnosti, pre zivot v sucasnej spolo¢nosti musi byt neoddelite'nou sticastou
vSetkych stupnov a zloziek vzdelavania. Knihovnici akademickych kniznic a Slovenska
asociacia kniznic (SAK) si tGto skuto¢nost uvedomuji, preto povazuju za potrebné
upozoriiovat’ na problémy a navrhovat’ mozné rieSenia s cielom dosiahnut’, aby sa informacéné
vzdelavanie stalo stcast'ou ucebnych osnov. Jednym zo sposobov, ako sa priblizit' k tomuto
ciel'u, je nielen dokladna analyza situacie v oblasti informacnej gramotnosti a informacného
vzdeldvania v podmienkach vysokych 8§kol, ako vychodisk pre spolocné hl'adanie
koncepénych rieSeni, ale aj priprava odporti¢ani pre informacné vzdeldvanie na slovenskych

vysokych skolach.

Autorky

November 2010



1 Vymedzenie pojmov a stru¢ny prehlad sti¢asného stavu

1.1 Informacna gramotnost a jej funkcie

Informacnd gramotnost’ v najSirSom ponimani bezprostredne suvisi skomunika¢nymi
a interpretanymi procesmi, t. j. takym poznanim a vyuZivanim komunikac¢nych kanalov,
ktoré umoznuji vyhladanie informacie a jej hodnotenie, pochopenie, spracovanie
a prezentaciu.

Termin informacnd gramotnost’ sa zrejme po prvykrat objavil v roku 1974 a jeho autor, Paul
Zurkowski — prezident Information Industry Association, ho uviedol v nasledovnom kontexte
,Ludi  trénovanych v aplikacii informacnych zdrojov do svojej prdce mozno nazvat
informacne gramotnymi.” (Corall, 2008). O Skoleniach orientovanych na pracu
s informacnymi zdrojmi sa v8ak nezacalo hovorit az v 70- tych rokoch, kniZnice ich
organizovali a pontikali svojim pouzivatel'om uz ovela skor.

Pod pojmami informacna vychova, informacnd priprava, priprava pouzivatelov kniZnic, ¢i
neskor informacné vzdelavanie sa realizovalo mnozstvo aktivit vo verejnych, Skolskych a
akademickych kniZzniciach v zahrani¢i aj na Slovensku. Postupne sa menil nazov,
metody, formy tychto aktivit a v prostredi modernych univerzit v zahrani¢i nastal ich presah z
Hteritoria® kniznic do Studijnych programov a jednotlivych predmetov. Témy informacného
vzdelavania reflektovali meniace sa komunika¢né prostredie a posunuli sa od uzkeho
chapania skolenia pre pouzivatelov knizniénych sluzieb po vsetky aspekty prace
s informaciami vo virtualnom prostredi.

Podl'a materialu Americkej asociacie akademickych a vedeckych kniznic (ACRL) A Progress
Report on Information Literacy (1998, nestr.) ,,/nformacne gramotni ludia su pripraveni na
efektivne rozhodovanie, slobodu vyberu a plni ucast’ v demokratickej spolocnosti“. Takéto
chéapanie presahuje ramec knizninej prace a potvrdzuje, ze otdzky zvySovania informacnej
gramotnosti bezprostredne stvisia so systémom vzdelavania (DZuganova, 2007). S. Corall
(2008) uvadza, ze vyznam informacnej gramotnosti pre formalne vzdelavanie je vSeobecne
akceptovany a je tiez uznavany jej prinos ako nastroja umoziujiiceho osobny, ekonomicky,
spoloCensky a kultrny rozvoj. Zdoraznenim dolezitosti informacnej gramotnosti pre
kazdodenny Zivot jednotlivca a celej spolo¢nosti je fakt, ze americky prezident Barack Obama
vyhlasil oktober 2009 za National Information Literacy Awareness Month (Mesiac narodnej

informacnej gramotnosti). Vo vyhldseni sa o. i. uvadza: , Okrem zdkladnych zrucnosti



Citania, pisania a aritmetiky, je rovnako dolezité, aby nasi Studenti mali k dispozicii nastroje
potrebné na vyuzitie dostupnych informacii. Schopnost hladat, ndjst’ a desifrovat’ informdcie
mozno vyuzit pri nespocetnych zivotnych rozhodnutiach, ¢i uz financénych, tykajucich sa
zdravia, vzdelavacich alebo technickych.“ (National Information Literacy Awareness Month,
2009).

V naSich podmienkach sa Casto stretdvame s neakceptovanim informacnej gramotnosti ako
kIicovej kompetencie 21. storoCia, resp. zviacSa zostava jej akceptacia iba v deklarativnej
rovine. Nasvedcuje tomu situacia v prostredi slovenskych vysokych $kol. Suvisi to zrejme aj
sturoviiou informaénych potriecb. Informacna potreba Studentov vysokej Skoly
bezprostredne suvisi so spésobom vyucby, stym, do akej miery je problémovo
orientovana, zamerana na kritické myslenie a samostatné Stadium.

Velmi casto sa v prostredi naSich vysokych $kol informacna gramotnost’ zamiena
s potitatovou gramotnostou. Studenti prichadzajuci na vysoké skoly maju uréité informaéné
a technologické zru¢nosti. Mozno predpokladat’, ze kazdy Student vie pracovat’ s pocitacom,
ale nie vzdy su jeho vedomosti a zrucnosti dostato¢ne hlboké. Takisto vie takmer kazdy

pracovat’ s informaciami, otazkou je, nakol’ko efektivne a kvalitne.

1.2 Informaéné vzdelavanie a jeho obsah

Obsah informa¢ného vzdelavania bezprostredne suvisi s uréenim poziadaviek na informacnu

gramotnost. Model informacnej gramotnosti, ktory vznikol na pdde britskej asocidcie kniznic

Society of College, National and University Libraries (SCONUL) opisuje jej sedem hlavnych

zruénosti (pilierov) nasledovne:

- schopnost’ uvedomit’ si potrebu informacii,

- schopnost’ rozli§it’ sposoby, akymi mozno prekonat’ informacny problém,

- schopnost’ vytvorit’ stratégiu pre najdenie informacie,

- schopnost’ n4jst’ a ziskat’ informacie,

- schopnost’ porovnat’ a hodnotit’ informacie ziskané z rozliénych zdrojov,

- schopnost’ organizovat’, aplikovat’ a sprostredkovat’ informacie inym (F'ud’om) spdsobom
vhodnym k situacii,

- schopnost’ syntetizovat’ a stavat’ na existujucej informécii, prispiet’ k tvorbe novych

poznatkov (Information Skills in Higher Education, 2004).
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USA, ako jeden zprvych Statov na svete, prijali Standardy informacnej gramotnosti pre
vysokoskolské vzdelavanie. Ich navrh vznikol v ramci Association of College and Resarch
Libraries (ACRL), ktora je organizacnou sucast'ou American Library Association (ALA) a st
vSeobecne zndme ako ALA S$tandardy (ACRL, 2000). Tieto si rdmcom pre hodnotenie
informacne gramotného jednotlivca, zdoraznuju potrebu systematického procesu, v ktorom su
zainteresovani rovnako pedagdgovia ako knihovnici. Pozostdvaju z piatich Standardov
a dvadsiatich dvoch indikatorov vykonu. Mozno v nich identifikovat’ nielen vedomosti a
zrucnosti suvisiace s vyhl'adavanim a spracovanim informacii, ale aj so zakladmi vedecko-
vyskumnej prace, prace s odbornym textom, kritickym myslenim, odbornym publikovanim a
vedeckou komunikaciou. Pojem ,,ziskavanie informacii je v nich chapany v SirSom zmysle,
nielen ako informacie ziskané z informacného pramena (Clanku, monografie...) ale aj
prostrednictvom vlastného vyskumu.

V Ceskej republike Asociace knihoven vysokych Skol prijala Standardy informaéne;
gramotnosti vysokoskolského Studenta, ktoré vymedzujii informacne gramotného Studenta o.
i. ako jedinca schopného porozumiet odbornym textom svojho S$tudijného odboru,
abstrahovat’ znich podstatné myslienky, pisat odborné texty s vyuzitim poznatkov
z informaénych zdrojov; poznajuceho a vyuzivajiiceho informaéné zdroje svojho odboru;
vyuzivajuceho pramene numerickych a technickych informacii; ovladajuceho materinsky
jazyk apouzivajuceho odborni terminologiu v tomto jazyku ijazyku cudzom, najméd
anglictine; vyuZzivajiceho bezne dostupné informacné a komunikac¢né technoldgie potrebné
pre vyhl'adanie, ziskanie, spracovanie a prezentaciu informacii; uvedomujuceho si moralne
a pravne aspekty vyuzivania informacii (IVIG, 2008).

International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) vypracovala
smernicu informacnej gramotnosti pre celozivotné vzdelavanie. Informacné kompetencie
vymedzuje z hladiska pristupu, hodnotenia a pouzitia tak, Zze pouZzivatel pristupuje
k informaciam efektivne a ucinne, hodnoti ich kriticky a kompetentne, pouziva ich presne
a tvorivo (IFLA Guidelines on Information Literacy for Lifelong Learning, 2006).

Vyssie opisané charakteristiky informacnej gramotnosti naznacuju, Ze kniZznice sa tymto
aktivitam intenzivne venuju, ale nemali by byt pri tom osamotené.

V prostredi vysokych §kdl vyspelych krajin mozno sledovat’ nasledovné tendencie:

- zvySovanie narokov na informac¢né kompetencie Studentov,

- informacné vzdelavanie sa stava sucastou strategickych dokumentov vysokych $kol,

11



- prvky informac¢ného vzdeldvania su stcastou Studijného programu, ¢i uz formou
samostatnych predmetov, alebo zakomponované do odbornych predmetov aich
zvladnutie je nevyhnutnym predpokladom uispesného absolvovania §tidia,

- akademické kniznice aktivne spolupracuju s pedagdégmi pri informacnom vzdelavani.

Weber a Johnston (2006) hovoria o vizii informacne gramotnej univerzity. Nazor, ze

informacnu gramotnost’ treba integrovat do ucebnych osnov nie je novinkou. Existujice

stratégie spravidla zdoraznuju nevyhnutnost’ uzkej spoluprace pedagoégov a knihovnikov.

Rockman (2002) napr. charakterizuje generaciu 'udi narodenych medzi 1977 a 1997 ako Net

Generation, ktora vyrastla v prostredi internetu, ako nedostato¢ne kritickych spotrebitel'ov

a nedostatocne etickych tvorcov informacii. Tento jav mozno sledovat aj v podmienkach

vysokych $kdl a jeho odrazom je vacsi doraz na problematiku kritického hodnotenia zdrojov

informdcii, reSpektovania autorskych prav a etiku publikovania v informa¢nom vzdeldvani.

Obsah informac¢ného vzdelavania je odvodeny z predpokladu, ze najdodlezitejSou tlohou skoly

je rozvijat’ osobnost’ Studenta, ahlavne ho pripravovat pre jeho zivot v informacnej

spolo¢nosti. Pedagdgovia, ale aj akademické kniznice, musia prispiet’ k systematickému
budovaniu didaktiky informa¢ného vzdelavania. Rozvijanim funkénej, informacnej,
digitalnej, pocitacovej ¢i sietovej gramotnosti sa informacné vzdelavanie profiluje ako
komplexny proces ziskavania vedomosti a schopnosti z rdznych disciplin. Délezitou zlozkou
informacného vzdelavania je taktiez technologmi spracovavana medziludska komunikacia

i kooperacia a vyuzivanie ich potencidlu pri vyucbe a vychove. Informacné vzdeldvanie vsak

neakceptuje len ovladanie prislusnych informacnych a komunika¢nych technologii. Jeho

vyznamnym cielom je prispievat’ spolu s ostatnymi predmetmi vzdeldvania k rozvijaniu
kognitivnych schopnosti ako u Studenta na Skole, tak aj u dospelych v systéme celozivotného

vzdelavania.

1.3 Trendy v oblasti informa¢ného vzdelavania na vysokych Skolach

V zahrani¢i existuje niekol'ko iniciativ, ktoré na rdéznych urovniach arozlicnymi formami
podporuju vzdelavanie zamerané na zvySovanie informac¢nej gramotnosti. Najviac projektov
tohto typu vzniklo na univerzitich a v akademickych knizniciach. Ako uvadza Stasselova
(2010) ,,Adkademické kniznice zahranicnych univerzit sa tesia znacnej pozornosti svojich alma
mater a su povazované za centrda podpory kvalitného pedagogického procesu, zmysluplného

tvorivého bdadania a vzdelavania celej akademickej obce. Vedenia mnohych zahrani¢nych
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univerzit investuju nemalé financné prostriedky nielen do pravidelného dopliovania fondu
kniznice, ndkupu licencii odbornych databdz, technického a persondlneho vybavenia, ale
v znacnej miere aj do moderného architektonického riesenia a vybavenia budov a interiérov
kniznic, ktoré nasledne poskytuju pre svojich pouzivatelov prijemné a tvorivé prostredie pre
vzdelavanie a vyskum.*

V USA vzniklo v roku 1989 National Forum on Information Literacy (Narodné féorum pre
informacnu gramotnost’) ako reakcia na odporicania Vyboru pre informacnu gramotnost’
Americkej asociacie kniznic. V sGasnosti vramci Narodného féra pre informacna
gramotnost’ spolupracuje viac ako 93 organizacii na narodnej a medzinarodnej urovni. Jeho
hlavnym poslanim je presadzovat’ filozofiu a zaclenit praktické postupy informacnej
gramotnosti do vSetkych oblasti americkej spolo¢nosti. Na internetovej stranke fora su
pristupné rdézne projekty, vyucbové materialy, tutoridly ainé dokumenty na podporu
informacného vzdeladvania, ktoré vytvorili univerzity, kniznice a d’alSie spolupracujice
organizacie.

V Ceskej republike realizovali tri univerzity (Ceskd zemédé&lska univerzita v Prahe, Ceské
vysoké uceni technické v Prahe a Zapadoceska univerzita v Plzni) s podporou Ministerstva
skolstva, mladeze a telovychovy CR centralny rozvojovy projekt Informacni vzdélavani bez
bariér: webovy portal pro rozvoj informacni gramotnosti a podporu celozivotniho vzdélavani,
ktorého vysledkom je portal Infogram: portal pro informacni gramotnost. Zname st podobné
aktivity aj v d’alsich krajinach. Univerzitnd kniznica Technickej univerzity v Hamburgu
s podporou E-learningového centra vypracovala dva Uspesné online tutoridly: DISCUS -
Developing Information Skills & Competence for University Students a projekt na podporu
vedeckého publikovania VISION - VIrtual Services for Information ONline. Oba vyukové
materidly su pristupné na internetovej stranke kniznice (TUHH Universitétsbibliothek, 2010).
Cielom projektu NAKLIV - Ndrodni klastr informacniho vzdélavani, vytvoreného na
Masarykovej univerzite v Brne je vybudovanie siete a nadviazanie fungujicej spoluprace
medzi vSetkymi zacastnenymi inStitGciami. Institucie, zapojené do projektu, maju skisenosti
s informaénym vzdeldvanim, vSetky aktivity vSak doteraz rieSili individualne. Projekt
NAKLIV tieto aktivity zjednocuje a podporuje spolupracu vsetkych zacastnenych partnerov.
V ramci projektu budi vytvorené semindre a zorganizované workshopy, ktoré rozvijaju
zrucnosti a kompetencie realizatorov informac¢ného vzdeldvania (NAKLIV, 2010).
Informacné vzdelavanie sa ustavicne modernizuje nielen obsahom, ktory sa vyvija tak, ako sa
vyvijaji nastroje odbornej komunikacie a technoldgie, ale aj formami. Kontaktni vyucbu

doplnili e-vzdelavacie nastroje, textové formy boli rozsirené o obrazové, zvukové a iné prvky.
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Vyznamnym trendom sa stdva vysokd miera kooperdcie a koordindcie aktivit na narodnej,
prip. medzinarodnej Grovni.

Prikladom medzinarodnej spoluprace je Projekt digitilnej gramotnosti prostrednictvom
flexibilného vyucovania: informacny prieskum a pouzivanie informacnych zdrojov
v akademickom pisani Skandinavskych akademickych kniznic (University of Bergen Library
a Aalborg University Library) na baze multimedidlneho programu SWIM (Streeming
Webbased Information Modules) vyvinutého univerzitnou kniznicou v Aalborgu v roku 2002.
Obsahom problémovo orientovaného interaktivneho videa je vedenie pracovnych skupin
Studentov od vyhladdvania informdcii cez komunikovanie problémov  k prezentovaniu
vysledkov formou simulovanych akademickych zadani za aktivneho vyuzivanie priebezného
hodnotenia postupov (Skagen, 2006).

Tento postup ma nesporne velky vyznam z hladiska racionalizicie ¢innosti, zvySovania
kvality pontikanych sluzieb a vytvorenia lepSich podmienok pre ich realizaciu, najmi na pode

kniznic, ale nielen ich.

1.4 Informac¢né vzdelavanie v slovenskom akademickom prostredi

Informacné vzdelavanie na slovenskych vysokych Skolach zabezpecuju zvicsa akademické
kniznice. S cielom ziskat' podrobnejSie informacie o rozsahu, formach, tematickom
zamerani, cielovej skupine, technickom vybaveni atd’. sa uskutocnili dva prieskumy. Prvy
prieskum sa realizoval v roku 2006, druhy o Styri roky neskor. Jeho tlohou bolo zistit, ako sa
zmenila situacia v prostredi akademickych kniZznic. Prieskum sa uskuto¢nil v juni 2010
v prostredi  verejného portalu idnkety.sk za vyuzitia predprogramovanych dotaznikovych
otazok, ktoré boli modifikované pre potreby zistovania. Do prieskumu sa zapojilo celkom 34
AK (30 VVS, 2 SVS, 2 SVS), ¢o je 91,89 % z celkového poétu AK v SR (v roku 2007 to bolo
len 18 AK).

Prehl’ad zGc¢astnenych kniznic:

- Akadémia policajného zboru, Bratislava - Kniznica APZ,

- Bratislavska vysoka skola prava - Kniznica*,

- Ekonomicka univerzita v Bratislave - Slovenska ekonomicka kniznica EU v Bratislave,

- Katolicka univerzita v Ruzomberku - Univerzitna kniznica,
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Pol'nohospodarska univerzita v Nitre - Slovenska pol'nohospodarska kniznica pri SPU
v Nitre,

PreSovska univerzita v PreSove - Univerzitna kniZnica,

Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave - Univerzitna knizZnica,

Slovenska technicka univerzita v Bratislave - Fakulta elektrotechniky a informatiky —
Kniznica,

Slovenska technicka univerzita v Bratislave - Fakulta informatiky a informacnych
technoldgii - Centrum informaénych a knizni¢nych sluZzieb,

Slovenska technicka univerzita v Bratislave - Materialovotechnologicka fakulta so sidlom
v Trnave - Akademicka kniznica,

Slovenska technicka univerzita v Bratislave - Stavebna fakulta - Kniznica a informacné
centrum,

Slovenské technicka univerzita v Bratislave - Strojnicka fakulta - KniZnica a informacné
stredisko,

Technicka univerzita vo Zvolene - Slovenska lesnicka a drevarska kniznica pri TU vo
Zvolene,

Technicka univerzita v KoSiciach - Univerzitna kniZznica,

Trencianska univerzita Alexandra Dubéeka v Trenéine - Univerzitna kniznica TnUAD,
Trnavska univerzita v Trnave - Univerzitna kniznica,

Univerzita Komenského v Bratislave - Akademicka kniznica,

Univerzita Komenského v Bratislave - Fakulta matematiky, fyziky a informatiky -
Knizni¢né a edi¢né centrum,

Univerzita Komenského v Bratislave - Fakulta telesnej vychovy a Sportu — Kniznica,
Univerzita Komenského v Bratislave - Farmaceuticka kniznica - Ustredna kniZnica,
Univerzita Komenského v Bratislave - Filozoficka fakulta - Ustredna kniZnica,
Univerzita Komenského v Bratislave - Jesseniova lekarska fakulta so sidlom v Martine -
Kniznica a Studijno-informacné stredisko,

Univerzita Komenského UK v Bratislave - Lekarska fakulta - Akademicka kniZnica,
Univerzita Komenského UK v Bratislave - Pravnicka fakulta — Kniznica,

Univerzita Komenského UK v Bratislave - Prirodovedecka fakulta - Ustredna kniZnica,
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre - Univerzitna knizZnica,

Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici - Univerzitnd kniznica,

Univerzita P. J. Safarika v KoSiciach - Univerzitna kniZnica,
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- Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmécie v Kogiciach - Ustav vedeckych informacii
a kniZnica,

- Vysoka skola manazmentu v Tren¢ine — Kniznica,

- Vysoka gkola miizickych umeni v Bratislave - Ustredna kniZnica a $tudijno-informacéné
centrum,

- Vysoka kola vytvarnych umeni v Bratislave - Akademické kniznica VSMU,

- Zilinské univerzita v Ziline - Univerzitna kniZnica.

*od 1.9.2010 premenovand na: Paneurdpska vysokd skola Kniznica Paneurdpskej vysokej skoly (KPEVS)
Vyhodnotenie odpovedi na otazky prieskumu

1. Realizovala /realizuje VaSa AK samostatné podujatia venované informa¢nému
vzdelavaniu?
Akademické kniznice uz tradi¢ne realizuji informacné vzdelavanie roznymi neformalnymi
i formalnymi sposobmi, priCom obsah je prisposobovany aktudlnym trendom v oblasti
kniZni¢no-informa¢nych sluzieb, informaénych zdrojov aIKT. V ankete nds zaujimali
rozdiely v obsahu, formach poskytovaného IV ivo vztahu k poziadavkam VS a pokial’ sa
dalo odhalit' aj dovody pripadnych rozdielov. NajcastejSou odpoved’'ou bolo ano (88 %
kniznic), len 4 AK (12 %) uviedli nie (1 SVS a3 VVS). Mozno konitatovat, Ze viéiina
kniznic poklada vzdelavanie pouzivatelov za jednu z najddlezitejSich Cinnosti a venuje jej
primerant pozornost. Oproti roku 2006 je zretelny aj doraznej$i prienik do oblasti
formalneho vzdelavania. 19 AK vyucuje témy informacného vzdelavania v samostatnom
predmete alebo v ramci iného $tudijného predmetu ma ¢ast’ hodin s témou IV. V roku 2006
len 3 VS mali vedenim univerzity/fakulty schvalent koncepciu IV s dohodnutym objemom

hodin v ramci formalneho vzdelavania danej VS.
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Graf 1: Realizacia samostatného vzdelavacieho podujatia v AK

2.  Kolko samostatnych podujati venovanych informa¢nému vzdelivaniu Vasa AK
zabezpecovala/zabezpecuje pocas akademického roka?

Cielom tejto otazky bolo zistit, akou formou sa informacné vzdelavanie robi avakom

rozsahu.

23 kniznic, uskutocnuje vzdelavanie formou prednasky najcastejSie v trvani 4 a 14 hodin (15

%), najvacsi rozsah hodin 28 aviac zabezpeCuje (12 %) kniznic. Ak vychadzame

z narocnosti pripravy kvalitnej prednasky, mozno konstatovat, ze zamestnanci kniznic venuju

tejto forme vel'a pozornosti.

Vzdelavanie formou semindrov zabezpecuje z celkového poctu kniznic 18 v rozpiti 4 hodin

(18 %), 10 hodin (12 %), a viac nez 28 hodin (12 %).

Najmenej castou formou vzdelavania uskutociovaného akademickymi kniznicami boli

cvicenia, ktoré realizovalo len 14 AK, najcastejSie v rozpiti viac ako 28 hodin (12 %).

Druhou najmenej ¢asto pouzivanou formou vzdelavania boli kurzy, tie realizovalo celkom 15

AK najcastejsie v rozpiti 4 hodin.

NajvyuzivanejSou formou informacného vzdelavania zo strany AK boli podla ocakavania

prezentacie, tie realizuje az 30 kniZnic najCastejsie v rozpiti 2 hodin (24 %), a v rozpéti 14 a

viac ako 28 hodin (15 %). Vo vicsine pripadov prezentacii ide o neformalny spdsob
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vzdeldvania, cielom ktorého je informovat pouZzivatela o novinkiach v sluzbach kniznice,

prip. o novych informaénych produktoch a ich funkciach.
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Graf 2: Formy IV AK

3. Akych oblasti informacného vzdelavania sa podujatia organizovaného Vasou AK
tykali?
Odpovede na tato otazku potvrdili, Ze kniznice pokladaju za vel'mi ddlezité poskytovat
vzdelavanie o sluzbach a produktoch, ktoré tvoria obsah ich Cinnosti. Vaésina AK (98 %)
informuje nejakou formou o sluzbach kniznice, vyhl'adavaniu v on-line katalogoch sa venuje
(91 %), vyhladavaniu v licencovanych databazach (83 %), problematike reSerSnej stratégie
a techniky sa venuje (64 %) a tvorbe citacii (56 %). Mierne nad ramec ¢innosti kniznice je
téma etika publikovania, ktora do informacného vzdeldvania zaradilo 44 % kniznic. Téma
okrem iné¢ho uzko stvisi s problematikou overovania originality zavere¢nych a kvalifikacnych
prac, ktora je v poslednych dvoch rokoch sledovana aj Ministerstvom S$kolstva, vedy,

vyskumu a $portu SR.
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Graf 3: Témy IV AK

4. Akych inych tém z oblasti informacného vzdeldvania sa tykali podujatia Vasej AK?
V tejto otazke sa prejavili odliSnosti vyplyvajuce ztematického zamerania jednotlivych
akademickych kniznic a ich postavenia v ramci danej vysokej Skoly:

- zékladny knihovnicky kurz pre Skolskych knihovnikov,

- informaéné zdroje v odbore (napr. farmaceutickd informatika, praca s lekarenskym
informacnym systémom, lekarska informatika, praca snemocni¢nym informacnym
systémom, atd’.),

- Cinnost a sluzby Eurdpskeho informacného strediska,

- pisanie zavere¢nych prac, tvorba informaénych produktov,

- Skolenia a instruktaze k nahravaniu e-verzii zavereénych prac,

- digitalizacia ucebnych textov a inych informa¢nych zdrojov,

- evidencia publika¢nej ¢innosti,

- zaklady prace s PC a textovymi editormi,

- Skolenia k pouzivanym softvérovym produktom,

- iné témy.
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5. Aké prostriedky/technolégie pouZiva vasa AK pri priprave a realizacii podujati
informac¢ného vzdelavania?

Odpovede na tato otdzka mali ukazat' do akej miery st samotné kniznice schopné pouzivat

moderné formy IKT v oblasti informa¢ného vzdelavania. Podla ocCakavania je najCastejSou

pouzivanou formou PowerPoint (71 %), 13 % AK pouziva e-learningovy softvér a on-line

testy a 1 kniznica pouziva formu videokurzu.
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Graf 4 : Pouzivanie informacnych technolégii v ramci IV AK

6. AKké iné prostriedky/technolégie pouZiva Vasa AK pri priprave a realizacii podujati
informac¢ného vzdelavania?

Otazka bola zamerand na zmapovanie flexibility akademickych kniznic aich moZnosti

aplikovat’ v informa¢nom vzdelavani najnovsie trendy v informacnych technologiach. Zistilo

sa, ze kniznice v oblasti informa¢ného vzdelavania pouzivaju Sirokt skalu prostriedkov:

- praktické ukazky softvérovych produktov,

- pracu s roznymi internetovskymi vyhl'adava¢mi,

- cvicenia v on-line katal6goch,

- internet,

- freeware prezentacné nastroje,

- videokonferencie,
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- tlacené materialy.

Najcastejsie sa pri realizacii informaéného vzdelavania pouzival dataprojektor, premietacie
platno a online pripojenie na internet.

7. Komu su urcené podujatia z oblasti informac¢ného vzdelavania organizované Vasou
AK?
Podl'a ocakavania 97 % kniznic informacné vzdeldvanie prioritne orientuje na Studentov
bakalarskeho a 88 % kniznic na Studentov magisterského a doktorandského Stiidia. Najmene;j
pozornosti venuju AK ucastnikom rigor6zneho konania (50 %), ¢o moze suvisiet’ s tym, ze
viaceré VS nemaju rigorozantov, pripadne sa stretavaju s nizkym zaujmom zo strany tychto
pouzivatel'ov absolvovat niektoré z organizovanych foriem informac¢ného vzdelavania
z dovodu Casovej zaneprazdnenosti a pod. Prekvapujico vysoké percento kniznic (88 %)

uviedlo, Ze sa organizuje aj informacné vzdelavanie pre pedagogov VS.
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Graf 5: Prijemcovia IV AK

8. Participuje Vasa AK na vyucbe stémou informac¢ného vzdelivania v ramci

povinnych resp. volitelnych predmetov $tidia na Vasej VS?
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Otazkou sa sledovala miera a Groven spoluprace AK s pedagégmi na priamej vyucbe. 47 %
AK zabezpeCuje informaéné vzdelavanie v oficidlnych Studijnych predmetoch s réznym
poctom kreditov. Vzhl'adom na stapajtci trend celozivotného vzdelavania, ku ktorému by mal
perspektivne viest’ kazdy akreditovany Studijny odbor, je mozné, ze sa podiel informacného

vzdelavania zabezpecovany akademickymi kniznicami zvysi.

Hano Hnle

Graf 6 : Uéast AK v ramci povinnych/volitelnych predmetov s témou IV

9. Ak ano, uved’te nazov predmetu/-ov a pocet hodin, ktoré oducili pracovnici VaSej
AK pocas akademického roku.
Z odpovedi vyplyva, ze AK sa najcastejSie zapajaju do vyucby vramci informatiky,
diplomovych semindrov, uvodu do studia, informacnej pripravy Studentov, propedeutiky
vedeckej prace avramci jednotlivych odbornych predmetov, v ktorych je obsiahnuta
problematika prace s informa¢nymi zdrojmi podla zamerania $tudijného odboru. Uvadzané
predmety taktiez potvrdzuji, ze informacné vzdelavanie sa realizuje naprie¢ vSetkymi
ro¢nikmi bakalarskeho, magisterského i doktorandského $tudia. Objem oducenych hodin

vécsina AK nesleduje, preto ho nemoZno vyhodnotit’.
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10. Nazdavate sa, Ze pracovnici Vasej AK, ktori zabezpecuju informac¢né vzdelavanie,
st na tuto ¢innost’ dostato¢ne sposobili?
Az 88 % kniznic sa nazdava, ze pracovnici, ktori informa¢né vzdeldvanie zabezpecuju, su
dostatocne odborne spdsobili. Toto presvedCenie vychadza jednak z tém, ktoré tvoria obsah
informacného vzdelavania, vd¢Sina znich je o kIicovych cinnostiach, ktoré pracovnici
prakticky vykonavaji a zabezpeCuju v ramci vlastnej pracovnej ¢innosti, maji o nich
rozsiahle teoretické poznatky zndsobené viacro¢nou praxou. Nemaji problém sich
prezentovanim pouzivatelom, uvedomuju si v8ak aj dolezitost’ realizacnych technik a foriem
takéhoto vzdelavania. V prieskume zroku 2006 vyplynulo, ze vo vicSine kniznic tito
¢innost’ vykonavaju vysokoskolsky vzdelani knihovnici vo funkcii riaditel’/veduci kniznice,
reSer$ni pracovnici, konzultanti/pracovnici Studovni, spravcovia knizni¢nych systémov. Este
stale nie st vo vidcsine AK podmienky na vytvorenie samostatného miesta pre pracovnika

realizujiceho informacné vzdelavanie.
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Graf 7 : Odborna spésobilost pracovnikov AK zabezpeéujucich IV

11. AKé oblasti by malo pokryvat’ d’alSie vzdeldvanie pracovnikov AK zabezpecujucich
informacné vzdelavanie?

Odpovede na tuto otazku naznacili, ze i ked su knihovnici presvedceni o vlastnej odborne;j

sposobilosti  pokial' ide o obsah informacného vzdeldvania a maji zaujem zlepSovat’

pedagogick a psychologickl stranku tohto procesu (59 %), pocituju isté rezervy
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v manazmente vzdeldvacich podujati (62 %), v marketingu (56 %). Najvicsi zdujem prejavili
kniznice o rozSirenie a zlepSenie vedomosti a praktickych zrucnosti pri tvorbe e-
learningovych kurzov, on-line testov (82 %). Tento zaujem naznacCuje, Ze si pracovnici
kniznic uvedomuju vlastné rezervy pri aplikovani modernych IKT prvkov a foriem do
informacného vzdeldvania. ESte vySs$i zdujem prejavili o zdokonalenie komunikacnych
a lektorskych technik (94 %), uvedomuju si ich délezitost’ pre dosiahnutie zaujmu o tento

druh vzdelavania zo strany Studentov a pouzivatel'ov kniznic.
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Graf 8 : Témy dalSieho vzdelavania pracovnikov AK zabezpedujtcich IV

12. Uved’te, aké iné oblasti by malo pokryvat’ d’alSie vzdelavanie pracovnikov AK
zabezpetujicich informaéné vzdelavanie na VS.
Néavrhy kniznic sa daju rozdelit' do dvoch tematickych skupin. Prva skupinu tvoria podnety
tykajice sa zlepSenie IKT lektorov (aplikacia prvkov Web 2.0, zlepSenie zrucnosti pri
pouzivani modernych IKT, tvorba webovych stranok, zabezpecenie softvéru na tvorbu
e-learningovych kurzov, prip. vytvorenie modelového kurzu, ktory by bol pouzitelny vo
vSetkych AK a Skolenia k jeho aplikacii v IV). Druhu skupinu tvoria navrhy tykajice sa
zlepsSenia odbornych jazykovych vedomosti lektorov, vytvorenia platformy na vymenu

skusenosti a napadov pre knihovnikov participujucich na informacnom vzdelavani.
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13. Venuje Vasa AK vramci informa¢ného vzdelavania pozornost’ aj softvérovym
prostriedkom na spravu osobnych bibliografickych systémov?

Tato otazka bola do prieskumu zaradend v snahe zistit ako AK vramci informacného
vzdelavania reflektuji problematiku presahujucu tradi¢ny ramec tohto vzdelavania a aku
dolezitost’ prikladajii spracovaniu vysledkov reserSsi a informacnych prieskumov, kedze
vécsina licencovanych databaz umoziluje export vysledkov. Z prieskumu vyplynulo, Ze tejto
problematike sa venuje 50 % AK. Rovnaku pozornost’ venuju platenym (RefWorks) ako aj
volne dostupnym softvérom. Potvrdil sa tiez predpoklad, ze AK buda venovat’ pozornost’
najméd tym produktom, ktoré maju pouzivatelia moznost bezprostredne vyuzivat, ¢i ako
sucast’ platenych licencii (napr. Reference Manager/EndNote web integrovany do platformy
Web of Knowledge), alebo ako sucast’ propagacie vol'ne dostupnych produktov uréenych pre
zjednoduSené spracovanie a spdtné vyhladavanie uz pouzitych zdrojov (CiteULike). Téma
tvorby osobnych bibliografickych databaz je obvykle stcastou predmetu ,,zdklady vedeckej
pripravy” uréenej pre doktorandov. Ovladanie spominanych softvérov je uz sucastou tzv.
digitalnej gramotnosti, ktora je chapana ako akasi nadstavba informacnej gramotnosti veduca
k tvorbe digitalnych obsahov za pomoci najmodernejSich IKT. V ramci digitalnej gramotnosti
vystupuje do popredia najméd hodnotenie ziskanych informacii, ich pravdivosti, relevancie

k skimanému predmetu, ako aj odhalovanie r6znych komunikac¢nych Sumov.

|

e
&

i

]

w
&

3
®

€

‘

—
-—
-

||

Graf 9 : Skolenia k programom na spravu osobnych bibliografickych systémov
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14. Z akych prostriedkov zabezpecuje VaSa AK pripravu podujati informac¢ného
vzdeldvania?

Odpovede jednoznacne potvrdili, ze kniznice financuju informacné vzdelavanie prevazne

z vlastného rozpoctu (88 %), len 9 % vyuzilo moznost ziskat’ granty z programu Ministerstva

kultary SR a Ministerstva $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR iked rdzne obdoby témy

vzdelavania pouzivatel'ov boli deklarované ako priority v grantovych programoch oboch

ministerstiev pravidelne. Akademické kniznice si pomerne aktivne pri zabezpeCovani

finan¢nych prostriedkov od sponzorov (18 %) a z inych zdrojov (24 %).
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Graf 10 : Zdroje financovania IV v AK
Posledné dve otazky prieskumu boli zamerané na zistenie potreby informacného vzdelavania
ajej vyvoja zo strany zriad'ovatel'ov akademickych kniznic a informacii o naraste aktivit AK

v tejto oblasti.

15. Ako by ste charakterizovali vyvoj v oblasti informa¢ného vzdeldvania na Vasej VS
za ostatné roky?

Az 74 % kniznic uvadza narast poziadaviek a 26 % nevidi rozdiel oproti predchadzajicim

obdobiam. 2 AK napriek rovnakému stavu zaujmu zo strany VS poéet podujati zvysila, 1 AK

pocet podujati zniZila a1 AK naprick zvySenému zaujmu zo strany VS polet podujati

udrziava v rovnakom objeme. Tento fakt potvrdzuje aj vdcsi pocet Studijnych predmetov,

v ramci ktorych st vyucované témy informacného vzdeldvania (pozri otazka ¢.9).
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16. Ako by ste charakterizovali aktivity Vasej AK v oblasti informacného vzdelavania

za ostatné roky?

79 % kniznic uviedlo zvySenie poctu realizovanych podujati, 18 % kniznic ich realizuje

v rovnakom mnozstve a len dve kniznice uviedli zniZenie poctu podujati v porovnani

s minulostou. Z vysledkov je zrejmé, Zze k znizeniu poétu podujati IV neprislo na zaklade

poziadavky VS, ale i§lo oiné dévody, ako napr. odchod pracovnicky zabezpelujuce;

IV, nedostatok finan¢nych prostriedkov. ZvySenie poctu podujati
ro¢nych Statistickych vykazov o ¢innosti akademickych kniznic.
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2 Projekty IGPAK1 a IGPAK2

V akademickom prostredi je praca s odbornymi informaciami nevyhnutnostou. Kazdy Student
je vécSou alebo menSou mierou nuteny vyhladavat odborné informacie a pouzivat ich.
Spravidla sa pritom od neho ocakava vysoka miera samostatnosti a zodpovednosti. Nové
technoldgie a sposoby komunikacie vyrazne ovplyvnili pristup k informaciam, zlepsili
moznosti vyhl'adania, spristupnenia aj spracovania. Moderné knizni¢no-informacné systémy,
plnotextové databazy a webové sluzby priniesli novi kvalitu knizni¢nych sluzieb. Zakladnou
¢rtou sa stala dostupnost’ bibliografickych a plnotextovych databaz - 24/7 - v ramci
univerzitnych sieti vedecko-pedagogickym zamestnancom aj Studentom. Prostrednictvom
vzdialeného pristupu sa informacéné zdroje dajia vyuzivat' z l'ubovolného miesta atd’. Ukazalo
sa v8ak, Ze ti, ktorym st tieto benefity uréené, ich dostato¢ne nevyuzivaji.

Dévodov, preco Studenti adekvatne nevyuzivaju pontikané moznosti je vel'a. Niektoré sluzby
nie st vyuzivané preto, ze sa o nich nevie, iné preto, ze nesplnili ofakavania, prip. vznikli
bariéry, ktoré pouZzivatel'ov odradili. V tejto stvislosti hovorime o informacnom spravani,
ktoré bezprostredne stvisi s informacnymi potrebami a tiez s informa¢nou gramotnostou.
Otazka pripravenosti pouzivatelov na pracu s informaciami je dlhodobo v centre zaujmu
akademickych kniznic. Uvedomovanie si problémov a snaha o hladanie vychodiska boli
motivaciou pre realizaciu prieskumov informacnej gramotnosti, ktoré na slovenskych
vysokych Skolach v rokoch 2007 a 2009 realizovali akademické kniznice. Hlavnym cielom
prieskumov bolo identifikovat’ stav informacnej gramotnosti vysokoskolskych Studentov a
pomenovat’ viac-menej tuSené, avSak nie exaktne overené problémy. Jednym z oc¢akavani
prieskumov bolo ziskat' dostatok argumentov a empirickych tdajov, ktoré umoZznia
formulovat’ poziadavky zaclenenia systematického informacného vzdelavania do procesu
vyucby na vysokej Skole ako nevyhnutnej stcasti pripravy vysokoSkolsky kvalifikovanych

odbornikov vo vsetkych vednych oblastiach.

2.1 Prieskum informa¢nej gramotnosti Studentov slovenskych vysokych §kol

IGPAK1

Prvy rozsiahly prieskum informac¢nej gramotnosti Studentov vysokych $kol realizovala Sekcia

akademickych kniznic SAK, konkrétne jej ad hoc pracovna skupina pre informacné
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vzdeldvanie. Bol realizovany formou dotaznikového prieskumu pod nazvom ,J/GPAK —
informacnd gramotnost  pouzivatelov akademickych kniznic* vroku 2007 (dalej len
IGPAK1). SAK vyuzila pri jeho priprave bohaté skisenosti Odbornej komisie pre informa¢nu
vychovu a informacntl gramotnost’ na vysokych skolach (IVIG) pracujicej v ramci Asociacie
kniznic vysokych $kél CR a oslovila asociaciu s navrhom na spolupricu v tejto oblasti.
Vysledkom spoluprace bolo poskytnutie dotaznika, ktory pouzili ¢eski kolegovia pri vyskume

arovne informaénej gramotnosti vysokych kol CR z roku 2004.

Do prieskumu sa zapojili nasledovné akademické kniznice:

- Ekonomicka univerzita v Bratislave - Slovenska ekonomicka kniznica EU v Bratislave,

- PreSovska univerzita v PreSove - Univerzitna kniznica,

- Slovenska pedagogicka kniZnica v Bratislave,

- Slovenské pol'nohospodarska univerzita v Nitre - Slovenska pol'nohospodarska kniznica
pri SPU v Nitre,

- Slovenska technicka Univerzita v Bratislave - Stavebna fakulta - Kniznica a informa¢né
centrum

- Slovenska technicka univerzita v Bratislave - Fakulta elektrotechniky a informatiky —
Kniznica,

- Technicka univerzita vo Zvolene - Slovenska lesnicka a drevarska kniznica pri TU vo
Zvolene,

- Trnavska univerzita v Trnave - Univerzitna kniznica,

- Univerzita Komenského v Bratislave - Farmaceutick4 fakulta - Ustredna kniZnica,

- Univerzita Komenského v Bratislave - Filozofické fakulta - Ustredn4 kniZnica,

- Univerzita Komenského v Bratislave - Jesseniova lekarska fakulta so sidlom v Martine -
Kniznica a $tudijno-informacné stredisko,

- Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre - Univerzitna kniZnica,

- Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici - Univerzitna kniznica,

- Univerzita P. J. Safarika v Ko$iciach - Univerzitna kniZnica,

- Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave - Univerzitna kniznica,

- Univerzita veterinarskeho lekérstva v Kosiciach - Ustav vedeckych informacii
a kniznica*,

- Zilinské univerzita v Ziline - Univerzitna kniZnica.

*v roku 2009 premenovand na: Univerzitu veterinarskeho lekdrstva a farmacie
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Cast’ respondentov sa do prieskumu zapojila aktivne vyplnenim tlatenej alebo elektronickej

verzie dotaznika. Sucasne boli cielene osloveni respondenti, ktori sa do prieskumu zapojili

v procese vyucby (na seminaroch so zameranim alebo bez zamerania na informacéné

technologie).

Prieskum poskytol odpovede na nasledujice okruhy otazok:

V akej miere a akych oblastiach vyuZzivaju Studenti na vysokych Skolach akademické
kniznice a ich sluzby (otazky 1 —3)?

Aké st informacné potreby Studentov? V akej miere a akym spOsobom stimuluje
vysokoskolské vzdelavanie Studentov k vyuzivaniu informacnych zdrojov (otazky 9-12)?
Aké st skusenosti a postoje Studentov k informa¢nému vzdelavaniu (otazky 4-6, 8 a 25)?
Ako Studenti ziskali poznatky o praci s informaciami (otazky 7a — 7g)?

Aké su kompetencie Studentov v oblasti vyhl'addvania a vyuzivania odbornych informacii
(t.j. miera ich informac¢nej gramotnosti) a aké je ich informacné spravanie (otazky 13-19)?
Aké su jazykové kompetencie, IT kompetencie a prilezitosti (otdzky 20-24)?

Existuji rozdiely v informacnej gramotnosti ainforma¢nom spravani medzi

vysokoskolskymi studentmi réznych Studijnych odborov?

Prieskum sa vyhodnocoval v niekol’kych etapach.

1.
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Identifikoval sa zadkladny subor respondentov z hladiska skimanych demografickych
charakteristik (vek, pohlavie, vysoka skola, fakulta/Studijny odbor).

Vyhodnotili sa jednotlivé kritéria za cely skumany stbor. Vysledky sa analyzovali
prostrednictvom Statistického zistovania a spracovali sa do podoby frekvencnych tabuliek

a zodpovedajicich grafov (najéastejie koladové a stipcové diagramy).

. Zistovali sa jednotlivé kritérid a rozdiely medzi vednymi odbormi zucastnenych

respondentov.



IGPAK1
Pocet %
respondentov

Univerzita Komenského (UK) 571 25,58
Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach (UPJS) 208 9,31
Slovenska technickd univerzita v Bratislave (STU) 193 8,064
Presovska univerzita (PU) 168 7,52
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (UMB) 167 7,48
Technicka univerzita vo Zvolene (TUZVO) 147 6,58
Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave (UCM) 138 6,18
Zilinska univerzita v Ziline (ZU) 132 5,91
Slovenské pol'nohospodarska univerzita v Nitre (SPU) 125 5,60
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre (UKF) 120 5,37
Ekonomicka univerzita v Bratislave (EUBA) 117 5,24
Technicka univerzita v Kosiciach (TU) 102 4,56
Univerzita veterinarskeho lekarstva v Kosiciach (UVL) 33 1,47
Iné 10 0,44
Spolu 2231

Tabul’ka 1 Prehl'ad kniznic zucastnenych v prieskume IGPAK1 a pocty respondentov
(IGPAK1, 2007)

Prieskum bol anonymny a pocital s vysokou zodpovednostou respondentov v odpovediach,
ktoré bezprostredne suviseli sich Stidiom, S§tddiom dokumentov a informaciami o ich
znalostiach, vedomostiach dosiahnutych pri $tudiu, vytvarani prac, prezentacii a projektov.
Cielovou skupinou boli najmi Studenti vyssich ro¢nikov. Vzhl'adom na vratené dotazniky
mozno konstatovat’ 98 % navratnost. Do d’alSiecho spracovania bolo zaradenych 1 964
dotaznikov. Niektoré otazky mali relativne vysoky podiel nulovych odpovedi. Pre ucely

vyhodnotenia sa pocty respondentov, ktori ,,neodpovedali®, nebrali do uvahy.

OtazKy a ich vyhodnotenie

1. Ako ¢asto navStevujete Studovne alebo poZicovne univerzitnej/fakultnej kniZnice v

priebehu semestra (mimo skuiskového obdobia)?
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830 respondentov (37 %) odpovedalo, ze Studoviiu resp. pozicoviiu kniznice navstevuje viac
ako 10-krat za semester, ¢o znamena, ze raz za tyzden vyuzije sluzby jedného z tychto
pracovisk. 655 (29 %) respondentov navstivi Studoviiu alebo poziCoviiu najviac 5-krat za
semester, 530 (24 %) respondentov ich sluzby vyuzije 5 az 10-krat za semester. 215 (10 %)
respondentov uviedlo, ze kniznicu vobec nenavstevuje, €o je alarmujtce.

Téato otdzku bola hodnotend aj osobitne pre jednotlivé odbory, najpriaznivejSie reagovali
respondenti §tudujici filologiu, ugitel'stvo, ponohospodarstvo a humanitné vedy. Udaje za
jednotlivé odbory vykazuju zna¢né rozdiely. Najviac, az 72 % filolégov, navstevuje kniznicu
CastejSie ako 10-krat za semester, nasleduju Studenti pol'nohospodarstva s 56 %, s 53 %
buduci ucitelia a so 49 % Studenti humanitnych vied. Naopak, z hl'adiska nizkej navstevnosti
a sporadického vyuzivania kniznice je najvyssi podiel u Studentov informatiky - 34 % a

Studentov prirodnych vied - 22 %.
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Graf 13 : Navitevnost akademickej kniZnice poéas semestra

2.  Ako casto navStevujete Studovne alebo poZi¢ovne univerzitnej/fakultnej kniZnice v

skuskovom obdobi?

912 (40 %) respondentov sa vyjadrilo, Ze pocas skuskového obdobia navstevuje
Studoviiu/pozioviu univerzitnej/fakultnej kniznice najviac 5-krat, kym az 794 (36 %) ju
nenavstevuje vobec. Tato skutofnost’ suvisi aj s miestom pobytu respondentov pocas

skuskového obdobia, kedy mnohi davaji prednost’ domacemu, resp. interndtnemu prostrediu
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pred Stadiom v kniznici. 328 respondentov (15 %) navstivi Studoviiu/pozicoviu
univerzitnej/fakultnej kniznice 5 az 10-krat a 193 (9 %) dokonca viac ako 10-krat pocas
skuskového obdobia.

Z hladiska odborov, kniznicu v skuSobnom obdobi najviac navstevuju Studenti filoldgie, a to
19 % castejSie ako 10-krat a 23 % minimalne 5 az 10-krat. Pri poCte navstev 2 az 5 za
skuskové obdobie je najvyssi podiel u Studentov pol'nohospodarstva 50 %. Navstevnost’ u
Studentov ostatnych odborov je v pri tomto pocte navstev v priemere 40 %, okrem
informatiky a mediciny. Naopak 69 % Studentov informatiky vobec nenavstivi kniznicu,

nasleduju Studenti mediciny 55 % a $tudenti prirodnych vied 54 %.
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Graf 14 : Navstevnost akademickej kniZnice v skiskovom obdobi

3. Ako casto vyuzivate sluzby univerzitnej/fakultnej kniZnice, ktoré poskytuje
prostrednictvom internetu (vyhPadavanie v katalégu, v databazach, predlZovanie
vypoZitiek, rezervacie atd’.)?

Cielom tejto otazky bolo zistenie vyuzivania sluzieb, ktoré kniznice poskytuju

prostrednictvom modernych technologii. 720 (33 %) respondentov uviedlo, ze viac ako 5-

krat za semester vyuziva sluzby kniznice prostrednictvom internetu, ¢o bola aj najvyssia

moznost. Na druhej strane vSak az 649 (29 %) opytanych tieto sluzby nevyuziva vobec. 434

(19 %) respondentov najviac 2-krat za semester a 427 (19 %) respondentov 3 az 5-krat za

semester vyuzije sluzby kniznice poskytované prostrednictvom internetu. Vo vSeobecnosti

mozno povedat’, ze 71 % respondentov tito formu sluzieb kniznice vyuziva a 29 % nie.
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Na tato otazku 48 % Studentov filologie odpovedalo, ze ich vyuziva viac ako 5-krat za
semester, ¢o je najviac zo vsetkych. Nasleduji Studenti humanitnych vied 45 % a Studenti
pol'nohospodarstva 44 %. Az 62 % Studentov mediciny sa vyjadrilo, Ze vobec nevyuziva tieto
sluzby kniznice. Nasleduju Studenti informatiky 56 % a prirodnych vied 56 %. 41 %
Studentov pol'nohospodarstva vyuziva internetové sluzby kniznice v priemere 3 az 5-krat za

semester.
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Graf 15 : Frekvencia vyuzivania sluzieb akademickej kniZnice

4. Absolvovali ste poas doterajsiecho VS 3tidia nejaki vzdelivaciu akciu (kurz,
seminar, prednaska, predmet) zamerani na spésoby vyhPadavania informacii?

Az 1 642 (74 %) opytanych na uvedent otazku odpovedalo zaporne. Len 569 (26 %)
respondentov sa vyjadrilo kladne, 21 neodpovedalo.

Z vysledku mozno vyvodit' odpoved na otazku, ¢i st aktivity kniznic, resp. vysokych §kol
v oblasti informac¢ného vzdelavania dostato¢né. Podl'a poctu kladnych odpovedi mozno
predpokladat, Ze nie, hoci nepozname odpoved’ na otazku, ¢i to bolo z dovodu nizkej ponuky
alebo nezaujmu respondentov.

Skusenosti z doterajSej praxe akademickych kniznic s také, ze o vzdelavacie kurzy
pripravované kniznicou, nie je “tradi¢ny zdujem”, pretoze sa nejednd o povinny predmet a
nevyucuju ho pedagogovia vysokej skoly. Stcinnost’ a spolupraca knihovnika s pedagdogom

pri seminaroch a cvic¢eniach vSak dokaze vzbudit' zaujem u Studentov.
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Pri vyhodnoteni otazky podl'a jednotlivych odborov bol najvyssi podiel zapornych odpovedi
u Studentov techniky 91 %. Najviac kladnych odpovedi (44 %) bolo od Studentov

pol'nohospodarstva.
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Graf 16 : U¢ast $tudentov na informaénom vzdelavani

5. PovaZujete absolvovanu vzdeldvaciu aktivitu za doleziti vzhPadom na vas odbor

Stiadia?

K otazke sa vyjadrovali iba ti respondenti, ktori kladne odpovedali na otazku ¢islo 4 (569
respondentov). 313 (50 %) respondentov sa vyjadrilo, Ze ju povazuju za dolezitu, ale nie
nevyhnutni, kym za nevyhnutnt sa vyjadrilo 272 (42 %) respondentov. Za skor nedolezita
pre zvoleny odbor §tadia povazuje vzdelavaciu aktivitu 48 (7 %) opytanych a zbyto¢nou sa
zdala pre 9 (1 %). Kladné odpovede (92 %) jednoznacéne prevysili negativne stanoviska
k absolvovanym vzdeldavacim aktivitam.

Na otazku tykajicu sa ddlezitosti absolvovania vzdelavacej aktivity odpovedala nadpolovicna
vicsina respondentov jednotlivych odborov, Ze ju povazuje za dolezitu, i ked’ nie nevyhnutna.
Studenti ekondémie s tym suhlasili v 72 %, tudenti techniky v 69 %, $tudenti mediciny v 68
%. Iba 7 % Studentov informatiky povazovalo absolvovanu vzdelavaciu akciu za zbytocnu.

Toto percento je najvyssi podiel odpovedi, tykajucich sa zbytocnosti vzdeldvacej akcie.
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Graf 17 : Hodnotenie absolvovanej akcie informac¢ného vzdelavania

6. Chceli by ste absolvovat’ podobne tematicky ladent akciu v budicnosti?

Aj k tejto otazke sa vyjadrovali iba ti respondenti, ktori kladne odpovedali na otazku cislo 4
(569). Z celkového poctu zaznamenanych odpovedi sa vdcSina vyjadrila pozitivne, pri¢om
252 (39 %) opytanych si vybralo moznost’ skdr ano, 243 (38 %) ano. Skor nie si vybralo 132
(20 %) respondentov, kym len 18 (3 %) respondentov odpovedalo nie. Kladné odpovede
predstavovali spolu 77 %, kym zaporné 23 %. Je tu urcity rozpor s kladnym hodnotenim (92
%) votazke 5. Skoér ano odpovedalo 60 % Studentov prirodnych vied, 46 % Studentov
filologie, 46 % Studentov mediciny a 44 % Studentov humanitnych vied. 40 % Studentov
informatiky a ekondémie vyjadrilo skor nezdujem o absolvovanie akcie. Jednoznacne nie

odpovedalo 13 % $tudentov informatiky.
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Graf 18 : Zaujem o opédtovnu Uéast na akcii informaéného vzdelavania
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7. a) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhPadavat® a spraciivat’ informacie
na zakladnej §kole?

Otazka viedla k zisteniu trovne ziskanych poznatkov o vyhl'adavani a spractivani informécii
na zékladnej skole. Z troch moznosti sa najviac, 844 respondentov, (48 %) priklonilo k nizkej
miere ziskanych poznatkov. 741 opytanych (42 %) si zvolilo moznost’, podla ktorej nemaju
zo zékladnej skoly ziadnu uroven poznatkov z oblasti vyhl'adavania a spracovania informacii.
Len 171 respondentov (10 %) povazovalo mieru ziskanych poznatkov na zakladnej Skole za
vysokil.
90 % odpovedi zhodnotilo uroven ziskanych poznatkov ako nizku, prip. ziadnu, ¢o sved¢i o
tom, ze sa tejto problematike venuje na zékladnych Skolach iba minimalna pozornost.
Problém moze suvisiet so systémom vzdelavania, ktory nepodporuje samostatn pracu
s literatiirou ani kritické myslenie Ziakov, s nizkou flexibilitou aktualizicie u¢ebnych osnov
ako aj kompetenciami pedagogov.
Zuvedeného vyplyva, ze §tadium na ZS nevplyva vébec alebo len nizkou turoviiou, na
ziskanie poznatkov o vyhl'addvani a spracovavani informacii. Na zakladnych skolach zvécsa
prebieha vyucba, ktora vedie k ziskaniu technologickych zruc¢nosti, o nezabezpecuje
pripravenost ziaka na pracu sinformaciami. 476 respondentov na uvedenil otazku

neodpovedalo.

7. b) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl’adavat’ a spracivat’ informacie
na strednej Skole?

Najviac - 1 037 (57 %) respondentov povazuje svoje poznatky z informa¢ného vzdelavania
na strednej $kole za nizke, 673 (37 %) opytanych hodnoti ich troven ako vysoka, 117 (6 %)
respondentov si mysli, Ze nemaju ziadne poznatky zo strednej Skoly.

V porovnani s vysledkami zo zikladnych $kdl mozno sledovat’ urcity posun, pretoze kym
mieru ziskanych poznatkov na zdkladnej Skole povazovalo za vysoku 10 % respondentov, na
strednej $kole to bolo 37 %. Bolo by zaujimavé analyzovat’ tento vysledok z hl'adiska typov
strednych $kol. Avsak, az 63 % respondentov povazuje ziskané poznatky na strednej $kole za
nizke alebo nijaké. Tato skutocnost je dost’ alarmujuca, pretoze absolventi strednych $kol by
mali prichddzat’ na vysoké Skoly s primeranymi vedomostami tykajucimi sa samostatného
vyhladdvania a spracovavania informdcii na vSeobecnej urovni. Sved¢i to o nedostatocne;j
realizécii informa¢ného vzdelavania na strednych Skolach, ako aj o absencii samostatnej

a tvorivej prace Studentov. Na uvedent otazku neodpovedalo 405 respondentov.
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7. ¢) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl’adavat’ a spracuvat’ informacie v
ramci predmetov na vysokej Skole (nie zameranych Specialne na informacéné
technologie)?

V porovnani s nizkou mierou poznatkov zo zékladnej a strednej Skoly, bola deklarovana
vysSia Uroven poznatkov respondentov o vyhladavani a spracovani informacii ziskana na
vysokej skole. AZ 866 opytanych (48 %), €o je najviac zo vSetkych moZznosti, povazuje mieru
svojich poznatkov za vysoku. 743 respondentov (41 %) sa vyjadrilo, Ze mad nizku mieru
poznatkov a 195 (11 %) nema ziadnu Groven.

Vo vysokoskolskom vzdelavani sa informac¢na gramotnost’ zacleituje do vSetkych jeho
programov a zloziek (prednasky, seminare, cviCenia, priprava projektov, prezentacii a pod.).
Od $tudenta VS sa vyzadujii schopnosti vo vyhl'adavani, hodnoteni a porovnavani informacii
ziskanych z réznych zdrojov, schopnost’ zvladnut’ rozlicné vyskumné metody i technologické
nastroje. Z tohto pohl'adu je pocet 52 % respondentov, ktorych miera ziskanych poznatkov na
VS o vyhladavani a spracovani informacii je nizka alebo dokonca nemajii Ziadne poznatky,

vel'mi vysoky, ¢o opét’ naznacuje potrebu opatreni na zlepSenie situdcie.

7. d) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhPadavat’ a spracuvat’ informacie
na kurze usporiadanom verejnou kniZnicou?

Az 1174 (73 %) respondentov povazuje mieru ziskanych poznatkov z kurzov organizovanych
verejnou kniznicou zameranych na vyhladdvanie a spracovavanie informacie za nulovu
(ziadna miera). Za nizku mieru ziskanych poznatkov sa vyjadrilo 248 (15 %) opytanych. Ako
o vysokom stupni ziskanych poznatkov o vyhladavani a spracovani informacii sa vyjadrilo
len 201 (12 %) respondentov.

Verejna kniznica (miestna, mestskd, regionalna) realizuje podujatia zamerané na informacéné
vzdelavanie uz od 1. rocnikov zakladnych §kol. V ¢om je teda pricina, Ze len 9 % opytanych
je spokojnych s vedomost'ami ziskanymi prostrednictvom kurzov organizovanych verejnymi
kniznicami? Znamena to, ze je potrebna inovacia obsahu informac¢ného vzdelavania v
suvislosti s vyuzivanim IKT? Postacuje ¢asovy priestor vyhradeny pre kurzy informac¢ného
vzdelavania? Dokézu tucastnici kurzov vyuzit' v praxi ziskané zrucnosti? Na uvedenu otazku
neodpovedalo 609 respondentov. Zrejme sa nevyjadrili aj z dovodu, Ze sa nikdy neztcastnili

takéhoto kurzu.

7. e) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl’adavat’ a spracivat’ informacie z

informaénych materialov univerzitnej/fakultnej kniZnice?
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Za nizku mieru poznatkov sa vyjadrilo 674 (40 %) respondentov, kym ziadnu mieru uviedlo
az 518 opytanych (31 %), 497 respondentov (29 %) povazuje mieru svojich poznatkov za
vysoku. Studenti nie si  uplne jednotni v nazore na podiel informaénych materidlov
fakultnej/univerzitnej kniznice na poznatky o ziskavani, vyhladavani a spracovavani
informacii. Pravdepodobne maji niektori znich pozitivne skasenosti, kym ini nie.
Pozornost’ univerzitnej/fakultnej kniznice sa musi sustredit’ na vacsiu propagaciu aj v tejto
oblasti. Mnohé kniznice maju kvalitné webové stranky, kde Studenti v pripade zdujmu néjdu
odpovede na svoje otazky (napr. sluzba Spytajte sa kniznice). Najvac¢§im problémom
u Studentov, aj na vysokej Skole, je neschopnost citat. Zo sklisenosti vyplyva, ze Studenti vo
vicsine necitaju oznamy, letaky, upozornenia, vysvetlenia, upttavky, ¢o vobec nestvisi s ich
informaénym pretazenim. 533 respondentov neodpovedalo na otazku. Tito ju nepovazovali za
dolezita alebo nevedeli odpovedat. Mozno by sa z tychto odpovedi dal vytvorit' predpoklad,
ze informacné materidly maju zmysel pre dostatoéne motivovaného pouzivatela, pre
,,Zaclatocnika® ma urcite va¢si vyznam pre zvySovanie informacnych kompetencii kontaktna

vyucba.

7. f) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhPadavat’ a spracuvat’ informacie od
zamestnancov univerzitnej/fakultnej kniZnice?

Az 882 respondentov (50 %) zastdva nazor, ze poznatky o tom, ako vyhladavat’ a spractvat
informacie ziskali vo vysokej miere od zamestnancov univerzitnej/fakultnej kniznice. Pre
zamestnancov akademickych kniZnic je to poteSujuca informdcia, ktord na jednej strane
ocefiuje ich kvalifikovany a zodpovedny pristup k informaénému vzdelavaniu $tudentov VS,
na druhej strane vSak zavédzuje k permanentnému vzdeldvaniu sa. 513 opytanych (29 %)

povazuje mieru ziskanych poznatkov za nizku a 368 (21 %) za Ziadnu.

7. g) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhPadavat’ a spracuvat’ informacie
od spoluZiakov na vysokej Skole ?

Najviac respondentov - 1 100 (60 %) - povazuje mieru ziskanych poznatkov o vyhl'adavani a
spracuvani informacie od spoluziakov na vysokej Skole za vysoku, 624 opytanych (34 %) za
nizku a len 114 (6 %) sa vyjadrilo, ze poznatky ziskané od spoluziakov nemaju ziadnu
tiroven. Pri tejto otazke sa potvrdila znima skutoénost o vplyve rovesnikov. Studenti
uprednostiiujil neformalny pristup pri ziskavani akychkol'vek informdcii, priCom nerozhoduje

ani prostredie, ani hodina, ani vzdialenost’. 394 respondentov sa k danej otazke nevyjadrilo.
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8. PovaZujete za déleZité osobme pre Vas, orientovat’ sa v sluzbiach a fondoch
univerzitnej/fakultnej kniZnice?

Schopnost’ orientdcie sa v sluzbach a fondoch univerzitnej/fakultnej kniznice povazuje za
nevyhnutnost’ az 85 % respondentov, 1 032 z nich (46 %) si mysli, ze je dolezité vediet
orientovat’ sa v kniznici, za skor ddlezité to povazuje 868 (39 %) Studentov. 247 opytanych
(11 %) si mysli, ze tato schopnost’ je skor neddlezita. Len 82 respondentov (4 %) zastava
nazor, ze schopnost’ orientovat’ sa v sluzbach a fondoch univerzitnej/fakultnej kniznice nie je
pre nich dolezita.

Stanovisko vacsiny opytanych Studentov potvrdilo potrebu byt dostatoéne informacéne
vzdelany. 72 % Studentov filologie to povazuje za dolezité, taktiez 66 % Studentov
pedagogiky, 62 % Studentov polnohospodarstva a 60 % Studentov humanitnych vied.
Najvécsie percento nedodlezitosti vyjadrili Studenti informatiky. 31 % tychto Studentov
povazuje orientaciu za skor nedolezitt a 16 % za neddlezita. Za skor dolezitu to povazuje 50

% Studentov ekonomie a 48 % Studentov mediciny.
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Graf 19 : Postoj Studentov k ddleZitosti orientacie v sluzbach a fondoch akademickej kniznice

9. VyzZaduje sa od Vas v stidiu pouZzivat’ aj iné informacné zdroje ako predpisané
skriptd a ucebnice?

Stadium na VS si vyzaduje rozne informaéné zdroje, skripta a uéebnice nestadia. Vyjadrili to

v svojich odpovediach aj respondenti, miera vyuzitia doplilujicej Studijnej literattry je vSak

rozna. 897 opytanych (40 %) uviedlo, ze len na niektorych predmetoch (max. 2-krat za

semester) sa od nich vyzaduje vyuzivat' v §tadiu aj iné informacéné zdroje ako predpisané
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skriptd a ucebnice; podla 835 (38 %) respondentov je to tak takmer na kazdom predmete a
podla 210 (9 %) studentov na kazdom predmete. 283 respondentov (13 %) sa vyjadrilo, Ze sa
od nich pri $tadiu vyzaduju iba skripta a ucebnice.

Na otazku vyuzivania inych informacnych zdrojov ako predpisanych, odpovedali respondenti
nasledovne: maximalne na dvoch predmetoch ich vyuziva najviac $tudentov informatiky 52
%, nasleduju Studenti pol'nohospodarstva 50 %, Studenti techniky a ekonémie 43 %. Odpoved’
skoro v kazdom predmete vyznacilo 47 % Studentov humanitnych vied, 46 % Studentov
mediciny a 45 % Studentov pedagogiky. Odpovede v kazdom predmete nepresiahli hranicu 16
%, ¢o prinalezi Studentom filologie. Zaporne odpovedalo najviac Studentov mediciny - 27 %

a Studentov prirodnych vied - 23 %.
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Graf 20 : Potreba pouzivat iné informaéné zdroje ako predpisané skripta a uéebnice

10. Ako casto piSete pocas semestra rozne odborné texty (referaty, seminarne,
ro¢nikové prace, projekty)?

Ako uviedla vécsina respondentov, pocas semestra piSu rozne odborné texty (referaty,

seminarne, ro¢nikové prace, projekty). Ich pocet je vsak rozny. 1 161 respondentov (52 %)

pise 2 az 5 textov pocas semestra, 594 (27 %) viac ako 5 textov za semester, 400 (18 %)

najviac 1 text za semester. Len 71 respondentov (3 %) uviedlo, Ze pocas semestra nepise

ziadne texty.
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V priemere najvicsie percento stthlasnych odpovedi bolo pri pocte textov 2 az 5 za semester -
67 % Studentov ekonodmie, 65 % Studentov informatiky, 65 % Studentov pol'nohospodarstva.
Studenti pedagogiky sa v 63 % vyjadrili, Ze pidu Castejsie ako 5-krit za semester, taktieZ

Studenti filologie v 48 %. 45 % Studentov mediciny piSe iba jeden text za semester.
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Graf 21 : Frekvencia pisania odbornych textov studentmi

11. Aké informacné pramene od Vas obvykle vyuclujuci vyZaduji spracovat’ pre
seminarne prace, referaty a podobné vystipenia?

Vypracovanie semindrnych prac, referatov a réznych inych vystipeni si spravidla vyzaduje
okrem predpisanych skript a ucebnic aj iné¢ informacné pramene. Az 1 707 respondentov (77
%) uviedlo, ze vyucujuci od nich pri pisani ré6znych prac vyzadujii okrem predpisanych skript
a ucebnic aj monografie, zborniky a odborné casopisy. Podl'a 394 respondentov (18 %) st to
len predpisané ucebnice a skriptd. 119 (5 %) Studentov uviedlo, ze sa od nich nevyzaduji
ziadne informacné pramene.

Okrem skript a monografii pouziva odborné casopisy azborniky 91 % Studentov
pol'nohospodarstva, 90 % Studentov humanitnych vied, 88 % Studentov ekondmie aj
pedagogiky a 87 % Studentov filologie. Iba predpisané skriptd a ucebnice pouziva 34 %
Studentov techniky a 26 % Studentov informatiky. Je poteSujice, ze Ziadne informacné
pramene vyznacilo minimalne percento respondentov, maximalna hodnota bola 12 % u

Studentov informatiky.
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Graf 22 : Poziadavky vyucujucich na informacné zdroje pre seminarne prace, referaty a pod.

12. VyzZaduje sa od Vas v §kole aj spracovanie inojazy¢nych textov?

Najviac respondentov - 963 (43 %) - uviedlo, ze v menej ako polovici predmetov sa od nich v
Skole vyzaduje aj spracovanie inojazycnych textov. 890 (40 %) opytanych oznacilo, ze vobec
sa od nich nevyzaduji texty v cudzom jazyku. 248 (11 %) Studentov v Skole vyuziva
informéacie v cudzom jazyku vo viac ako polovici predmetov a 124 (6 %) vo vsetkych
predmetoch. Uvedena skuto¢nost’ je prekvapujuca, kedZe je vSeobecne zname, ze
predovsetkym zahranicna literatura je zdrojom najnovsich vedeckych a odbornych poznatkov.
Vysledky st zrejme ovplyvnené nedostatocnymi jazykovymi kompetenciami Studentov
i pedagogov. K otazke spracovania cudzojazycnych textov prevazovala zaporna odpoved od
52 % s$tudentov techniky, 48 % Studentov mediciny, 42 % Studentov pedagogiky. V menej
ako polovici predmetov vyznacilo 59 % Studentov ekondmie, 53 % Studentov
pol'nohospodarstva, 52 % Studentov informatiky a 50 % Studentov prirodnych vied. 27 %

Studentov filologie odpovedalo, Ze pracuje s cudzojazy¢nym textom.
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Graf 23 : Poziadavky vyucujucich na vyuZivanie cudzojazycnych textov
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13. VyZaduje sa od Vas pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie
pouzitych informacnych pramenov?

Uvedenie spravnej citacie pouzitého informacného pramena pri pisani odbornych textov je
suCastou vicsiny textov. Sved¢i o tom vysledok odpovedi na otazku, ¢i sa vyzaduje od
respondentov pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie pouzitych informacnych
pramenov. Az 1 526 Studentov (69 %) odpovedalo ano a aj podla predpisanych pravidiel.
Moznost’ ano, ale nie st stanovené pravidla, si vybralo 360 (16 %) respondentov. 330 (15 %)
opytanych uviedlo, Ze nemusia citovat’.

K otazke o citovani pouzitych informaénych pramefiov bolo vysoké percento stihlasnych
odpovedi u vsetkych respondentov. Konkrétne, Studenti filologie v 93 %, Studenti
percento 45 % bolo u Studentov techniky a informatiky. 34 % Studentov mediciny sa

vyjadrilo, Ze nemusia citovat’ vobec podl'a pravidiel.
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Graf 24 : PoZiadavky vyuéujlcich na spravne citovanie/uvadzanie literarnych prameriov

14. Poznate nejaku normu alebo pravidla, podl’a ktorych sa cituju pouzité informacné
zdroje?

Az 1 396 respondentov (64 %) uviedlo, Ze nepozna normu alebo pravidla, podla ktorych sa

cituju pouzité informacné zdroje. 464 (22 %) opytanych pozna normu alebo pravidla, ale

nevedeli uviest’ ziadny nazov, kym 296 (14 %) respondentov aj uviedlo nazov normy resp.

predpisu.
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Zaujimavé je skutocnost, ze kym v otazke ¢. 13 az 69 % respondentov uviedlo, ze pri pisani
odbornych textov sa od nich vyzaduje citovanie podla predpisanych pravidiel, 64 %
opytanych v otazke ¢. 14 nepozné ziadnu citaénfi normu resp. pravidla. Je predpoklad, ze s
tymito otazkami sa Studenti obracaji na zamestnancov kniznice, ktori im v ramci
bibliografickych sluzieb poskytnii relevantné informacie. Je tiez pravdepodobné, Ze pri
uvadzani pouzitej literatury jednoducho napodobnuji vzory, ktoré maju k dispozicii, bez toho,

ze by si uvedomovali stvislosti.

15. Ako c¢asto vyhPadavate odbornu literatiiru pre svoje Stuidium v elektronickych
katalégoch kniZnic?

Elektronicky kataldg kniZnice by mal byt pre $tudentov VS zékladnym zdrojom o
informacnych dokumentoch nachadzajucich sa vo fonde kniznice. 619 respondentov (28 %)
pouziva elektronicky kataldg kniznice 1 az 2-krat za semester, 575 (26 %) CastejSie ako 5-krat
za semester a 448 (20 %) 3 az 5-krat za semester. 585 (26 %) opytanych uviedlo, ze
elektronicky katalog nepouziva vobec. Aj ked” 74 % Studentov pozna a pouziva elektronicky
kataldg, tento pocet je nedostatoény. Usilie kniznice by malo smerovat’ k zvyeniu frekvencie
pouzivania elektronického katalogu na viac ako len 1 az 2-krat za semester.

Na otazku, ako casto vyuzivaju elektronické katalogy kniznic, odpovedali respondenti
nasledovne: 47 % Studentov filologie ich vyuziva CastejSie ako 5-krat za semester. Taktiez 41
% Studentov humanitnych vied, ¢o su najvyssie hodnoty. Naopak, katalogy vobec nepouziva
52 % studentov informatiky, 47 % Studentov mediciny a 40 % $tudentov prirodnych vied. V
priemere medzi 20 az 30 % vyuzivaju respondenti vSetkych odborov katalog aspon raz za

semester.
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Graf 25 : Frekvencia vyhl'adavania literatury v elektronickych katalégoch kniznice

45



16. Ako casto vyhPadavate odborné informacie vo vyhPadavacich odbornych
databazach, ktoré spristupiiuje Vasa univerzitna/fakultna kniZnica (napr. Web of
Knowledge, ProQuest, Science Direct, Knovel, Scopus a iné)?

Neznalost' a nepouzivanie informacii z databaz, ktoré spristupiiuje univerzitna/fakultna
kniznica (napr. Web of Knowledge, ProQuest, Science Direct, Knovel, Scopus a iné) je
najcastejSie sa vyskytujica odpoved na polozent otazku. Tuto moznost si zvolilo 1 255
respondentov (56 %). 490 Studentov (22 %) poznd databazy, ale nepouziva ich, 241 (11 %)
ich pouziva 1 az 2-krat za semester, 129 (6 %) pouziva databazy CastejSie ako 5-krat za
semester. 104 (5 %) ich pouziva 3 az 5-krat za semester.
Celkom iba 22 9% Studentov pouziva elektronické informacné zdroje spristupiiované
kniznicami. Zvysenie zaujmu o vyhladavanie informacii v externych databazach, rozsirenie
studijnych materialov o tieto informagné zdroje, vzajomna spoluprica VS a kniznic pri
vyuzivani databaz, nevyhnutnost zo strany pedagoégov zadavat Ulohy Studentom na
vyhladavanie v tychto databazach st zakladnymi predpokladmi pre zlepSenie vyuZzivania
databaz zo strany Studentov. Negativne stanovisko respondentov vel'mi pravdepodobne stvisi
aj s otazkou ¢. 12 ajej vysledkom, ked’Ze pedagdgovia iba v malej miere vyzaduja Stadium
cudzojazy¢nych textov.

Vseobecne mozno povedat, ze v priemere 50 % respondentov nepoznd elektronické

informacné zdroje poskytované kniznicami a d’alSich 20 % ich sice poznd, ale nepouziva.

Konkrétne odborné zdroje nepozna 74 % Studentov informatiky, 72 % Studentov mediciny, 65

% S$tudentov pedagogiky atechniky. Castejsie ako 5-krit za semester ich pouziva 11 %

Studentov humanitnych vied, ¢o je maximalna hodnota v tomto bode. 1-krat pripadne 2-krat

za semester ich najviac vyuzivaji Studenti pol'nohospodarstva s 21 %.
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Graf 26 : Informovanost o/frekvencia vyuZitia EIZ
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17. Ako ¢Casto pouZivate internet k vyhPadavaniu odbornych informacii tykajucich sa
Vasho Stadia?

Najviac — 1 484 respondentov (67 %) - sa vyjadrilo, ze pouziva internet na vyhl'adavanie
odbornych informécii tykajucich sa Stadia viac ako 10-krat za semester. 359 (16 %)
Studentov ho pouziva 5 az 10-krat za semester a 322 (14 %) najviac 5-krat za semester. Len
59 studentov (3 %) uviedlo, Ze internet na tento tcel nepouziva vobec. Tu mozno konstatovat’,
ze iné odpovede zo strany opytanych Studentov sa neocakavali. Internet je oblibenym
vyhladavacim nastrojom celej mladej generacie.

Na otazku ako Casto vyuzivaju vyhladavanie odbornych informacii cez internet odpovedali
respondenti nasledovne. 82 % Studentov informatiky ich vyhladava Castejsie ako 5-krat za
semester. Taktiez 75 % Studentov humanitnych vied, 73 % S$tudentov ekonomie a 72 %
Studentov techniky. Iba 9 % Studentov polnohospodarstva nevyhladava vobec, hodnoty

d’alSich odboroch su este nizsie.
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Graf 27 : Frekvencia vyufZitia internetu pre vyhladavanie informacii

18. Ako casto vyuzivate v $tidiu medzikniZni¢né vypoZi¢né sluzby, elektronické
dodavanie dokumentov alebo d’alSie sluzby ziskavania informacii z inych kniZnic?
Medziknizni¢né vypozicné sluzby, elektronické doddvanie dokumentov alebo dalSie sluzby
ziskavania informdcii z inych kniznic v §tadiu vobec nepouziva 1 501 (67 %) respondentov.
528 (24 %) opytanych uviedlo, ze ich vyuziva najviac 5-krat za semester, 116 (5 %) ich

vyuziva 5 az 10-krat za semester a 79 (4 %) S$tudentov viac ako 10-krat za semester. Tato
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skutoCnost’ zrejme suvisi s praxou akademickych kniznic, pretoze vécSina z nich tieto sluzby
Studentom denného $tudia poskytuje v obmedzenom reZzime.

Na otazku o vyuzivani medziknizni¢nych vypoziénych sluzieb odpovedala védcsina
respondentov zdporne. Vobec ich nepouziva 86 % Studentov informatiky, 70 % Studentov
ekondomie a mediciny, ako aj respondenti z d’al§ich odborov, prekrocili hodnotu 63 %. V

priemere 23 % respondentov ich vyuziva max. 5-krat za semester.
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Graf 28 : Frekvencia vyuZivania niektorych sluzieb AK

19. Uchovavate si zdiznamy o pouZitych informacnych zdrojoch tak, aby ste ich mohli
znovu podl’a potreby vyuZzit'?
Najviac - 1 511 (68 %) - respondentov uviedlo, ze prilezitostne si uchovava zaznamy o
pouzitych informaénych zdrojoch tak, aby ich mohli znovu podl'a potreby vyuzit'. 405 (18 %)
si neuchovava ziadne zdznamy a 307 (14 %) opytanych ma vytvorenu vlastnu kartotéku, do
ktorej si systematicky odklada zaznamy. Tato otazka nepriamo suvisi s otazkou ¢.17. Ked'ze
Studenti nepoznaju a nevyuzivaju elektronické databazy, nemozu poznat alternativne spdsoby
elektronického archivovania pre nich dolezitych zdznamov o odbornej literature. Toto je uz
akasi nadstavba, ktora tuzko suvisi aj s pocitacovou gramotnostou a permanentnym
vzdelavanim Studentov. Kladni odpoved’ na tato otazku mozno predpokladat’ najskor
u Studentov doktorandského $tidia. Je otdzne, nakolko ma zmysel pre Studentov 1. a2.

stupiia.
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Na otazku uchovavania ziskanych zaznamov z informacnych zdrojov v priemere 70 %
respondentov odpovedalo, ze si prilezitostne nie¢o odlozi. Konkrétne 74 % Studentov
pol'nohospodarstva, 72 % S$tudentov humanitnych vied, 70 % S$tudentov filologie a
pedagogiky. Vlastné kartotéky ma vytvorené 21 % Studentov polnohospodarstva a 19 %
studentov pedagogiky. Ziadne zdznamy si neuchovava 27 % $tudentov informatiky a 23 %

Studentov mediciny a ekondmie.
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Graf 29 : Praca Studentov s vyhladanymi informaciami

20. Na akej urovni viete pracovat’ s textovym editorom (napr. Word, Word Pad, Open
Office, T-602)?

Pracu s textovym editorom na rdznej urovni ovlada 99 % respondentov. Najviac — 1 305 (59
%) - ju ovlada na dobrej Grovni, 776 (35 %) ovlada samostatne zdkladné ukony a 109 (5 %)
ju ovlada, ale s pomocou inych. Len 109 (1 %) opytanych uviedlo, ze vobec neovlada pracu s
textovym editorom.

Samostatné ovladanie prace stextovym editorom sa uz v sGcCasnosti stalo Standardom a
Studentom nerobi problém jeho pouzivanie. Zaujimavé by bolo porovnanie vysledkov
respondentov s vednymi odbormi, ktoré Studuju, pretoze rozdiely medzi humanitnymi a
prirodovedne zameranymi Studentmi zrejme pretrvavaju.

K otazke o rovni prace s textovym editorom vysoké percento respondentov odpovedalo, ze

ovlada samostatne zaklad, pripadne, ze ho ovlada dobre. 93 % Studentov informatiky ho
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ovlada dobre, taktiez 75 % Studentov ekonomie. Priblizne 50 % Studentov mediciny,
pedagogiky a filologie textovy editor ovlada samostatne. Najvyssia hodnota tych, ktori vobec

neovladaji pracu s editorom je u Studentov mediciny, a to iba 4 %.
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Graf 30 : Hodnotenie trovne prace s textovymi editormi

21. Ako casto pripravujete referaty a rozne vystiupenia v $kole formou pocitacovej
prezentacie?

Najviac respondentov - 892 (40 %)- sa vyjadrilo, ze pocitacovu prezentdciu pri prezentovani
referatov a inych vystipeni v Skole pouzijii najviac 2-krat za semester, kym 710 (32 %)
Studentov ju vobec nepripravuje. 3 az 5-krat za semester ju pouzilo 383 (17 %) opytanych a
viac ako 5-krat 236 (11 %) Studentov.

Slabé vyuzivanie pocitacovej prezenticie pravdepodobne suvisi s kreativitou Stidia a s
poziadavkami zo strany vyucujucich. Stcasne sa treba opytat, ¢i Skola poskytuje priestor
Studentom na pripravu takychto prezentacii.

K otazke, ako casto pripravuji referaty formou pocitaCovej prezentacie, odpovedali
respondenti nasledovne: 45 % Studentov mediciny odpovedalo vobec nie a naopak 40 %
tychto studentov odpovedalo, ze max. 2-krat za semester. 49 % Studentov informatiky ich
pripravuje 2-krat za semester, taktiez 46 % S$tudentov prirodnych vied a 45 % Studentov
techniky. 42 % Studentov filoldgie ich vobec nepripravuje. Viac ako 5-krat za semester ich

pripravuje 23 % Studentov pedagogiky, potom nasleduju Studenti filologie 16 %.
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Graf 31 : Frekvencia pripravy referatov a inych vystipeni formou pocitacovej prezentacie

22.V akej miere mate v Skole moZnost’ pouZivat’ pocita¢ s pripojenim k internetu aj
mimo seminarov a cviceni?

Najviac respondentov - 923 (42 %) - ma v skole moznost’ pouzivat’ pocita¢ s pripojenim k
internetu aj mimo seminarov a cviceni kazdy pracovny defi vo vyhradenych hodinach. 562
(26 %) uviedlo, ze pristup k pocitacu s pripojenim na internet ma kedykol'vek bez ¢asového
obmedzenia. Pre obsadenost’ pocitacov iba 2 az 3-krat za tyzdeni ma k nim pristup 374 (17 %)
Studentov, 161 (7 %) ma moznost pristupu len raz za tyzdeni a 176 (8 %) respondentov sa
vyjadrilo, ze pre velkl obsadenost’ sa k pocitacu takmer nemodze dostat’.

Na otazku akd moznost maju dostat’ sa k pocitacu mimo seminarov a cviceni odpovedali
respondenti nasledovne. Kedykol'vek bez obmedzenia su najlepSie na tom Studenti
informatiky 38 %, potom Studenti prirodnych vied 33 % a Studenti pol'nohospodarstva 32 %.
Kazdy pracovny defi, v stanovenu hodinu, sa dostane k po¢itacom 47 % Studentov techniky,
42 % Studentov ekondmie a mediciny a 40 % Studentov humanitnych a prirodnych vied.
K pocitacu sa nedostane maximalne 13 % Studentov pedagogiky, o je najvacsia hodnota

zéapornych odpovedi.
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Graf 32 : MozZnosti prace na PC s pripojenim k internetu v skole

23. Na akej urovni ovladate slovenski odbornu terminolégiu Visho odboru?
Samostatne, bez problémov vie slovenskii odborni terminologiu zvoleného Studijného
odboru pri tvorbe vlastnych textov pouzivat 1310 (59 %) respondentov. Pri Citani jej
porozumie, ale samostatne bez problémov ju nedokaze pouzivat 806 (36 %) opytanych.
Porozumiet’ slovenskej odbornej terminolégii len s pomocou slovnika, kolegov alebo ucitel'ov
vie 102 (5 %) Studentov.

Na otazku na akej urovni ovladate slovenska terminologiu svojho odboru odpovedali
respondenti nasledovne: 71 % Studentov mediciny ju dokdze pouzivat’ samostatne pri tvorbe
vlastnych textov, taktiez 66 % Studentov humanitnych vied a64 % Studentov
pol'nohospodarstva a filologie. Nevie ju pouzivat, ale rozumie pri ¢itani 48 % Studentov
pedagogiky, 45 % Studentov techniky a 40 % $tudentov informatiky a prirodnych vied. 8 %

Studentov pedagogiky jej rozumie iba s pomocou slovnikov a kolegov.
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Graf 33 : Zvladnutie slovenskej odbornej terminolégie

24. Na akej urovni ovladate odborni terminolégiu Vasho odboru v anglickom alebo
inom svetovom jazyku?

Uvedena otazka zistovala uroven jazykovych schopnosti Studenta, zameranu na ovladanie
terminoldgie vo svojom Studijnom odbore. Za pasivnu znalost’ cudzieho jazyka (nedokdzem
ju sam bez problémov pouzivat’, ale rozumiem jej pri Citani) sa vyjadrilo az 1 037 (47 %)
respondentov, porozumie jej len s pomocou slovnika, kolegov alebo ucitelov 826 opytanych
(37 %). Samostatne pouziva odbornil terminolégiu v cudzom jazyku pri tvorbe vlastnych
textov 356 (16 %) respondentov. Ocakavalo by sa, ze su¢asnd mlada generacia je jazykovo
zdatna a jej Groven znalosti cudzieho jazyka je minimalne na pouzivatel'skej tirovni. Podla
vysledkov prieskumu to vSak tak nie je.

Odbornt terminologiu v cudzom jazyku najlepsie a samostatne ovladaju Studenti filologie 42
%. Nedokazu ju pouzivat,, ale rozumeju jej pri ¢itani Studenti humanitnych vied a informatiky
52 %, $tudenti mediciny 50 % a Studenti prirodnych vied 50 %. V pripade pomoci jej rozumie
68 % Studentov polnohospodarstva, 49 % Studentov techniky, 44 % Studentov prirodnych
vied a 41 % Studentov pedagogiky.
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Graf 34 : Zvladnutie odbornej terminoldgie v anglickom alebo inom svetovom jazyku

25. Ak by Vam KkniZnica ponikla kurz zamerany na pracu s informaciami
(vyhPaddvanie cez internet v roznych kniZni¢nych katalégoch a odbornych
databazach u nds i vo svete), prihlasili by ste sa?

Podl'a odpovedi na tato otazku je zrejmy zaujem Studentov o vzdelavacie aktivity kniznic

zameranych na pracu s informaciami (vyhladavanie cez internet v rdznych knizni¢nych

katalégoch a odbornych databazach u nas i vo svete). Az 1 002 (45 %) opytanych
odpovedalo, ze skor ano, prihlésili by sa na takyto kurz; 522 (26 %) respondentov odpovedalo
ano. Pre odpoved’ skor nie sa rozhodlo 573 (24 %) respondentov, kym len 122 (5 %) by sa na
kurz neprihlasilo. Aj samotné odpovede respondentov nam potvrdili predpoklad, ze
informacné vzdelavanie je potrebné a je onl zaujem. Ak by sa mal ich zaujem podciarknut,
musime trvat’ na myslienke povinného informac¢ného vzdelavania nielen na zakladnej

a strednej $kole, ale aj na vysokej $kole.

Vyhodnotenie tejto otazky podla odborov bolo nasledovné: skdr ano odpovedalo 53 %

Studentov pol'nohospodarstva, 50 % Studentov pedagogiky, 48 % Studentov prirodnych vied a

46 % Studentov humanitnych vied, filologie a ekondmie. 22 % Studentov informatiky

odmietlo ucast’ na takomto kurze.
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Graf 35 : Zaujem o kurzy z oblasti prace s informaciami organizované kniznicou

2.2 Prieskum informacnej gramotnosti Studentov slovenskych vysokych §kol

IGPAK?2

V roku 2009 sa uskuto¢nil druhy rozsiahly prieskum IGPAK?2, ktory logicky nadvdzoval na
IGPAKI. Bol realizovany opit ad hoc pracovnou skupinou pre informacné vzdelavanie
sekcie AK SAK. Jednotlivé otazky dotaznika boli cielene upravené, konkretizované, aby
ziskané vysledky boli pouziteIné pre navrh modelu informaéného vzdelavania. Daliim
cielom bolo zistit, ¢i v priebehu dvoch rokov doslo ku kvalitativnym zmenam v oblasti
ziskanych kompetencii Studentov v oblasti vyhl'adavania a vyuzivania odbornych informacii
(tj. miera ich informacnej gramotnosti) so zameranim na vyuzivanie elektronickych
informacénych zdrojov. Na prieskume sa zucastnilo 20
akademickych/univerzitnych/fakultnych kniznic a 2 737 respondentov. Zapojili sa do neho
nielen pouzivatelia, ktori boli v kniznici v ¢ase prieskumu, ale aj dalii $tudenti VS, ked'ze
dotaznik bol v elektronickej podobe pristupny prostrednictvom webovych stranok univerzit,

kniznic a SAK. V participujucich knizniciach bol k dispozicii aj v tlacenej podobe.
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Do prieskumu sa zapojili nasledovné akademické kniznice:

IGPAK2

Pocet

respondentov | %o

Univerzita Komenského v Bratislave (UK) 445 16,26
Slovenska technicka univerzita v Bratislave (STUBA) 329 12,02
Technicka univerzita vo Zvolene (TUZVO) 271 9,90
UPIJS v Kogiciach (UPJS) 265 9,68
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (UMB) 216 7,89
Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave (UCM) 193 7,05
Katolicka univerzita v Ruzomberku 186 6,80
Zilinska univerzita v Ziline (ZU) 138 5,04
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre (UKF) 115 4,20
Trnavska univerzita v Trnave (TRUNI) 106 3,78
Trencianska univerzita v Tren¢ine (TUAD) 79 2,89
Univerzita J. Selyeho v Komarne (UJS) 81 2,86
Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie v Kosiciach

(UVL) 68 2,48
Akadémia policajného zboru v Bratislave (APZ) 50 1,38
Presovska univerzita v Presove (PU) 36 1,32
VSMU v Bratislave 34 1,24
Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre (SPU) 29 1,06
Ekonomicka univerzita v Bratislave (EUBA) 25 0,91
Iné 15 0,55
Spolu 2737

Tabul'ka 2 Prehl'ad kniznic zucastnenych v prieskume IGPAK?2 a poéty respondentov
(IGPAK2, 2009)
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Otazky a ich vyhodnotenie

1. AKo ¢asto navstevujete Studovne alebo poZicovne univerzitnej/fakultnej kniZnice?

Vysoké percento respondentov (45 %) navstevuje kniznicu viac ako desatkrat za semester.
Vypoveda to o tom, ze skoro polovica respondentov je v kniznici aspon raz tyzdenne pocas
semestra, ak predpokladame, ze v priemere semester trva 14 tyzdnov. 26 % navstevuje

kniznicu max. 5-krat a 21 % respondentov je v kniznici 5 az 10-krat.

9,13%
44,87% 25,47%
20,53%
@ vBbec nenavitewjem W najviac 5-krat za semester
05— 10-krat za semester O viac ako 10-krat za semester,

Graf 36 : Nav$tevnost akademickej kniznice

2. AKké sluzby univerzitnej/fakultnej kniZnice vyuZivate?

Vysledky odpovedi na otdzku €. 2 jednoznacne ukazuju, ze pre Studentov je najdolezitejSou
sluzbou kniznice vypozicna sluzba. 60 % respondentov si poziciava iba zakladnu Studijni
literataru a 56 % odbornu literaturu. Takmer polovica respondentov, 48 %, Studuje
v $tudovni, kde mnohi maju lepsie podmienky k $tadiu ako napr. na internate. Studenti, ktori
neziskaju absen¢né vypozicky, vyuzivaji fond Studovni, pretoze Studovne st vybavené vo
vicsine pripadov vsetkou povinnou a odporucanou literatirou. 40 % respondentov vyuziva
spristupnenie online zdrojov prostrednictvom stranok kniznice. Necelych 8 % do kniznice
nechodi a ni¢ nevyuziva. Nizke percento v pripade MVS a reSerSnych sluzieb je podmienené
tym, ze ide o Specialne sluzby, ktoré st poskytované najmid pedagégom a akademické

kniznice ucia svojich pouzivatel'ov vyhl'adat’ si informacie samostatne.
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pozi¢iavanie r6znej odborne;j lit. 27%
poZiCiavanie zakladnej $tudijnej lit. 59,55%

Ziadne

Graf 37 : VyuZivanie sluZieb akademickej kniznice

3. Ako ¢asto vyuZivate sluzby univerzitnej/fakultnej kniZnice, ktoré ste oznacili

v otazke ¢. 2?
Rozne druhy sluzieb vyuziva viac ako 5-krat za semester 50 % respondentov. Pri pohlade na
udaje v predchadzajicej otazke sa da predpokladat’, ze ide prave o prezencné a absencné
sluzby. 28 % respondentov vyuziva sluzby 3 az 5-krat za semester. 8 % respondentov, ktori

sluzby nevyuzivaji vobec, sa s malym rozdielom zhoduje s rovnakou moznostou v otazke 2.

8,62%

13,34%

50,16%

27,88%

@ vBbec newyuzivam B najviac 2-krét za semester
03 — 5-krat za semester O viac ako 5-krat za semester

Graf 38 : Frekvencia vyuZivania sluZieb akademickej kniznice
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4. Absolvovali ste pocas doterajSieho vysokoSkolského Stidia nejaki vzdelavaciu akciu
(kurz, seminar, prednaska, predmet) zamerany na sposoby vyhladavania
informacii? Ak je Vasa odpoved’ ano, napiSte prosim, o aku akciu konkrétne islo.

79 % respondentov neabsolvovalo ziadnu vzdeldvaciu akciu zamerani na vyhladdvanie

informécii. Iba 21 % odpovedalo kladne. Vysoké percento neztcastnenych vedie k tvaham, ¢i

ide o nedostatocntl informovanost’ Studentov o organizovanom podujati, alebo ich neochotu
zucastnit’ sa vzdelavania, alebo limitované moznosti kniznic zabezpec€it’ vzdelavanie v SirSom
rozsahu, alebo aj o nedostatotni spolupracu a koordinovanost’ v tejto oblasti v ramci

pedagogického procesu.

21,04%

78,96%

Graf 39 : Ucast $tudentov na informaénom vzdelavani

5. PovaZujete absolvovanie vzdelavacej akcie zameranej na sposoby vyhladavania
informacii za délezité vzhI’adom na Vase $tudium?

Takmer 66 % respondentov povazuje absolvovanie vzdelavacej akcie zameranej na sposoby

vyhladavania informacii za dolezité, ale nie nevyhnutné, 15 % za nevyhnutné. Ak ,,skor

nedodlezité” a,zbytocné“ mozno povazovat za negativne odpovede, celkovo 19 %

respondentov sa vyjadrilo negativne k absolvovaniu vzdeldvacich akcii.
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Graf 40 : Hodnotenie absolvovanej akcie informacného vzdelavania

6. Odkial’ a v akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhladdvat’ a spracivat’
informicie?

Najvacsi pocet respondentov vysoko hodnoti mieru ziskavania informacii od spoluziakov.

Studenti najviac preferuji a déveruju vrstovnikom. Nasledovali informacie ziskané

z predmetov na VS a odpovede zamestnancov akademickej kniZnice. Naopak, ako najmene;

uzitocné, resp. najviac odpovedi s nulovou mierou ziskania informacii, malo $tudium na

zdkladnej Skole, nasledne materidly kniznice. Informacie osvojené na kurze organizovanom

verejnou kniznicou a pocas $tudia na strednej Skole, boli hodnotené ako malo uzitocné.
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Graf 41 : Zdroje poznatkov o tom, ako vyhladavat a spracivat informacie
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7. VyzZaduje sa od Vas v stidiu na jednotlivych predmetoch pouzivat’ aj iné
informacné zdroje ako predpisané skripta a uc¢ebnice?

47 % respondentov odpovedalo, Ze na dvoch predmetoch musia vyuzivat' pri stadiu aj iné

informacné zdroje ako povinnu S$tudijnu literaturu. 34 % pouziva rozne zdroje takmer

v kazdom predmete a 7 % respondentov v kazdom. Z celkového poctu respondentov, 12 %

pracuje iba s predpisanou literaturou. Celkovo mozno povedat’, ze vyse 88 % Studentov musi

pracovat’ s réznymi druhmi zdrojov, ¢im vznika otazka, ako to zvladaji aco vlastne

pouzivaju.

6,80% 11,73%

34,31%

@ nie, na kazdom predmete sa vyzaduju iba predpisané skripta a u€ebnice
B wzaduju sa len na niektorych predmetoch (maximalne 2 predmety poas semestra)
O wzaduju sa takmer vkazdom predmete

O wzaduju sa vkazdom predmete

Graf 42 : Potreba pouzivat iné informaéné zdroje ako uéebnice a skripta

8. Aké informacné pramene od Vias obvykle vyucujici vyZaduju spracovat’ pre
semindrne prace, referaty a podobné vystiipenia?

78 % respondentov vyuziva pri roznych Skolskych pracach, okrem skript a ucebnic, aj

monografie, zborniky a odborné ¢asopisy. Len predpisant Studijnu literatiiru pouziva 17 %

a 4 % nepouzivaju ziadne informacné zdroje.
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4,23%
17,36%

78,41%

@ Ziadne
m iba predpisané skripta a u¢ebnice
0O okrem skript a u¢ebnic aj monografie, zborniky a odborné ¢asopisy

Graf 43 : PoZiadavky vyucujucich na informacné zdroje pre seminarne prace, referaty a pod.

9. Ako vyhPadavate literatiiru pre seminarne prace, referaty a pod.?

Prostrednictvom web prehliada¢ov vyhladava literaturu pre seminarne prace, referaty a pod.
najvacsi pocet respondentov, ato 86%. Takmer 51 % vyhladava literaturu v online
katalégoch kniznice a 29 % v databazach dostupnych na webovych strankach kniznice. Iba 2
% literatru vobec nevyhladava. Pretrvava obl'uba vyuzivania prehliadacov typu Google
aich uprednostiovanie pred informa¢nymi zdrojmi renomovanych producentov. Pozitivny
posun v prospech kniznice mozu priniest nadstavbové ndstroje pre manazovanie

informacénych zdrojov kniznic.

v databazach na webowvej

0,
stranke kniznice FEHBE

kniznice

prostrednictvom web
prehliadacov (Google,
Yahoo a pod.)

86,12%

newhladavam vébec |2,16%

Graf 44 : Ako Studenti vyhl'adavaju literaturu pre seminarne prace a pod.
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10. VyZaduje sa od Vas vyuZivanie cudzojazycnej literatiry?

Pouzivanie cudzojazycnej literatiry v sucasnom vysokoskolskom vzdelavani by malo byt
samozrejmostou. Na otazku, ¢i sa vyzaduje vyuzivanie cudzojazycnej literatiry pri Skolskych
zadaniach, sa 45 % respondentov vyjadrilo, ze v menej ako polovici predmetov. 37 %
uviedlo, Ze sa vobec nevyzaduje. 13 % respondentov vo viac ako polovici predmetov pouziva
cudzojazycnu literaturu alen 5 % uviedlo, ze sa od nich vyzaduje vyuzivanie vo vSetkych

predmetoch.

5,33%

12,50%

36,97%

45,20%

@ vBbec nie | v menej ako polovici predmetov
O wo viac ako polovici predmetov O vo vSetkych predmetoch

Graf 45 : Poziadavky vyucujucich na vyuZivanie cudzojazy¢nych textov

11. VyZaduje sa od Vas pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie pouzZitych
informac¢nych prameiov?

Pri pisani odbornych textov cituje informacné pramene podla predpisanych pravidiel 74 %

respondentov a 14 % cituje pouzité pramene bez znalosti stanovenych pravidiel citovania.

V odbornych textoch nemusi citovat’ informacné zdroje 12 % respondentov. Vysoké percento

kladnych odpovedi dava pozitivny signal vo vztahu k etike tvorby odbornych textov.
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12,24%

13,52%

74,24%

@ ano — podla predpisanych pravidiel o spésobe citovania
W ano — nie su stanovené pravidla pre konkrétny spdsob citovania
O nie — v textoch nemusime citovat pouzité informacné zdroje

Graf 46 : PoZiadavky vyucujucich na spravne citovanie

12. Ktoré z nasledovnych elektronickych informaénych zdrojov, ktoré spristupnuje
Vasa akademicka/fakultna kniZnica poznate a vyuZivate ?

Najviac respondentov 23 % poznd Web of Science, nasleduje CCC — 14 %, ProQuest 14 %
a EBSCO 12 %. Dalej nasledujt zdroje ako Knovel, Scopus, Science Direct a Medline, ktoré
pozna vyse 11 % respondentov. Necelé 4 % respondentov poznaju uzko Specializované zdroje
ako APS (fyzika) a Evidence Based Medicine Review (medicina). Zo strany respondentov je
najviac vyuzivanym zdrojom opdt’ Web of Science — 7,3%, nasleduje S$pecializovana
pravnicka databaza EPI alebo ASPI, vyuziva ju 6 % respondentov. V pripade zdrojov
EBSCO a ProQuest je to necelych 6 % respondentov, ktori ju vyuzivaju. Najmensiu hodnotu
vyuzivania sme zaznamenali pri zdrojoch APS (1,42 %) a Evidence Based Medicine Review
(2 %). Pri viacerych EIZ je relativne nizke percento vyuzivania objektivne, pretoze su

orientované na $pecializovant vednu oblast’.
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@ pozndm M wuzivam

20%
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Graf 47 : Informovanost o / frekvencia vyuZivania EIZ

13. Ako casto vyhPadavate odborné informacie v elektronickych informacnych

zdrojoch, ktoré spristupiiuje Vasa univerzitna/fakultna kniZnica ?

Pri celkovom pohlade na odpovede mozno konstatovat, ze takmer 53 % respondentov

zroznych dovodov nevyuziva EIZ. 32 % respondentov nepozna informacné zdroje

anevyhladava v nich a 21 % pozna, ale nevyhl'adava. 1 max. 2-krat za semester vyhl'addva

informacie v EIZ 22 % respondentov. Castej§ie ako 5-krat za semester vyuziva elektronické

informacné zdroje 14 % respondentov a 11 % respondentov vyhl'adava v EIZ 3 az 5-krat za

semester.
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13,99%

31,90%

10,74%

22,40%
20,97%
@ nepoznam a newyhladavam B poznam, ale newhladavam
O whlradavam 1 - 2-krat za semester O whladavam 3 - 5-krat za semester

B wuZivam CastejSie ako 5-kratza semester

Graf 48 : Frekvencia vyhladavania informacii v EIZ

14. Ak nepoznate a nevyuZivate elektronické informacné zdroje, preco? (napiste)

Otazka 14 nebola vyhodnotend, ked’Ze vécsina respondentov sa k otazke nevyjadrila.

15. VyuzZivate pri priprave referatov, prip. pocitacovych prezentacii informacie

z dostupnych elektronickych informaénych zdrojov?
80 % pripravuje z EIZ prezentacie — je predpoklad, ze pod pojmom EIZ chapu aj volne
dostupné elektronické zdroje. 38 % respondentov pri priprave referatov a prezentacii vyuziva
informacie z EIZ najviac 2-krat za semester. Viac ako 5-krat za semester pripravuje
prezentacie 22 % respondentov a 3 az 5-krat za semester vyuziva informdcie pri referatoch

a prezentaciach 21 % respondentov.
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21,69% 19,85%

20,64%

37,82%

@ vdbec nepripravujem W najviac 2-krat za semester
03 — 5-krat za semester O viac ako 5-krat za semester

Graf 49 : Vyutzitie EIZ pri priprave referatov a prezentacii

16. Ak by Vam kniZnica ponukla kurz zamerany na pracu s informaciami
(vyhPadavanie cez internet v roznych knizni¢nych katalogoch a odbornych
databazach u nas i vo svete), prihlasili by ste sa?

Na otazku 16 kladne zareagovalo 66 % respondentov - na kurz zamerany na pracu

s informaciami, ktory by organizovala kniZnica by sa skor 4no prihlasilo 45 % respondentov

a urcite ano 21 %. Odpoved’ skor nie uviedlo 27 % respondentov a neprihlasilo by sa 7 %.

6,99%

21,05%

26,83%

45,12%

@ ano m skor ano O skoér nie O nie

Graf 50 : Zaujem o kurzy z oblasti prace s informaciami organizované kniznicou
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17. AK ano, o aky typ informac¢ného vzdelavania organizovany univerzitnou/fakultnou
kniZnicou by ste mali zaujem ?

Najvacsi zaujem v pripade informa¢ného vzdelavania bol zo strany respondentov prejaveny
pri vyhladdvani v databazach, 53 % respondentov. 45 % respondentov prejavilo zdujem
o kurz zamerany na vyhl'addvanie v online katalogu kniznice, 37 % respondentov uviedlo
zaujem o kurz venovany vypracovaniu reSersi, 32 % citovaniu literatiry a 28 % respondentov
by malo zdujem o absolvovanie kurzu venovaného sluzbam kniznice. Zaujem sa odvija od
potreby tvorby seminarnych a zaverecnych prac, od ziskania vhodnych materidlov k stadiu,

a pod.

iné 2,56%

citovanie literatury 31,60%

wpracovanie reSerse

vyhladavanie

0,
v databazach 53,31%

wyhladavanie v on-line
katalégu

informacie o sluzbach
kniznice

Graf 51 : Zaujem o jednotlivé témy informacného vzdelavania organizovaného kniznicou
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2.3 Zhrnutie a analyza vybranych vysledkov prieskumov

Prieskumy IGPAK1 a IGPAK 2 sa realizovali s relativne malym casovym odstupom, vyber
zuCastnenych univerzit bol v zasade totozny (v prieskume IGPAK2 pribudli respondenti
z dalich VS).

Hodnoty ziskané vroku 2009 mozno chapat ako verifikaciu prieskumu zroku 2007,
prinajmenSom v tych pripadoch, kde boli otdzky totozné. Avsak, aj pri otdzkach s odliSnou
Strukturou, ale rovnakou témou, mozno odvodzovat’ vysoku zhodu.

Vysledky oboch dotaznikovych prieskumov priniesli niekol’ko zaujimavych a prekvapujucich
zisteni. NajzdvaznejSie sa tykali rozsahu informa¢ného vzdeldvania. Napriek tomu, ze
akademické kniznice realizuju rozsiahle a systematické informaéné vzdelavanie, iba priblizne
Stvrtina respondentov kladne odpovedala na otazku, ¢i  absolvovali pocas svojho
vysokoskolského Stidia vzdelavaciu akciu zameranu na vyhladdvanie informacii. V roku
2007 to bolo 26 % kladnych odpovedi, vroku 2009 21 %. Potvrdil sa predpoklad, ze
informaénému vzdeldvaniu sa vo formalnom vysoko$kolskom vzdelivani nevenuje
primerana pozornost’ a chyba ponuka vzdelavacich aktivit tohto druhu pre $tudentov na
vietkych VS. Na strane AK, v ramci neformélneho vzdelavania, mbze ist’ aj o ur&ity signal

nedostatoéného marketingu aktivit a nekoordinovaného postupu v ramei konkrétnej VS.

AKké s skiisenosti a postoje Studentov k informac¢nému vzdelavaniu?

Hodnotenie studentov, ktori absolvovali vzdelavacie akcie zamerané na vyhladavanie
informacii bolo kladné az v 92 %. Ako nevyhnutné pre studium ich oznacilo 42 %
respondentov, ako dolezité, ale nie nevyhnutné 50 % respondentov. Na otazku, ¢i by mali
zaujem absolvovat’ podobnu akciu v budicnosti zareagovalo kladne 77 % opytanych, takisto
kladne reagovali opytani na otazku, ¢i by mali zaujem o kurz tohto zamerania organizovany
kniznicou (69 % v roku 2007, 66 % v roku 2009). Tento vysledok naznacuje, aké su potreby
Studentov. Moze viest' k vysloveniu predpokladu, ze absolvovanie vzdelavacej akcie ma
pozitivny vplyv na postoj jednotlivca k jeho informa¢nym kompetencidm a méze ovplyvnit’ o.

i. aj uvedomenie si potreby ich rozsirovania.

Aké su informacné potreby Studentov? V akej miere a akym spésobom stimuluje

vysokoskolské vzdelavanie Studentov k vyuZivaniu informaénych zdrojov ?
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Viac ako polovica respondentov nepotrebuje iné informacné zdroje ako predpisané skripta
a ucebnice, resp. ich potrebuje maximalne na dvoch predmetoch pocas semestra. Tato
skuto¢nost’ sa zhodne ukazala v oboch prieskumoch (v IGPAK1 53 %, v IGPAK2 59 %).
Priblizne 20 % oslovenych vobec nepiSe seminarne prace, resp. piSe najviac jednu takuto
pracu za semester.

Vysoku vypovedntl hodnotu, z ktorej sa da usudzovat’ aj motivacia pre pracu so zahrani¢nymi
plnotextovymi databdzami, maji odpovede na otazku, ¢i vyzaduju ucitelia od Studentov
vyuzivanie cudzojazy¢nej literatury. V roku 2007 40 % a v roku 2009 37 % odpovedalo, ze sa
od nich praca s cudzojazy¢nou literaturou nevyzaduje vobec, od 43 %, resp. 42 % sa vyzaduje
na menej ako polovici predmetov. Studenti, ktori vystagia po¢as svojho §tudia so skriptami
a uCebnicami, nemusia samostatne pracovat’ s literatirou pri priprave odbornych prac
a nepotrebuju cudzojazycnu literatiiru, nemaji motivaciu pre ziskavanie zruc¢nosti v oblasti
prace s informaciami, nemusia ich vediet' vyhl'adavat’, pracovat’ s odbornym textom, kriticky

ho hodnotit’, spravne citovat’, ¢i reSpektovat’ autorské pravo.

V akej miere a akych oblastiach vyuzivaji Studenti na vysokych Skolach akademické
kniZnice a ich sluzby ?

Podl'a prieskumu v roku 2007 9 % opytanych vobec nenavstevuje akademicku kniznicu.
V roku 2009 8 % odpovedalo, ze nevyuziva ziadne knizni¢né sluzby. Uvedeny trend mozno
povazovat' za pozitivny signal. Priblizne 20 % Studentov vyuziva len $tudijnu literatiru.
Urcitd skupina Studentov ziskava literatiru vyluc¢ne prostrednictvom svojich rovesnikov
a fenoménu tzv. skrytych vypoziciek, t. j. naslednych vypoziciek uz vypozicanej literatary od
spoluziaka, nie z kniznice.

Odpovede na otazky suvisiace s vyuzivanim sluzieb $tudovni treba hodnotit’ v celkovom
kontexte. Studovne alebo poZzi¢ovne univerzitnych kniznic vobec nenavitevuje 10 %
Studentov, ale 37 % ich navStevuje viac ako 10-krat za semester. Priestorové aj technické
podmienky mnohych akademickych kniZznic boli donedavna velmi problematické. Druha
polovica tohto desatrocia priniesla zlepSenie situacie, ¢o by sa mohlo pozitivne odrazit’ aj na
navstevnosti Studovni. Viaceré univerzity investovali financné prostriedky do vystavby
novych budov pre kniznice, prip. do rozsiahlych rekonstrukcii. Pretrvavajiucim problémom su
finan¢né obmedzenia nékupu literatiry. Miera vyuZitia kniZnice bezprostredne stvisi nielen
s informacnymi potrebami a sprdvanim S$tudentov, ale aj s kvalitou fondu, priestorového

a personalneho vybavenia kniZnice.
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Ako Studenti ziskali poznatky o praci s informaciami?

Poznatky o praci s informaciami ziskané na zékladnej a strednej Skole hodnotili respondenti
v prevaznej miere ako nizke alebo nijaké. Na zakladnej skole poznatky o praci s informaciami
ziskalo len 10 % respondentov, na strednej Skole 37 % a na vysokej Skole to bolo len 48 %
respondentov. Pri hodnoteniach vysokej a strednej Skoly treba urCite zohladnit' aj Casovy
faktor a vplyv zabudania. Ak sa vSak vychadza z predpokladu, Ze vécSina respondentov
neziskala na zdkladnej a strednej skole takmer ziadne poznatky o praci s informéaciami a 52 %
nezlepsilo tuto situdciu ani na vysokej Skole, mozno to povazovat’ za alarmujice. Na druhej
strane, treba mat’ na zreteli aj iné moznosti ziskavania tychto poznatkov, najmé neformalne.
AZ 60 % Studentov vysoko hodnoti poznatky o praci s informaciami ziskané od spoluziakov.
Tato skutocnost’ potvrdzuje zmenu v Struktire vzdelavacich tokov, prechod od samostatného
Stidia  kréoznym neformilnym spdsobom kolektivneho spolu-Stidia (Rankov, 2006).
Nastupujuca generacia, resp. nové ro¢niky vysokoskolskych studentov, uz vykazuju vysoku
mieru digitalnej gramotnosti ziskani predovsetkym v neinstitucionalizovanom prostredi ako

napr. sietové pocitacove hry, socidlne siete ¢i diskusné fora na internete.

Aké si kompetencie Studentov v oblasti vyhP’adavania a vyuZivania odbornych
informacii (t.j. miera ich informacnej gramotnosti) a aké je ich informacné spravanie?
64 % respondentov nepozna ziadne citacné pravidla, 26 % z nich nepouziva elektronicky
katalog svojej kniznice, priblizne 50 % nepozna elektronické informacné zdroje poskytované
kniznicami, d’al§ich 20 % ich sice pozna, ale nevyuziva. Toto su ¢isla, ktoré potvrdzujua, ze
informacéné kompetencie Studentov vysokych $kol st nedostatocné.

V roku 2009 uviedlo 86 % respondentov, Ze literaturu pre semindrne prace vyhladéva
prostrednictvom webovych prehliadacov, 51 % v online katalégu kniznice a 30 %
v databazach na stranke kniznice. Mohlo by to znamenat’, Ze menej ako tretina Studentov
vyuZziva $pecializované nastroje na vyhl'addvanie informdcii, najmé bibliografické databazy,
ktoré predpokladaju vyssiu mieru informaénych zrucnosti. Na druhej strane to znamena, ze
prevazna Cast’ Studentov vyuziva iba zakladné knizni¢né sluzby, t. j. vypozicky literatiry, ale

nevyuziva sluzby spojené s najnovs§imi technologiami.

Aké su jazykové kompetencie, IT kompetencie a prileZitosti?
36 %, resp. 47 % Studentov podla svojho vyjadrenia nedokaze bez problémov pouzivat
slovensku a anglicku terminolégiu svojho odboru, hoci jej pri Citani rozumie. Znalost

anglictiny je chapana ako stcast’ tzv. funkénej gramotnosti, teda schopnosti aktivne uplatnit’
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kompetencie informacnej gramotnosti (Rankov, 2006). Mozno ju predpokladat u29 %
Studentov vyuzivajucich EIZ pri vyhl'adavani informacii pre prace, seminare, atd’. Anglictina,
ktora je povazovana za jazyk vedy, nerobi problém iba 16 % respondentov. Aj tu treba hl'adat’
dovod nedostatocného vyuzivania kvalitnych databaz e-knih a e-Casopisov. Nedostatocna
znalost’ cudzich jazykov moéze byt jednou z pri¢in vysokého vyuzivania webovych
prehliadaCov pri vyhladavani literatiry (86 %). Sprostredkovatelia digitdlneho obsahu sa
Casto snazia eliminovat prekdzky v porozumeni inStaldciou roznych automatickych
prekladacov do ¢oraz vaésieho poétu jazykov, ktoré vsak nemoézu nahradit’ znalost’ jazyka pri
percepcii a porozumeni odbornych textov.

V roku 2007 hodnotilo 59 % respondentov uroven svojej prace s textovymi editormi ako
dobrt. Kazdodenna prax ukazuje postupné zlepSovanie digitalnej gramotnosti Studentov.
Suvisi to s ndstupom generacie, pre ktort st moderné technoldgie prirodzenymi zru¢nostami.
Stcasne aj prostredie vysokych §kol vytvara vhodné podmienky na vyrovnavanie
pociatocnych rozdielov v digitalnej gramotnosti (digital divide) Studentov. Potvrdil to
i prieskum IVO (Velsic, 2010), podla ktorého sa digitalna gramotnost’ Slovéakov posunula
z nizkej Grovne na stredni.

Podrla prieskumu IGPAK1 z roku 2007 mohlo 26 % respondentov pouzivat’ PC s pripojenim
na internet kedykol'vek. Hoci v prieskume IGPAK2 tato otdzka nebola zahrnutd, napriek tomu
treba konstatovat’ postupné zlepSovanie vo vyuzivani IKT. Skvalitnilo sa technické a
technologické vybavenie vysokych $kol a akademickych kniznic, pribudol i pocet Studentov

s vlastnymi notebookmi.

Existuju rozdiely v informac¢nej gramotnosti a informa¢nom spravani medzi

vysokoskolskymi §tudentmi réznych studijnych odborov?

Vysledky naznacuju:

- najmensi zdujem o navStevy kniZnice avyuzivanie jej sluzieb prejavili Studenti
informatiky, prirodnych vied amediciny, najvacsi Studenti pol'nohospodarstva,
humanitnych vied a filologie,

- vzdelavacie akcie zamerané na vyhlad4dvanie informdcii v najnizSej miere absolvovali
Studenti techniky, prirodnych a humanitnych vied,

a mediciny. Ich ucitelia najmenej vyZzadovali pouzivanie inych informaénych zdrojov ako
su skripta a ucebnice. 69 % medikov a 61 % informatikov ich nemuselo pouzivat’ vobec

alebo ich pouzivali najviac v dvoch predmetoch. Spolu so Studentmi techniky mali
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informatici a medici najniZ§iu potrebu spracovat’ do semindrnych prac iné zdroje ako
skripta a ucebnice (technici 44 %, informatici 38 %, medici 33 %). V pripade Studentov
techniky a informatiky to vel'mi pravdepodobne stvisi aj s odlisnym charakterom zadani
prac,

spracovanie cudzojazy¢nych textov nepozadovali ucitelia najmé od Studentov ekondmie,
techniky a poI'nohospodérstva. VysSie naroky v tejto oblasti sa kladli, pochopitel'ne, na
Studentov filologie, aj tak az 52 % z nich nemuselo pracovat’ s cudzojazy¢nymi textami,
Studenti humanitnych vied v 77 % a informatiky v 79 %. Mozno usudzovat, ze Studenti
informatiky ziskavali cudzojazy¢nt literatiru velkou mierou v prostredi digitalnych
kniznic a repozitdrov s otvorenym pristupom, pretoze zo vSetkych odborov najviac
preferovali pre vyhl'adavanie informacii internet, s najva¢sou frekvenciou vyuZzivania,
informatici a medici najmenej vyuZzivali elektronické katalogy kniznic pre vyhladavanie
informacii. Najviac respondentov z tychto dvoch odborov sa vyjadrilo, Ze nepozna EIZ
(74 % Studenti informatiky, 71 % Studenti mediciny), za nimi nasledovali technické vedy
a ucitel’stvo,

Studenti informatiky prejavili najmensi zaujem o kurzy zamerané na pracu s informaciami
(iba 39 %). Pozitivne mozno hodnotit’ 60 % kladnych odpovedi Studentov mediciny a 63
% Studentov techniky vzhl'adom na sledovanu relativne nizku mieru informacnych potrieb
avyuzivania knizni¢no-informaénych sluzieb. Najvy$§i zdujem prejavili Studenti
pedagogiky, az 81 %, ¢o mozno Ciasto¢ne chédpat ako pozitivny signal vo vztahu

k rozvoju informacného vzdelavania.
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3 Koncepcia obsahu informa¢ného vzdelavania na slovenskych

vysokych Skolach

Zakladnym predpokladom na zlepSenie urovne informacnej gramotnosti je vytvorenie

systému informac¢ného vzdelavania hierarchicky prepracovaného podl'a miery informacnych

kompetencii jednotlivca. Tato myslienka je stlade s Programovym vyhlasenim vlady SR na

obdobie rokov 2010 — 2014, v ktorom sa uvadza, ze vlada SR bude vo vychove podporovat’

normy posiliiujice nové zrucnosti aje tiez vsulade s jej koncepciou celozivotného

vzdeldvania.

V redlnej rovine vSak najskor treba vramci vzdeldvacieho systému vyriesit cely rad

problémov, najma:

- konkretizovat, ktoré informa¢né kompetencie, v akom rozsahu a na akej irovni si maju
osvojit’ Ziaci a Studenti na jednotlivych stupnioch vzdelavania,

- vytvarat’ koncepcie informacného vzdelavania na arovni vzdelavacich institucii a kniznic,

- rozpracovat tedriu informac¢ného vzdelavania, jeho cielov, obsahu, metdd a didaktiky,

- presadit’ zahrnutie problematiky informacnej gramotnosti do kurikula vsetkych typov
a stupnov skol,

- systematicky a koncepcne zaclefiovat’ aspekty informacnej gramotnosti do vyucovacicho
procesu,

- pripravit' ucitelov a vSetkych pracovnikov $kol akniznic, ktori sa podielaji na
informa¢nom vzdelavani na problematiku informac¢nej gramotnosti,

- akceptovat’ akademické kniznice ako plnohodnotného partnera pri informacnom
vzdelavani.

Informacné vzdelavanie by sa postupne malo stat’ sucastou vzdelavaciecho procesu vo

formalnom, neformélnom 1 celozivotnom vzdelavani. Malo by vyuzivat’ moznosti

najmodernejSich IKT a malo by byt’ realizované formou diStancnej aj kontaktnej vyucby tak,

aby bola zabezpecena jeho dostupnost’ kazdému potencionadlnemu zdujemcovi.
Informaé¢né kompetencie

Ako vychodisko definovania informaénych kompetencii tudentov VS mozno vyuzit

Standardy ALA (ACRL, 2000), ktoré jasne a precizne vymedzuju ramec informacnej

74



gramotnosti jednotlivca. Ustanovuju znalosti, schopnosti a zruc¢nosti informacne gramotného
vysokoskolského Studenta, tykajice sa jeho Stidia a odbornej prace v odbore. Struéne mozno
povedat, ze informaéne gramotny Student je schopny porozumiet odbornym textom
Studijného odboru, ktory Studuje, abstrahovat’ z textov hlavné myslienky a samostatne pisat’
odborné texty s vyuzitim poznatkov z informaénych zdrojov, ktoré vie sam vyhl'adat’ a ktoré

st citované v stlade s autorskym zdkonom a v zmysle zasad tvorby bibliografickych citacii.

Standard 1

Informacéne gramotny Student si uvedomuje potrebu informacii: formuluje informaéna
poziadavku, identifikuje klucové pojmy aterminy, ktoré charakterizuji informacnu
poziadavku, pozna a monitoruje potencidlne informacné zdroje svojho Studijného odboru,

zohl'adiiuje néklady na ziskanie potrebnych informdcii a ich prinos.

Standard 2

Informaéne gramotny Student ziskava potrebné informacie ucinne a efektivne: pouziva
optimalne vyhl'addvacie metddy na ziskavanie informacii a na ich uchovavanie — pomocou
najvhodnejSej vyhladavacej stratégie zalozenej na zdklade pokroCilych spdsobov
vyhladavania zaznamenava, triedi a uchovava informacie ziskané z réznych informacénych
zdrojov. Pozna apouziva odborni terminologiu svojho Studijného odboru nielen
v slovenskom, ale aj v cudzom jazyku, najmd v anglictine, na Grovni potrebnej k praci
s odbornymi informa¢nymi zdrojmi akomunikacie vramci diskusnych skupin daného

odboru.

Standard 3

Informacne gramotny Student kriticky hodnoti informicie aich zdroje a zaclefiuje
vybrané informacie do svojej poznatkovej bazy a hodnotového systému: sumarizuje
hlavné mysSlienky ziskanych informécii, vyhodnocuje aporovniva informécie ziskané
zrdznych zdrojov za ucelom postdenia ich spolahlivosti, validity, vhodnosti, casovej
aktualnosti, presnosti. Vyuziva pramene numerickych a technickych informacii, vyhl'adava

a spracovava numerické a technické udaje, pouziva ich pri svojej odbornej praci.
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Standard 4

Informacne gramotny Student efektivne pouZiva informaicie na rieSenie tloh: pouziva
bezne dostupné informacné a komunikacné technoldgie potrebné na vyhladanie, ziskanie,
spracovanie a prezentaciu informacii (r6zneho typu a formatu), ktoré sa tykaji jeho Stadia

a odbornej prace.

Standard 5

Informacne gramotny Student pozna a reSpektuje ekonomické, pravne a socidlne
aspekty suvisiace s vyuZivanim informacii, ziskava a vyuziva informacie eticky a legalne:
chape etické, pravne a socio-ekonomické aspekty suvisiace so ziskavanim informacii
a pouzivanim informacénych technologii, akceptuje zakony, zasady a pravidla vyuzivania
elektronickych informacnych zdrojov. Ovlada problematiku citovania zdrojov a cita¢nu etiku,

pracuje s informaciami v stlade s autorskou etikou a autorskym pravom.

V nadvéznosti na definovanie charakteristik informa¢ne gramotného $tudenta mozno stanovit’

niekol’ko stupniov /arovni informacného vzdelavania:

1.  Stupei /aroven
Ulohou zékladného stupiia informa¢ného vzdelavania je obozndmit pouzivatelov
so zakladnymi pojmami v oblasti odbornych a vedeckych informacii; poskytnat
informécie o systéme kniznic a dostupnych informacno-vzdelavacich instituciach;
roznych typoch informacnych pramenov, sposobe ich vyhladdvania prostrednictvom
online katalégov kniznic pristupnych na internete; rdéznych typoch kniZni¢no-
informacnych sluzieb.

2.  Stupen /drovei
Druhy stupent informa¢ného vzdelavania sa zaoberd problematikou bibliografickych,
faktografickych a plnotextovych databdz ako vyznamného zdroja odbornych
a vedeckych informacii; metodikou reSerSovania a moznostami vyuzivania d’al§ich
informacnych zdrojov, ktoré su volne pristupné v prostredi internetu.

3.  Stupen /irovei
Hlavna pozornost’ vramci tohto stupfia informacného vzdelavania je zamerana
na formalnu Upravu pisania odbornych textov s dérazom na dodrziavanie moralnych,

pravnych a socidlnych aspektov vyuzivania informacii v sulade s autorskou etikou
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a autorskym pradvom; zisaddm tvorby odbornej prace; problematike citovania a
plagiatorstva.
4.  Stupen /drovei

Stvrty stupefi informaéného vzdelavania je uréeny pokro¢ilym pouzivatelom, ktori chct
ziskat’ podrobnejsie informéacie o informacnych zdrojoch vo svojom odbore; informacie
o nadstavbovych nastrojoch vyhladdvania v informaénych zdrojoch; moZznostiach
spracovavania  informdcii  avytvarania  osobnych  databdz  informacnych
zdrojov a dokumentov. Pozornost’ je venovana zasaddm vedeckého publikovania,

hodnoteniu vedeckych publikacii, otazkam bibliometrie a scientometrie.

Ciele a zamery 1. stupiia /irovne informacného vzdelavania

Vysokoskolské vzdelavanie je Struktirované sohladom na formovanie kreativne

orientovaného S$tudenta ajeho podstatou je hladanie, skimanie a rieSenie problémov.

Nevyhnutnou sti¢ast'ou tohto procesu je logicka a tvoriva praca s informa¢nymi zdrojmi.

Aké informacné zdroje existuju, kde st pristupné a ako ich vyuzivat, by sa mal Student

oboznamit’ v ivode vysokoskolského Studia.

V prvom stupni informa¢ného vzdelavania sa pouzivatelia knizni¢no-informacnych sluzieb:

- oboznamia so zakladnymi pojmami aterminmi z oblasti vyhladavania, spracovania
a vyuzivania informaécii,

- ziskaju prehlad o réznych typoch a druhoch informa¢nych prameiiov, v ktorych je mozné
n4jst’ uzito¢né informdcie pre Studium i d’alSiu odbornu pracu,

- ziskaju informécie o systéme kniznic a kniZni¢no-informacnych inStitGcii v rdmci SR
a v zahranidi,

- oboznamia sa s domovskou akademickou kniznicou a knizni¢no-informaénymi sluzbami,
ktoré poskytuje: vSetky druhy vypoziénych sluzieb, vratane medziknizni¢nej vypozi¢nej
sluzby, elektronické dodavanie dokumentov, reSerSné, konzultacné, referencné a iné
sluzby,

- ziskaju najdodlezitejSie informacie o zakladnych principoch vyhladavania dokumentov
v knizniénych katalégoch, v on-line katalogoch kniznic roézneho typu, o Struktare

bibliografického zaznamu, naucia sa orientovat’ v moznostiach, ktoré katalogy ponuikaji.

Ciele a zamery 2. stupiia /lirovne informa¢ného vzdelavania
V stcasnosti existuje Siroka skala EIZ, v ktorych je mozné vyhl'adavat’ informacie. Pristup

k niektorym databazam je spoplatneny, existuje aj mnozstvo volne pristupnych databaz.
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Producentmi datab4dz st narodné, nadnirodné inStiticie aj komercéné firmy. Databazy

obsahuju faktografické a bibliografické udaje, plné texty ¢lankov, st jedno aj viacodborové,

obsahuju aktualne informacie, ale poskytuji aj moznost ziskat pristup k rozsiahlej

retrospektive.

Druhy stupeni informa¢ného vzdelavania pouzivatelov sa zameriava na problematiku

elektronickych informaénych zdrojov a pouZivatelia sa v tomto stupni vzdeldvania:

- oboznamia so spdsobom pristupu k spoplatnenym databazam, ale aj s vyhladdvanim
vol'ne pristupnych zdrojov na internete,

- naucia sa rozliSovat' vedecké apopularne zdroje informacii, hodnotit’ spolahlivost
informacnych zdrojov

- ziskaju prehlad o databazach odbornych a vedeckych publikacii, periodik, zaverecnych
a kvalifikacnych prac, noriem, patentov atd’.,

- oboznamia so zékladnymi typmi databaz a zdkladnymi charakteristikami bibliograficke;j,
faktografickej, plnotextovej, citatnej a scientometrickej databazy,

- naucia sa vyhladavat' v databazach, spravne formulovat’ reSerSnu poziadavku a stanovit’
reSerSnu stratégiu,

- ziskaji navod ako spravne formulovat’ kI'ai¢ové slova a pouzivat’ booleovské a proximitné
operatory,

- naucdia sa vyuzivat nadstavbové vyhl'adavacie nastroje v informacnych zdrojoch,

- naucia sa vyhodnotit’ relevanciu vysledkov vyhl'adavania,

- oboznamia sa s postupom ziskania primarneho resp. uplného textu dokumentu.

Ciele a zamery 3. stupia /arovne informac¢ného vzdelavania

Dolezitd sucast §tadia na vysokej Skole tvori problematika pisania semindrnych

azaverecnych prac Studentov — bakalarskych adiplomovych prac, ktoré sa prvym

rozsiahlej$im odbornym textom. Postup tvorby odborného textu, ako aj pravidld a zasady,

ktoré je potrebné pri pisani a prezentacii odborného textu a vysokoskolskych prac dodrziavat,

si pouzivatelia osvoja v tretom stupni informac¢ného vzdelavania. Jeho cielom je naucit’

pouzivatelov:

- vyhladat, zhromazdit' a spracovat’ informacie a literaturu k zadanej téme,

- osvojit si pravidla formalnej upravy pisania odbornych textov,

- dodrziavat’ moralne, pravne asocidlne aspekty vyuZivania informdcii a predchadzat’
plagiatorstvu,

- osvojit’ si problematiku ochrany dusevného vlastnictva a autorského prava,
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- osvojit’ si pravidla citovania, citatné normy,
- ziskat’ informacie o centralnom registri zaverecnych prac studentov slovenskych vysokych
skol,

- spravne pouzivat’ §ablony pri pisani zavere¢nych prac Studentov.

Ciele a zamery 4. stupiia /lirovne informa¢ného vzdelavania

Postup Studenta vo vysokoskolskom s§tadiu zro¢nika do ro¢nika znamena potrebu stale

dokonalejsich a SirSich schopnosti vyhladavania, hodnotenia a manazovania informacii.

Vysokoskolské stadium poskytuje i moznost” vedeckej a vyskumnej ¢innosti v Studovanom

odbore, sc¢im suvisi problematika vedeckého publikovania. Nadobudnutie vedomosti

a zruénosti v tejto oblasti je cielom a zamerom 4. stupiia informaéného vzdelavania, v ktorom

pouzivatel’ ziska:

- prehlad o informaénych zdrojoch v konkrétnom vednom odbore,

- informacie o nadstavbovych nastrojoch vyhl'adavania v informac¢nych zdrojoch,

- informécie o moznostiach spracovavania informacii a vytvarania osobnych databdz
informacnych zdrojov a dokumentov,

- vedomosti o metddach hodnotenia vedeckych publikécii,

- znalosti vyhl'addvania v cita¢nych databdzach,

- prehlad o vedeckych spolo¢nostiach, vyskumnych centrach,

- zéklady pisania vedeckej prace, prezentovania a publikovania jej vysledkov,

- znalosti o hlavnych pravidlach rétoriky a Struktary prejavu,

- zéklady elektronického publikovania (licencie Creative Commons, iniciativa Open Access
a inStitucionalne repozitare).

Vymedzené stupne/turovne informa¢ného vzdeldvania sa snazia pokryt’ celi skalu vedomosti

a zrucnosti zvySovania informacnej gramotnosti, napriek tomu ich vSak nemoZzno povazovat

za definitivne. Obsah informac¢ného vzdeldvania musi byt maximalne flexibilny, pretoZze ma

odrazat’ informacné potreby tych, ktorym je urceny.
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ZAVER

Na zaver mozno konStatovat, ze akademické kniznice si plne uvedomuju svoje poslanie

a zodpovednost’ za informacné vzdeldvanie Studentov a dosahujii v fiom parcidlne dobré

vysledky. Rozsahom tém akademické kniznice preukazuju, Ze s kvalifikované a pripravené

zabezpecovat’ vzdelavanie v uplnej Sirke svojej Cinnosti. Pozitivnym javom ich aktivit je
flexibilita s akou dokazali reflektovat’ najaktualnejSie témy tykajuce sa nielen informacného

vzdeldvania - napr. etika publikovania, tvorba digitdlnych dokumentov a i.

St presvedCené o dostatocnej erudicii lektorov zradov zamestnancov kniznic, na druhej

strane by privitali doskolovanie v réznych oblastiach potrebnych pre zvladnutie tejto ulohy,

najméd pokial' ide orozvoj digitdlnej gramotnosti. Slovenské akademické kniznice musia
prekonat’ niekol'ko prekazok, aby sa stali integralnou sucastou institucionalizovaného
vzdelavacieho prostredia vysokych $kol:

- presvedCit o svojej sposobilosti stat’ sa plnopravnym partnerom vo vysokoskolskom
vzdelavani Studentov, zaloZenej okrem iného i na porozumeni fakultnej/univerzitnej
koncepcie vyucby a procesov vzdelavania,

- presvedCit Studentov o svojich schopnostiach spravne ich navigovat v informacnych
prieskumoch, efektivne poméhat pri  spravnom formulovani informaénych
poziadaviek, spracovani ziskanych vysledkov, atak odbuaravat’ stres vyplyvajici

z informacného pret'azenia.

Vysledky prieskumov IGPAK1 a IGPAK2 mozno v kratkosti zovSeobecnit’ do niekol'kych

tvrdeni:

- turoven informaénych kompetencii Studentov je nizka,

- rozsah informa¢ného vzdelavania je nedostatoény, ponuka zo strany univerzit je
malé/nepostacujica,

- inicidtorom a realizatorom informa¢ného vzdelavania na vicSine vysokych $kol je
akademicka kniznica,

- ak Studenti absolvuju akciu zameranll na roz$irenie informacnych kompetencii, hodnotia
ju vaésinou pozitivne,

- Studenti prejavuji zaujem o informaéné vzdelavanie,

- zaujem o informacné vzdelavanie bezprostredne suvisi s troviiou informacnych potrieb,
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- informacné potreby Studenta su priamo Umerné nirokom na vysokoSkolské
stadium/vysledky vysokoskolského studia,

- Studenti nie st primerane motivovani na samostatnu pracu s informaciami,

- Studenti vo velkej miere preferuju tradi¢né sluzby kniznic, nevyuzivaju Specializované
sluzby a nastroje na vyhl'adavanie odbornych informécii,

- Studenti sa vyhybaji praci s cudzojazycnou literaturou, nie su motivovani na pracu s fou,

- nedostatoné informacné a jazykové kompetencie anizka motivacia na pracu so
zahrani¢nou literatiirou sposobujt, ze Studenti v minimalnej miere vyuzivaju elektronické
informacné zdroje, najmé zahrani¢né plnotextové databazy, ktoré st zdrojom aktualnych
vedeckych informécii.

Kvalitne prepracovana koncepcia informacného vzdelavania v ramci formalneho vzdelavania

mé smerovat’ k zretelnému ciel'u: informacne gramotny absolvent vysokoskolského Studia

uvedomujuci si skuto¢nost’, Ze nadobudnuté vedomosti a zruc¢nosti maju vel’ky vyznam

v jeho dalSom profesijnom iosobnom Zivote asi predpokladom celoZivotného

vzdeldavania.

Koncepéné riesenie informacného vzdelavania realizovaného pedagogmi v spolupraci

s knihovnikmi by mala prijat’ kazda vysoka $kola a malo by sa stat’ sicastou predmetu, ktory

absolvuju vSetci Studenti v zavislosti od podmienok danej vysokej Skoly.

Na podporu realizécie a rozvoja informacného vzdelavania by bolo vhodné vytvorit’ on-line

nastroje sluziace pre potreby tych, ktori sa informacnym vzdeldvanim zaoberaju, t.].

knihovnikom a pedagbgom, ale aj Studentom, ktori z r6znych dovodov nemoézu navstevovat

beznii vyucbu amaju stazeny pristup do kniznic a d’alSich informaénych instittcii

(handicapovani S$tudenti, Studenti distanéného typu Stadia a pod.). Ako najvhodnejsie

rieSenie sa javi vytvorenie webového portalu, ktory by podporoval vyucbu informacnej

gramotnosti a celoZivotné vzdeldvanie. Jeho obsahom by mali byt vyu¢bové materialy a

prezentacie, ktoré by Studentom pomohli orientovat’” sa v prostredi odbornych informacii

a pedagogom a knihovnikom by priniesli informacie, tykajice sa didaktiky a metodiky

vyucby a rdzne koncepéné dokumenty suvisiace s touto tematikou.
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Priloha 1
Celkové vysledky prieskumu IGPAK1 (2007)

Pocty vyplnenych dotaznikov

Nazov vysokej §koly spolu

1. | Univerzita Komenského (UK) 571
2. | Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach (UPJS) 208
3. | Slovenska technicka univerzita v Bratislava (STU) 193
4. | PreSovska univerzita (PU) 168
5. | Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (UMB) 167
6. | Technicka univerzita vo Zvolene (TUZVO) 147
7. | Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave (UCM) 138
8 | Zilinské univerzita v Ziline (ZU) 132
9. | Slovenska poI'nohospodarska univerzita v Nitre (SPU) 125
10. | Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre (UKF) 120
11. | Ekonomicka univerzita v Bratislave (EUBA) 117
13. | Technicka univerzita v Kosiciach (TU) 102
14. | Univerzita veterinarskeho lekarstva v Kosiciach (UVL) 33
15. | Iné 10
16. | Chybajuce 1

Spolu 2231

1. Ako casto navstevujete Studovne alebo poziCovne univerzitnej/fakultnej kniznice v

priebehu semestra (mimo skuskového obdobia)?

Pocet %
1 vobec nenavstevujem 215 9,6
2 | najviac 5x za semester 655 29,3
3 | 5-10x za semester 530 23,7
4 | viac ako 10x za semester 830 37,1
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2. Ako casto navstevujete Studovne alebo pozicovne univerzitnej/fakultnej kniznice v

skuskovom obdobi?

pocet %
1 | vobec nenavstevujem 794 35,5
2 | najviac 5x za skuSkové obdobie 912 40,8
3 |5 - 10x za skuskové obdobie 328 14,7
4 |viac ako 10x za skuskové obdobie 193 8,6
neodpovedali 4 0,2
3. Ako casto vyuzivate sluzby univerzitnej/fakultnej kniznice

ktoré poskytuje

prostrednictvom internetu (vyhladavanie v katalogu, v databazach, predlZzovanie

vypoziciek, rezervacie atd’.)?

pocet %
1 | vobec nevyuzivam 649 29,0
2 |najviac 2x za semester 434 194
3 |3 — 5x za semester 427 19,1
4 | viac ako 5x za semester 720 32,2
neodpovedali 2 0,1

prednaska, predmet) zameranu na sposoby vyhl'addvania informacii?

pocet %
1 |éno 569 25,5
2 |nie 1642 73,6
neodpovedali 21 0,9

Absolvovali ste po¢as doterajiicho VS $tiidia nejakil vzdelavaciu akciu (kurz, semindr,

5. Povazujete absolvovani vzdelavaciu aktivitu za dolezitti vzhl'adom na vas odbor Stadia?

pocet %

1 |nevyhnutna 272 11,1
2 | dolezita, ale nie nevyhnutna 313 14,0
3 | skor nedolezita 48 2,1
4 | zbyto&na 9 0,4
neodpovedali 1591 71,3
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6.  Chceli by ste absolvovat’ podobne tematicky ladenu akciu v buducnosti?

pocet %

1 |ano 243 8,1
2 | skor ano 252 11,3
3 | skor nie 132 5,9
4 |nie 18 0,8
neodpovedali 1587 71,1

7. a) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl'adavat’ a spracuvat’ informacie na

zakladnej Skole?

miera pocet %
1 |vysoka 171 7,6
2 |nizka 844 37,8
3 |ziadna 741 33,2
neodpovedali 476 21,3

8. b) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl'adavat’ a spractvat’ informéacie na

strednej Skole?

miera pocet %
1 |vysoka 673 30,1
2 |nizka 1037 46,5
3 | Zziadna 117 5,2

neodpovedali 405 18,2
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predmetov na vysokej Skole (nie zameranych Specidlne na informac¢né technoldgie)?

miera pocet %

vysoka 863 38,6
nizka 743 333
Ziadna 195 8,7
neodpovedali 431 19,9

kurze usporiadanom verejnou kniZznicou?

miera pocet %

vysoka 201 9,0
nizka 248 11,1
Ziadna 1174 52,6
neodpovedali 609 27,3

informac¢nych materidlov univerzitnej/fakultnej kniznice?

miera pocet %

vysoka 497 22,3
nizka 674 30,2
ziadna 518 23,2
neodpovedali 533 24,3

9. ¢) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhl'adavat’ a spracuvat’ informacie v ramci

10. d) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhladavat a spractivat’ informacie na

11.e) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhladdvat a spractivat’ informacie z

&9



12. f) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhladavat’ a spractivat’ informacie od

zamestnancov univerzitnej/fakultnej kniznice?

miera pocet %
1 |vysoka 882 39,5
2 |nizka 513 22,9
3 ziadna 368 16,5

neodpovedali 469 20,1

13. g) V akej miere ste ziskali poznatky o tom, ako vyhladavat a spractvat’ informacie od

spoluziakov na vysokej skole ?

miera pocet %
1 |vysokd 1100 49,3
2 |nizka 624 27,9
3 Ziadna 114 5,1

neodpovedali 394 17,1

14. Povazujete za dolezit¢é osobne pre Vas, orientovat sa v sluzbach a fondoch

univerzitnej/fakultnej kniznice?

pocet %
1 |dolezité 1032 46,2
2 | skor dolezité 868 38,9
3 | skor neddlezité 247 11,1
4 | nedolezité 82 3,6
neodpovedali 3 0,1
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15. VyZaduje sa od Vas v §tidiu pouZzivat’ aj iné informacné zdroje ako predpisané skriptd a

ucebnice?
pocet %
1 nie, iba skripta a u¢ebnice 283 12,6
2 len na niektorych predmetoch (max. 2 v semestri) 897 40,2
3 takmer v kazdom predmete 835 37,4
4 v kazdom predmete 210 9,4
neodpovedali 6 0,2

16. Ako casto piSete pocas semestra rozne odborné texty (referaty, seminarne, rocnikové

prace, projekty)?

pocet %

1 | nepiSeme vobec ziadne 71 3,2
2 |najviac 1 text za semester 400 17,9
3 |2 -5 textov za semester 1161 52,0
4 |viac ako 5 textov za semester 594 26,6
neodpovedali 5 0,2

17. Aké informa¢né pramene od Vas obvykle vyucujici vyZzaduji spracovat’ pre seminarne

prace, referaty a podobné vystipenia?

pocet %
1 |ziadne 119 53
2 |iba predpisané skripta a ucebnice 394 17,6
3 okrem predpisanych aj monografie, zborniky a 1707 76.5
odborné Casopisy
neodpovedali 12 0,5
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18. Vyzaduje sa od Vas v $kole aj spracovanie inojazycnych textov?

19. Vyzaduje sa od Vas pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie pouzitych

20. Poznate nejaku normu alebo pravidla, podla ktorych sa cituju pouzité informacné zdroje?

92

pocet %
1 |vobec nie 890 39,8
2 | v menej ako polovici predmetov 963 43,1
3 | vo viac ako polovici predmetov 248 11,1
4 | vo vsetkych predmetoch 124 5,5
neodpovedali 5 0,2

informaénych pramenov?

pocet %
1 | éano — podla predpisanych pravidiel 1526 68,4
2 | 4no — nie su stanovené pravidla 360 16,1
3 | nie — nemusime citovat’ 330 14,8
neodpovedali 14 0,5

pocet %
1 |poznam (bez udania) 464 20,8
2 | nepoznam 1396 62,5
3 |poznam (udana norma) 296 13,2
neodpovedali 76 34




21. Ako casto vyhl'addvate odbornu literatiru pre svoje Studium v elektronickych katalégoch

kniznic?

pocet %
1 | vobec nepouzivam 585 26,2
2 |raz — dvakrat za semester 619 27,7
3 |3 —5x za semester 448 20,1
4 | castejSie ako 5x za semester 575 25,7
neodpovedali 5 0,2

22.Ako casto vyhl'adavate odborné informacie vo vyhl'adavacich odbornych databazach, ktoré
spristupniuje VasSa univerzitnd/fakultna kniznica (napr. Web of Knowledge, ProQuest,

Science Direct, Knovel, Scopus a iné)?

pocet %
1 |nepoznam a nepouzivam 1255 56,2
2 | poznam, ale nepouzivam 490 21,9
3 |pouzivam 1-2x za semester 241 10,8
4 |pouzivam 3-5x za semester 104 4,6
5 | pouzivam CastejSie ako 5x za semester 129 5,7
neodpovedali 12 0,5

23. Ako Casto pouzivate internet k vyhladavaniu odbornych informacii tykajucich sa Vasho

studia?
pocet %
1 | vObec nepouzivam 59 2,6
2 |najviac 5x za semester 322 14,4
3 |5 - 10x za semester 359 16,1
4 | viac ako 10x za semester 1484 66,5
neodpovedali 8 0,3
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24. Ako casto vyuzivate v §tidiu medzikniznicné vypozi¢né sluzby, elektronické dodavanie

dokumentov alebo d’al$ie sluzby ziskavania informacii z inych kniznic?

pocet %
1 | vobec nepouzivam 1501 67,2
2 |najviac 5x za semester 528 23,6
3 | 5-10x za semester 116 5,1
4 |viac ako 10x za semester 79 3,5
neodpovedali 8 0,3

25. Uchovavate si zdznamy o pouzitych informaénych zdrojoch tak, aby ste ich mohli znovu

podla potreby vyuzit'?
pocet %
1 | neuchovavam ziadne 405 18,1
2 | prilezitostne 1511 67,7
mam vytvorend vlastni
3 307 13,7
kartotéku
neodpovedali 9 0,4

26. Na akej trovni viete pracovat’ s textovym editorom (napr. Word, Word Pad, Open Office,
T-602)?

pocet %

1 neovladam vobec 32 1,4
2 ovladam len s pomocou inych 109 4,8
3 ovladam zakladné ukony 776 34,7
4 ovladam na dobrej urovni 1305 58,5
neodpovedali 10 0,4
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27. Ako casto pripravujete referdty a rdzne vystipenia v Skole formou pocitacovej

prezentacie?
pocet %
1 |vobec nepripravujeme 710 31,8
2 |najviac 2x za semester 892 39,9
3 | 3-5x za semester 383 17,1
4 | viac ako 5x za semester 236 10,6
neodpovedali 9 0,5

28.V akej miere mate v Skole moznost’ pouzivat’ pocita¢ s pripojenim k internetu aj mimo

seminarov a cviceni?

pocet %
1 | kedykol'vek bez ¢asového obmedzenia 562 25,6
2 | kazdy pracovny defi vo vyhradenych hodinach 923 42,0
3 | pre obsadenost’ pocitacov iba 2-3x za tyzden 374 17,0
4 | pre obsadenost’ pocitacov iba raz za tyzden 161 7,3
5 | pre velku obsadenost sa k pocitacu takmer nemozno dostat’ 176 8,0
neodpovedali 0 0,0

29. Na akej trovni ovladate slovenskt odbornu terminolégiu Vasho odboru?

pocet %

1 |viem samostatne pouzivat’ pri tvorbe vlastnych textov 1310 58,7

nedokézem ju sdm bez problémov pouzivat’, ale
2 o 806 36,1
rozumiem jej pri ¢itani

dokazem jej porozumiet’ len s pomocou slovnika,
3 ' 102 4,6
kolegov alebo ucitel'ov

neodpovedali 13 0,6
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30. Na akej urovni ovladate odbornt terminoldgiu Vasho odboru v anglickom alebo inom

svetovom jazyku?

pocet %

1 |viem samostatne pouzivat pri tvorbe vlastnych textov 356 15,9

nedokdzem ju sdm bez problémov pouzivat’, ale
2 N 1037 46,5
rozumiem jej pri ¢itani

dokazem jej porozumiet’ len s pomocou slovnika,
3 ) 826 37,0
kolegov alebo ucitel'ov

neodpovedali 13 0,6

31. Ak by Vam kniZnica pontkla kurz zamerany na pracu s informaciami (vyhl'addvanie cez
internet v rdéznych knizniénych kataldgoch a odbornych databazach u nas i vo svete),

prihlasili by ste sa?

pocet %
1 |éno 522 23,4
2 | skér ano 1002 44.9
3 | skor nie 573 25,6
4 |nie 122 5,4
neodpovedali 14 0,6
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VYSLEDKY PRIESKUMU IGPAK PODCA VEDNYCH ODBOROV

1. Ako casto navstevujete Studovne alebo pozicovne univerzitnej/fakultnej kniznice

v priebehu semestra (mimo skuskového obdobia)?

1
2 3 4
vobec
Odbory max. 5x za 5-10x za viac ako 10x za
nenavs$tevujem
semester (v %) | semester (v %) | semester (v %)
v %)
PRIRODNE VEDY 22,34 35,11 21,28 21,28
HUMANITNE VEDY 7,59 19,2 24,26 48,95
INFORMATIKA 33,66 46,53 11,88 7,92
MEDICINA 8,59 43,43 23,23 24,75
FILOLOGIA 1,67 10,00 16,67 71,67
EKONOMIA 7,88 34,55 25,45 32,12
TECHNIKA 5,83 28,06 20,56 45,56
UCITELSTVO 2,46 15,57 28,69 53,28
POCNOHOSPODARSTVO 0,00 23,53 20,59 55,88

2. Ako casto navstevujete Studovne alebo poziCovne univerzitnej/fakultnej kniznice

sktskovom obdobi?

A%

1 2 3 4

vobec max. 5x za 5-10x za viac ako 10x

Odbory nenav$tevujem | semester semester za semester
(v %) (v %) v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 54,26 34,04 8,51 3,19
HUMANITNE VEDY 27,85 42,62 19,62 9,92
INFORMATIKA 69,00 24,00 5,00 2,00
MEDICINA 54,55 31,31 7,58 6,57
FILOLOGIA 20,00 37,50 23,33 19,17
EKONOMIA 29,09 44,85 15,76 10,30
TECHNIKA 28,89 45,00 15,83 10,28
UCITELSTVO 24,59 44,26 19,67 11,48
POEZNOHOSPODARSTVO 23,53 50,00 20,59 5,88
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3. Ako casto vyuzivate sluzby univerzitnej/fakultnej kniznice poskytované prostrednictvom
internetu (vyhladavanie v katalogu, v databazach, predlzovanie vypoziCiek, rezervacie

atd’.)?

1 2 3 4

vobec max. 2x za 3-5xza viac ako 5x

Odbory nevyuzZivam | semester semester za semester
(v %) v %) v %) v %)
PRIRODNE VEDY 56,38 21,28 8,51 13,83
HUMANITNE VEDY 21,31 17,09 16,88 44,73
INFORMATIKA 56,44 22,77 9,90 10,89
MEDICINA 62,12 25,25 7,07 5,56
FILOLOGIA 19,17 15,00 18,33 47,50
EKONOMIA 24,55 19,76 24,55 31,14
TECHNIKA 27,22 26,11 18,33 28,33
UCITELSTVO 3L,15 13,11 18,03 37,70
POEZNOHOSPODARSTVO 2,94 11,76 41,18 44,12

4. Absolvovali ste pocas doterajSicho vysokoSkolského Stidia nejaku vzdelavaciu akciu

(kurz, seminar, prednaska, predmet) zameran(i na sposoby vyhl'adavania informéacii?

1 2
Odbory ano nie

v %) v %)
PRIRODNE VEDY 31,91 65,96
HUMANITNE VEDY 27,97 72,03
INFORMATIKA 13,13 86,87
MEDICINA 17,17 82,83
FILOLOGIA 19,49 80,51
EKONOMIA 19,02 80,98
TECHNIKA 9,24 90,48
UCITELSTVO 17,21 82,79
POINOHOSPODARSTVO 44,12 55,88
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5. Povazujete absolvovanu vzdelavaciu akciu za dolezitu vzhl'adom na Vas odbor §tadia?

1 2 3 4
Odbory nevyhnutna | déleZita, ale nie skor zbyto¢na
v %) nevyhnutna nedoleZita v %)
(v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 40,63 56,25 3,13 0,00
HUMANITNE VEDY 53,68 40,44 3,68 2,21
INFORMATIKA 6,67 53,33 33,33 6,67
MEDICINA 21,05 68,42 10,53 0,00
FILOLOGIA 32,00 52,00 16,00 0,00
EKONOMIA 9,38 71,88 18,75 0,00
TECHNIKA 15,63 68,75 12,50 3,13
UCITELSTVO 42,86 52,38 0,00 4,76
POINOHOSPODARSTVO 43,75 56,25 0,00 0,00

6. Chceli by ste absolvovat’ podobne tematicky ladenu akciu v buducnosti?

1 2 3 4
Odbory ano skor ano skor nie nie
(v %) (v %) (v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 28,13 59,38 12,50 0,00
HUMANITNE VEDY 37,04 44,44 16,30 2,22
INFORMATIKA 26,67 20,00 40,00 13,33
MEDICINA 29,73 45,95 18,92 5,41
FILOLOGIA 30,77 46,15 23,08 0,00
EKONOMIA 15,15 39,39 39,39 6,06
TECHNIKA 34,29 34,29 28,57 2,36
UCITELSTVO 35,00 40,00 25,00 0,00
POINOHOSPODARSTVO 25,00 37,50 31,25 6,25




7. Povazujete za dolezité osobne pre Vas, orientovat sa v sluzbach a fondoch

univerzitnej/fakultnej kniznice?

1 2 3 4
Odbory dolezité skor dolezité | skor nedolezité | nedolezité
(v %) (v %) v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 40,43 41,49 17,02 1,06
HUMANITNE VEDY 59,53 33,47 4,87 2,12
INFORMATIKA 13,86 39,60 30,69 15,84
MEDICINA 36,87 47,47 11,62 4,04
FILOLOGIA 71,67 24,17 3,33 0,83
EKONOMIA 40,72 49,10 8,98 1,20
TECHNIKA 32,22 43,89 19,17 4,72
UCITELSTVO 66,39 27,05 6,56 0,00
POI’NOHOSPODARSTVO 61,76 32,35 2,94 2,94

8. Vyzaduje sa od Vas v §tudiu pouzivat’ aj iné informacné zdroje ako predpisané skriptd a

ucebnice?
1 2 3 4
nie na niektorych skorov | vkaZzdom
Odbory (v %) predmetoch kazdom | predmete
/max.2 predmety/ | predmete v %)
v %) v %)
PRIRODNE VEDY 22,58 33,33 39,78 4,30
HUMANITNE VEDY 8,44 29,75 47,26 14,56
INFORMATIKA 9,90 51,49 28,71 9,90
MEDICINA 26,90 42,13 25,38 5,58
FILOLOGIA 3,33 35,00 45,83 15,83
EKONOMIA 13,86 42,17 34,94 9,04
TECHNIKA 13,89 42,50 35,00 8,61
UCITELSTVO 13,11 35,25 45,08 6,56
POLNOHOSPODARSTVO 5,88 50,00 32,35 11,76
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9. Ako casto piSete pocas semestra rozne odborné texty (referaty, semindrne, ro¢nikové

prace, projekty)?

2 4
1 3
max jeden viac ako 5
nepiseme 2-5 textov za
Odbory text za textov za
vobec Ziadne semester
semester semester
v %) v %)
v %) v %)
PRIRODNE VEDY 2,15 23,66 52,69 21,51
HUMANITNE VEDY 0,42 5,27 53,38 40,93
INFORMATIKA 1,98 19,80 65,35 12,87
MEDICINA 6,09 45,18 42,64 6,09
FILOLOGIA 0,00 2,50 50,00 47,50
EKONOMIA 0,60 8,43 66,87 24,10
TECHNIKA 6,69 21,17 49,58 22,56
UCITELSTVO 0,00 2,46 34,43 63,11
POLNOHOSPODARSTVO 2,94 14,71 64,71 17,65

10. Aké informacné pramene od Vas obvykle vyucujici pozaduji spracovat’ pre seminarne

prace, referaty a podobné vystipenia?

1 2 3
Ziadne iba predpisané okrem skript aj
Odbory v%) skripta a u¢ebnice monografie, odb.
v %) casopisy, zborniky
v %)
PRIRODNE VEDY 6,38 21,28 72,34
HUMANITNE VEDY 1,27 8,46 90,27
INFORMATIKA 11,88 25,74 62,38
MEDICINA 9,79 23,20 66,49
FILOLOGIA 0,00 13,45 86,55
EKONOMIA 1,81 9,64 88,55
TECHNIKA 9,80 33,61 56,58
UCITELSTVO 0,00 11,48 88,52
POCNOHOSPODARSTVO 0,00 8,82 91,18
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11. Vyzaduje sa od Vas v skole aj spracovanie inojazycnych textov?

1 2 3 4
vobec nie | v menej ako viac ako vo vSetkych
Odbory (v %) polovici v polovici predmetoch
predmetov predmetov (v %)
(v %) v %)
PRIRODNE VEDY 35,11 50,00 11,70 3,19
HUMANITNE VEDY 30,80 46,41 16,03 6,75
INFORMATIKA 27,72 51,49 13,86 6,93
MEDICINA 47,72 38,58 10,15 3,55
FILOLOGIA 21,67 31,67 20,00 26,67
EKONOMIA 33,73 58,43 6,63 1,20
TECHNIKA 51,68 39,39 6,98 1,96
UCITELSTVO 41,80 40,98 11,48 5,74
POENOHOSPODARSTVO 38,24 52,94 8,82 0,00

12. Vyzaduje sa od Vas pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie pouzitych

informacnych pramenov?

1 2 3
ano, podla ano — nie st nie — nemusime
Odbory pravidiel pravidla na citovat’
(v %) sposob citovania (v %)
v %)
PRIRODNE VEDY 68,09 17,02 14,89
HUMANITNE VEDY 89,45 8,23 2,11
INFORMATIKA 45,54 32,67 21,78
MEDICINA 49,22 16,58 34,20
FILOLOGIA 92,50 5,00 2,50
EKONOMIA 69,88 22,29 7,83
TECHNIKA 45,10 26,05 28,85
UCITELSTVO 84,43 13,11 2,46
POINOHOSPODARSTVO 91,18 2,94 5,88

102



13. Ako casto vyhl'adavate odbornu literatiru pre svoje Stidium v elektronickych katalégoch

kniznic?
1 2 3 4
Odbory vobec pouZivam 1-2x | pouzivam 3-5x | ¢astejSie ako
nepouzivam za semester za semester | 5x za semester
(v %) (v %) (v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 39,36 28,72 18,09 13,83
HUMANITNE VEDY 18,57 20,04 20,25 41,14
INFORMATIKA 52,48 25,74 12,87 8,91
MEDICINA 46,70 35,53 11,68 6,09
FILOLOGIA 12,50 17,50 23,33 46,67
EKONOMIA 20,96 32,93 26,95 19,16
TECHNIKA 30,36 29,53 20,89 19,22
UCITELSTVO 22,95 23,77 17,21 36,07
POUNOHOSPODARSTVO 14,71 32,35 32,35 20,59

14. Ako Casto vyhl'adavate odborné informacie vo vyhl'adavacich odbornych databazach ktoré
spristupniuje Vasa univerzitna/fakultnd kniznica (napr. Web of Knowledge, ProQuest,

Science Direct, Knovel, Scopus)?

1 2 3 4 5
nepozniam | poznim, ale | pouZivam | pouZivam | pouZivam
Odbory a nepouZivam | nepouZivam| 1-2xza 3-5xza castejSie
v %) v %) semester semester ako 5x za
v %) v %) semester
(v %)
PRIRODNE VEDY 55,32 21,28 12,77 6,38 4,26
HUMANITNE VEDY 52,32 20,89 11,18 5,06 10,55
INFORMATIKA 74,26 14,85 7,92 0,00 2,97
MEDICINA 71,43 15,82 8,16 3,06 1,53
FILOLOGIA 54,62 21,01 9,24 6,72 8,40
EKONOMIA 59,64 19,28 15,06 4,22 1,81
TECHNIKA 64,71 21,85 5,60 3,92 3,92
UCITELSTVO 65,00 15,00 7,50 10,83 1,67
POENOHOSPODARSTVO 41,18 26,47 20,59 2,94 8,82
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15. Ako casto pouzivate internet k vyhl'addvaniu odbornych informadcii tykajucich sa Vasho

Stadia?
1 2 3 4

vobec max.5x za 3-5xza castejSie

Odbory nepouzivam semester semester ako 5x za

v %) v %) (v %) semester
v %)
PRIRODNE VEDY 3,19 7,45 22,34 67,02
HUMANITNE VEDY 1,48 8,05 15,04 75,42
INFORMATIKA 0,99 11,88 4,95 82,18
MEDICINA 5,08 28,93 20,81 45,18
FILOLOGIA 1,67 16,67 13,33 68,33
EKONOMIA 1,80 8,98 16,17 73,05
TECHNIKA 2,79 10,03 15,60 71,59
UCITELSTVO 1,64 15,57 21,31 61,48
POEZNOHOSPODARSTVO 8,82 11,76 20,59 58,82

16. Ako casto vyuzivate v §tadiu medziknizni¢né vypozi¢né sluzby, elektronické dodavanie

dokumentov alebo d’alSie sluzby ziskavania informacii z inych kniznic?

1 2 3 4
Odbory vobec max.5x za 5-10x za viac ako 10x za
nepouzivam semester semester semester

v %) v %) v %) (v %)

PRIRODNE VEDY 63,83 23,40 3,19 9,57
HUMANITNE VEDY 67,44 23,47 6,77 2,33
INFORMATIKA 86,14 11,88 1,98 0,00
MEDICINA 70,56 23,35 2,54 3,55
FILOLOGIA 64,71 23,53 6,72 5,04
EKONOMIA 70,06 25,75 1,80 2,40
TECHNIKA 68,82 22,19 5,90 3,09
UCITELSTVO 63,11 24,59 7,38 4,92
POEZNOHOSPODARSTVO 64,71 35,29 0,00 0,00
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17. Uchovévate si zdznamy o pouzitych informacnych zdrojoch tak, aby ste ich mohli znovu

podla potreby vyuzit'?
1 2 3

Odbory neuchovivam | prileZitostne si mam vytvorené

Ziadne zdznamy | nieco odloZim | vlastné kartotéky
(v %) (v %) v %)
PRIRODNE VEDY 13,83 69,15 17,02
HUMANITNE VEDY 14,38 72,30 13,32
INFORMATIKA 26,73 58,42 14,85
MEDICINA 23,35 67,01 9,64
FILOLOGIA 13,33 70,00 16,67
EKONOMIA 23,95 67,07 8,98
TECHNIKA 19,05 68,07 12,61
UCITELSTVO 10,66 70,49 18,85
POEZNOHOSPODARSTVO 5,88 73,53 20,59

18.Na akej urovni viete pracovat’ s textovym editorom (napr. WORD, WordPad, Open
Office, T-602)?

1 2 3 4

Odbory neovladam ovladam len s ovladam ovladam
vobec pomocou samostatne dobre
(v %) inych(v %) zaklad( v %) v %)
PRIRODNE VEDY 1,08 4,30 34,41 60,22
HUMANITNE VEDY 0,84 3,80 32,28 63,08
INFORMATIKA 0,00 0,00 6,93 93,07
MEDICINA 4,06 11,68 50,25 34,01
FILOLOGIA 0,83 2,50 47,50 49,17
EKONOMIA 0,61 2,42 22,42 74,55
TECHNIKA 0,84 3,36 32,21 63,59
UCITELSTVO 1,64 5,74 50,00 42,62
POINOHOSPODARSTVO 0,00 5,88 29,41 64,71
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19. Ako casto pripravujete referdty a rdzne vystupenia

prezentacie?
1 2 3 4

Odbory vobec nie max. 2x za 3-5x za viac ako 5x

v %) semester semester za semester
v %) (v %) (v %)
PRIRODNE VEDY 23,66 46,24 17,20 12,90
HUMANITNE VEDY 38,14 31,99 19,70 10,17
INFORMATIKA 13,86 48,51 24,75 12,87
MEDICINA 45,18 40,10 12,69 2,03
FILOLOGIA 41,67 30,83 11,67 15,83
EKONOMIA 26,51 41,57 25,90 6,02
TECHNIKA 21,57 45,38 19,33 13,73
UCITELSTVO 34,43 27,87 14,75 22,95
POEZNOHOSPODARSTVO 35,29 35,29 23,53 5,88

v Skole formou pocitacovej

20.V akej miere mate moznost’ v §kole pouzivat’ pocitac s pripojenim k internetu aj mimo

seminarov a cviceni?

1 2 3 4 5
kedykolvek | kaZdy prac. pre pre v Skole sa
bez den obsadenost’ | obsadenost’ takmer
Odbory obmedzenia | v stanovenych | pocditacov |pocitacov asi vobec
v %) hodinach max 2-3x tak raz za nemozno
v %) za tyZden tyzden dostat’
v %) v %) k pocditacu
(v %)
PRIRODNE VEDY 33,33 40,86 18,28 3,23 4,30
HUMANITNE VEDY 25,54 40,77 17,17 8,80 7,73
INFORMATIKA 38,00 32,00 21,00 6,00 3,00
MEDICINA 31,41 42,93 10,47 6,81 8,38
FILOLOGIA 19,33 33,61 30,25 9,24 7,56
EKONOMIA 17,47 42,77 19,88 7,23 12,65
TECHNIKA 22,10 47,03 16,15 4,53 10,20
UCITELSTVO 21,31 31,97 22,13 11,48 13,11
POENOHOSPODARSTVO 32,35 29,41 17,65 8,82 11,76
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21. Na akej trovni ovladate slovenska odbornt terminologiu Vasho odboru?

1 2 3
dokazem ju nedokaZem ju sam dokazem jej
samostatne pouZivat’| bez problémov porozumiet’ len
Odbory pri tvorbe vlastnych pouzivat’, S pomocou
textov rozumiem pri slovnika, kolegov,
v %) Citani ucitelov
(v %) v %)
PRIRODNE VEDY 52,69 40,86 6,45
HUMANITNE VEDY 65,75 30,23 4,02
INFORMATIKA 58,42 40,59 0,99
MEDICINA 70,56 22,84 6,60
FILOLOGIA 64,10 29,06 6,84
EKONOMIA 63,25 31,33 5,42
TECHNIKA 51,54 44,54 3,92
UCITELSTVO 43,44 48,36 8,20
POEZNOHOSPODARSTVO 64,71 35,29 0,00

22.Na akej trovni ovladate odbornti terminologiu Vasho odboru v anglickom alebo inom

svetovom jazyku?
1 2 3
samostatne pri nedokaZem ju dokaZem jej porozumiet’
Odbory tvorbe sam pouZzivat’, len s pomocou slovnika,
vlastnych textov | rozumiem jej pri kolegov, ucitelov
(v %) ¢itani (v %) v %)
PRIRODNE VEDY 6,45 49,46 44,09
HUMANITNE VEDY 13,80 52,87 33,33
INFORMATIKA 26,00 52,00 22,00
MEDICINA 17,77 50,25 31,98
FILOLOGIA 41,67 33,33 25,00
EKONOMIA 22,29 45,18 32,53
TECHNIKA 10,08 41,46 48,46
UCITELSTVO 14,05 44,63 41,32
POINOHOSPODARSTVO 11,76 20,59 67,65
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23. Ak by vam kniznica ponukla kurz zamerany na pracu s informéaciami (vyhl'adavanie cez
internet v réznych knizniénych katalogoch a odbornych databazach unas ivo svete),

prihlasili by ste sa?

1 2 3 4
Odbory ano skor ano skor nie nie

(v %) (v %) (v %) (v %)

PRIRODNE VEDY 22,83 47,83 26,09 3,26
HUMANITNE VEDY 2791 46,30 21,99 3,81

INFORMATIKA 9,90 28,71 39,60 21,78
MEDICINA 20,71 38,89 35,35 5,05
FILOLOGIA 30,83 46,67 20,00 2,50
EKONOMIA 17,58 46,06 32,73 3,64
TECHNIKA 19,05 4426 29,41 7,28
UCITELSTVO 31,15 50,00 18,03 0,82
POINOHOSPODARSTVO 23,53 52,94 20,59 2,94
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Priloha 2

Celkové vysledky prieskumu IGPAK2 (2009)
Pocty vyplnenych dotaznikov

Nazov vysokej Skoly spolu

1. Univerzita Komenského v Bratislave (UK) 445
2. Slovenska technicka univerzita v Bratislave (STUBA) 329
3. | Technicka univerzita vo Zvolene (TUZVO) 271
4. | UPJS v Kogiciach (UPJS) 265
5. | Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (UMB) 216
6. Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave (UCM) 193
7. Katolicka univerzita v Ruzomberku 186
8. | Zilinska univerzita v Ziline (ZU) 138
9. | Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre (UKF) 115
10. | Trnavska univerzita v Trnave (TRUNI) 106
11 | Univerzita J. Selyeho v Komarne (UJS) 81
12. | Trencianska univerzita v Tren¢ine (TUAD) 79
13 | Univerzita veterinarskeho lekarstva a farmacie v Kosiciach (UVLF) 68
14. | TU v Kosiciach (TUKE) 56
15. | Akadémia policajného zboru v Bratislave (APZ) 50
17. | Presovska univerzita v Presove (PU) 36
18. | VSMU v Bratislave 34
19. | Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre (SPU) 29
20. | Ekonomicka univerzita v Bratislave (EUBA) 25
21. |Iné 15
Spolu 2737

1. Ako casto navstevujete Studovne alebo pozicovne univerzitnej/fakultnej kniznice?

voObec nenavstevujem 250 9,13%
najviac 5-krat za semester 697 25,47%
5 — 10-krat za semester 562 20,53%
viac ako 10-krat za semester 1228 44 87%
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2. Aké sluzby univerzitnej/fakultnej kniznice vyuzivate:

ziadne 218 7,96%
len poziciavanie zakladnej Studijne;j literatury (skripta,

ucebnice) 1630 | 59,55%
poZziciavanie odbornej literatury ré6zneho druhu 1540 | 56,27%
prezenéné (v Studovni) 1318 | 48,15%
medzikniZni¢né vypozicné sluzby 158 5,77%
reSer$né sluzby 259 9,46%
vyhl'adavanie v databazach na webovych strankach

kniznice 1078 | 39,39%
iné 153 5,59%

3. Ako cCasto vyuzivate sluzby univerzitnej/fakultnej kniznice, ktoré ste oznacili v otazke

¢.2

vobec nevyuzivam 236 8,62%
najviac 2-krat za semester 365 13,34%
3 — 5-krat za semester 763 27,88%
viac ako 5-krat za semester 1373 50,16%

4. Absolvovali ste pocas doterajSicho vysokoskolského studia nejakii vzdelavaciu akciu
(kurz, seminar, prednaska, predmet) zamerany na sposoby vyhl'adavania informacii? Ak

je Vasa odpoved’ ano, napiste prosim, o aku akciu konkrétne islo.

ano 576 | 21,04%
nie 2161 | 78,96%
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5. Povazujete absolvovanie vzdelavacej akcie zameranej na sposoby vyhl'addvania

informacii za doélezité vzh'adom na Vase Studium?

nevyhnutné 420 15,35%
dolezité, ale nie nevyhnutné 1802 | 65,84%
skor nedolezité 423 15,45%
zbyto¢né 92 3,36%

6. Odkial a vakej miere ste ziskali poznatky otom, ako vyhladavat a spracuvat

informacie?
miera ziskania informacii
zdroj
ziadna | nizka | vysoka
Stadium na zakladnej Skole 908 1196 234
Studium na strednej skole 187 1317 952

v ramci predmetov na VS (nie zameranych pecialne na
) ] 282 937 1155
informacné technologie)

kurz usporiadany verejnou kniznicou 297 1494 262
informac¢né materialy univerzitnej/fakultnej kniznice 692 849 626
odpovede zamestnancov univerzitnej/fakultnej kniznice 475 686 1137
od spoluziakov na VS 172 889 1328
Iné 239 38 154

7. Vyzaduje sa od Vas v §tidiu na jednotlivych predmetoch pouzivat’ aj iné informacné

zdroje ako predpisané skripta a ucebnice?

nie, na kazdom predmete sa vyzaduju iba predpisané skripta

a ucebnice 321 11,73%

vyzaduju sa len na niektorych predmetoch (maximalne 2 predmety

pocas semestra) 1291 | 47,17%
vyzaduju sa takmer v kazdom predmete 939 | 34,31%
vyzaduju sa v kazdom predmete 186 6,80%
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8. Aké informacné pramene od Vas obvykle vyucujlci vyzaduji spracovat’ pre semindrne

prace, referaty a podobné vystipenia?

ziadne 108 4,23%

iba predpisané skriptd a ucebnice 443 | 17,36%

okrem skript a u¢ebnic aj monografie, zborniky

a odborné Casopisy 2001 | 78,41%

elektronické zdroje — neboli zaznamenané odpovede

185 respondentov na tuto otazku neodpovedalo.

9. Ako vyhladavate literataru pre seminarne prace, referaty a pod.?

nevyhl'adavam vobec 59 2,16%
prostrednictvom web prehliadacov (Google, Yahoo

apod.) 2357 | 86,12%
v online katalégu kniznice 1393 | 50,90%
v databazach dostupnych na webovej stranke kniznice 796 | 29,08%

10. Vyzaduje sa od Vas vyuzivanie cudzojazy¢nej literatiry?

vObec nie 1012 | 36,97%
v menej ako polovici predmetov 1237 | 45,20%
vo viac ako polovici predmetov 3421 12,50%
vo vSetkych predmetoch 146 5,33%

112



11. Vyzaduje sa od Vas pri spracovani a pisani odbornych textov aj citovanie pouzitych

informacnych pramerniov?

ano — podla predpisanych pravidiel o spdsobe citovania 2032 74,24%
4no — nie su stanovené pravidla pre konkrétny sposob

citovania 370 13,52%
nie — v textoch nemusime citovat’ pouzité informa¢né zdroje 335 12,24%

12. Ktoré z nasledovnych elektronickych informaénych zdrojov, ktoré spristupiiuje Vasa

akademicka/fakultna kniZnica poznate a vyuzivate ?

poznam vyuzivam
Web of Knowledge - Web of Science 636 | 23,24% 200 | 7,31%
Web of Knowledge - Current Contents Connect 377 | 13,77% 100 | 3,65%
EBSCO 329 | 12,02% 159 | 5.81%
ProQuest 372 | 13,59% 150 | 5,48%
Science Direct 311 | 11,36% 134 | 4,90%
Knovel 318 | 11,62% 86| 3,14%
Scopus 316 | 11,55% 118 | 4,31%
Blackwell / Wiley Interscience 195 | 7,12% 90 | 3,29%
JSTOR 188 | 6,87% 105 | 3,84%
Springer Link / Kluwer 160 | 5,85% 83| 3,03%
APS 103 | 3,76% 39| 1,42%
IEEE 171 | 6,25% 64| 2,34%
ACM Digital Library 181 | 6,61% 591 2,16%
EPI alebo ASPI 271 | 9,90% 176 | 6,43%
Evidence Based Medicine Review OVID 108 | 3,95% 42 | 1,53%
Medline 302 | 11,03% 94| 3,43%
BiblioMedica, Bibliographia Medica Slovaca 242 | 8,84% 103 | 3,76%
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13. Ako casto vyhl'adavate odborné informécie v elektronickych informaénych zdrojoch,

ktoré spristuptiuje Vasa univerzitna/fakultna kniznica ?

nepoznam a nevyhladavam 873 31,90%
poznam, ale nevyhl'adavam 574 | 20,97%
vyhladdvam 1 - 2-krat za semester 613 | 22,40%
vyhl'adavam 3 - 5-krat za semester 294 | 10,74%
vyuZzivam CastejSie ako 5-krat za semester | 383 | 13,99%

14. Ak nepoznate a nevyuzivate elektronické informacné zdroje, preco? (napiste) — otdzka

ostala nevyhodnotena, nakolko respondenti na 99% neodpovedali (slovne).

15. Vyuzivate pri priprave referatov, prip. po€itacovych prezentacii informéacie z dostupnych

elektronickych informaénych zdrojov?

vObec nepripravujem 529 | 19,85%
najviac 2-krat za semester 1008 | 37,82%
3 — 5-krat za semester 550 | 20,64%
viac ako 5-krat za semester 578 | 21,69%

71 respondentov na tato otazku neodpovedalo.

16. Ak by Vam kniznica ponukla kurz zamerany na pracu s informaciami (vyhl'adavanie cez
internet v roznych knizni¢nych katalégoch a odbornych databazach u nés i vo svete),

prihlasili by ste sa?

ano 572 21,05%
skor ano 1226 | 45,12%
skor nie 729 | 26,83%
nie 190 6,99%

20 respondentov na tato otdzku neodpovedalo.
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17. Ak ano, o aky typ informacného vzdelavania organizovany univerzitnou/fakultnou

kniznicou by ste mali zaujem ?

informacie o sluzbach kniZnice 770 28,13%
vyhladavanie v on-line katalogu 1233 45,05%
vyhl'adavanie v databazach 1459 53,31%
vypracovanie reserse 1010 36,90%
citovanie literatiry 865 31,60%
iné 70 2,56%
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