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Abstrakt

Vedecké informacné zdroje sa stavaju neoddelitelnou a Standardnou stGcastou kazdej akademickej,
vedeckej a Specidlnej kniznice. Nezaostdvajii ani verejné a regionalne kniZznice. Je vSak dostatok
informacii o kvalitnych vedeckych informac¢nych zdrojoch pre pouzivatela? Dokaze sa pouzivatel
zorientovat’ v spletitosti elektronickych informacnych zdrojoch (EIZ)? Tieto informacie su vnimané
odli$ne ako pouzivatel'om, tak aj knihovnikom. A prave tieto odlisnosti vnimania EIZ ovplyviuje aj jeho
vyuzivanie. Aké rieSenia pomozu, aby sa EIZ stali zdkladnou ponukou kazdej vicsej kniznice a boli
dostatoc¢ne vyuzivané a aby doslo ku uspokojeniu potrieb pouzivatel'a a knihovnika zaroven?

Abstract

Scholarly information sources become inseparable and standard element of academic, scientific and
special library. Public and regional libraries don’t lag. Is it enough informations about quality scientific
information sources for users? Is the user able to orientate in intricateness electronic information sources
(EIS)? The user and the librarian take in these informations differently. The use is influence by this
differences. What kind of solutions will help, in order to become the EIS the basic offer in every big
library and the EIS will be use enough and also to satisfy the needs of the users and also the librarians?
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21. storoCie prinasa nové moznosti v oblasti informa¢nych technoldgii. Vsetko so zrychl'uje
a kniznica musi nasledovat’ tento trend, pokial’ chce obstat’ pred svojimi pouzivatel'mi, ktori st
,hladni® po novych moznostiach ziskania délezitych informacii. Tieto informacie chce mat
pouzivatel’ kniznice mnohokrat rychlo a hned’. Dnes je jasné, ze kniZznica so svojimi tradi¢nymi
papierovymi fondami uz nemdze obstat’ pred naro¢nost'ou svojho citatel'a. Obrovské moznosti
ponuka internet — dnes uz dostupny nielen v knizniciach, ale aj v mnohych doméacnostiach.

Internet sa stava vyznamnym nastrojom pre ziskanie dolezitych informacii. Na internete su
dostupné mnohé webové stranky, ktoré ponukajii mnozstvo noviniek. Vysokoodborné ¢asopisy
su pontkané on-line samostatne vydavatel'om alebo prostrednictvom agregatora, ktory pontka
databazy Casopisov, zvéd¢sa tematicky zamerané. Vsetky tieto sluzby su platené. Slovenské
kniznice vSak neobstoja pred narocnostou pouzivatelov len s volne dostupnymi webovymi
zdrojmi a databazami na internete. Musia prinaSat’ kvalitné a odborné elektronické informacné
zdroje, ktoré st spravidla platené.

Slovenské kniznice Coraz CastejSie pristupuju k nakupu drahych elektronickych zdrojov. Stavaju
sa sucastou takmer kazdej kniznice, ¢i uz akademickej, vedeckej, $pecilnej, ale aj regionalnej
a verejnej. Tak sa elektronické informac¢né zdroje stavaju dostupné takmer pre vSetkych. Uz to
nie je vysada len akademickych profesorov, vedcov a badatelov, ale mnohé z nich s svojim
obsahom urcené aj pre Siroku verejnost. Su dostupné on-line, t.j. ze Citatel’ nie je obmedzovany



inym pouzivatelom (napr. ako pri pouzivani CD-ROMu alebo DVD-ROMu). Kniznica tak
poskytuje obrovské databazy informacii, mnohé z nich obsahuju karentované ¢asopisy v plnom
texte alebo iné vysoko odborné periodika.

Niektoré kniznice sa spdjaji a vytvaraju tzv. konzorciondlne nakupy drahych databaz, aby
znizili naklady na ich kupu. Tak sa na Slovensku objavili databazy ProQuest 5000, Web of
Knowledge a mnohé iné. Tieto s vSak uréené predovsetkym pre akademicku obec, pretoze st
nakupom akademickych kniznic. Jedine¢nym nakupom predstavuje nakup narodnej licencie
databaz EBSCO na Slovensku, ktort nakupuje Slovenska néarodna kniznica v Martine pre
vSetky akademické, vedecké, Specialne, regionalne a verejné slovenské kniznice.

Vyhody elektronickych informaénych zdrojov suobrovské. St dostupné autorizovanym
pouzivatelom v akomkol'vek Case, na ktoromkol'vek mieste, mnohé st dostupné ovel'a skor ako
tlatené verzie (vynimku tvori embargo niektorych Casopisov), v realnom ¢ase ich moézu citat’
viaceri Citatelia, Setria Cas potrebny na ziskanie pristupu ku konkrétnemu dokumentu
a v neposlednom rade ponukaju také moznosti prehl'adévania, ktoré tlaCené nemdézu poskytnut’.

»Tradiéna* prezentacia elektronickych informacnych zdrojov

Kazda kniznica sa snazi prezentovat’ svoje drahé nakipené databazy pre svojich Citatel'ov
a pouzivatelov svojim vlastnym sposobom. Niekedy to byva informacia na informacnych
paneloch v priestoroch kniznice alebo na informacnych letdkoch, ktoré rozdava svojim
pouzivatel'om. Niektoré¢ kniznice na Slovensku pristupili k propagacii svojich databaz priamo na
internete, kde vramci svojich vlastnych webovych stranok hovoria o elektronickych
informacnych zdrojoch, ktoré maji pristupné. Nezaostavaji ani r6zne druhy Skoleni, tréningov
a kurzov, ale aj integracia do samotnej vyuky na vysokych skolach. To vSetko by malo priblizit’
bohaty svet databaz. Je to vSetko dostacujuce?

Kazda kniznica si musi zvazit’ nakup databazy, kvoli vynalozenym finan¢nym prostriedkom. Na
zéklade vyuzivania mo6ze zhodnotit’ jej prinos pre svojich pouzivatel'ov. No mnohokrat sa stava,
7ze kniznica ma predplatené bohaté informacné zdroje, ktoré si vSak malo vyuzivané
pouzivatelmi. Kde nastava problém? Moze to byt spdsobené nedostatocnou kvalitou
informac¢ného zdroja? Alebo dovodom nizkeho vyuzitia je neinformovanost’ pouzivatel'a? Alebo
sa objavuje d’al$ia moznost’ — a to ta, Ze je tu nezaujem o takéto zdroje zo strany pouzivatel'a?
Otazok je mnoho, no najst’ tu spravnu odpoved, aby mohol byt tento fenomén odstraneny, je
vel'mi tazké.

(Ne)zaujem o elektronické informacné zdroje

Preco teda pouZivatelia nevyuzivaju informaéné zdroje tak ako by chcel knihovnik? Jednou
z moznosti je novodoby fenomén ,,googlemanie* a fraza ,,na internete je vsetko*. A tak sa neraz
stretivame v kniznici s dosledkami tychto javov. Studenti nestuduju, ale kompiluju internetové
stranky do jedného celku a v kone¢nej faze svojej prace zajdu do kniznice, aby im knihovnik
nasiel relevantni odbornu literatiru k danej téme, ktorti by uviedol do pouzitej literatury.
Obetami tohto fenoménu st nielen seminarne prace, ale ¢asto aj diplomové prace, ktoré by mali
byt postavené na §tidiu a vyuzivani kvalitnych a odbornych zdrojov.

Nie vSetci ucitelia vedecky pracuji, preto len malo z nich mé zaujem o kvalitné informacné
zdroje a ani o poskytované sluzby v tomto smere. A ked’Ze o tom nevedia samotni ucitelia,
nemdézu vediet o tom ani Studenti. A tak svoju potrebu ,hladu po informaciach® uspokojuju
predovsetkym prostrednictvom ,,googlemanie” alebo portalov, ktoré su uréené pre Studentské
prace — akymi si www.seminarky.sk, www.referaty.sk, http://referaty-seminarky.sk,
www.studujem.sk alebo www.viahistoria.sk a pod. Velmi popularna je dnes aj WIKIPEDIA
(http://sk.wikipedia.org), encyklopédia vytvarana samotnymi pouzivate'mi, ktorej hodnota
informacii je tiez diskutabilnd. Tieto zdroje su z hladiska kvality achyb dost pochybné.
Nemoézu sluzit ako zakladny zdroj pre vedecké, no zaroveii i vysokoskolské prace. Studenti
Coraz CastejSie hladaju zdroj informacii prave v takychto zdrojoch. No kniZnica na takychto




zdrojoch nemoéze stavat’ svoje sluzby. Takéto poskytovanie sluzieb kniznicou neprindsa
hodnotu. Preto sa kniZznica musi obracat na renomovanych vydavatelov a dodavatelov
kvalitnych a odbornych casopisov resp. databaz casopisov, aby priniesla pre svojich
pouzivatel'ov odborné a kvalitné subory ¢asopisov a periodik.

Zda sa, ze samotna propagdacia elektronickych informacnych zdrojov neprinasa zelany vysledok
vyuzivania elektronickych informaénych zdrojov. Na jednej strane si pouzivatelia, ktori sa
uspokoja s nekvalitnymi, voI'ne dostupnymi zdrojmi na internete, pretoze maju k nim okamzity
pristup, na strane druhej stoji kniZznica s nakipenymi vysokoodbornymi databazami o ktoré nie
je zdujem. Studenti a u¢itelia sa nezaujimaji o kvalitné informacné zdroje, tak preco ich
nakupovat? Méze tento trend kniZznica zmenit™?

Moznosti kniZnice

Mozno sa da zmenit’ pohl'ad Studenta niekedy i ucitel'a na informacie na internete. Internet je
v sucasnom obdobi zvlastny fenomén, ktory sa udomacnil vo vyuzivani vysokoskoldkov a stal
sa hlavnym zdrojom informacii. Kniznica a informacni pracovnici maju jedini moZnost —
porovnat kvalitu informaénych zdrojov — platenych a odbornych svolne dostupnymi na
internete. A to nie len v samotnej kniznici, ale aj priamo na vysokych Skolach nie len pre
Studentov, ale aj vedeckych pracovnikov.

Kym vedecky pracovnik bol zvyknuty na kvalitny Casopis v tradi¢nej papierovej forme, musi ho
kniznica naucit’ pouzivat’ aj elektronick formu a hlavne mu ukazat’, ze ¢lanok z ¢asopisu moze
ziskat' okamzite priamo vo svojej pracovni a ani nemusi navstivit vlastna kniznicu. Kym
v minulosti tazko naSiel obsah a eSte t'azsie ziskal plny text ¢lanku, dnes si ho mo6ze pozriet’ na
svojom pocitaci. Kniznica ma moznost” ponuknut’ takato sluzbu prostrednictvom vzdialeného
pristupu k drahym a bohatym elektronickym databazam. Takymto pristupom sa zamedzi
zneuzivanie, do zdroja sa dostane len pouzivatel, ktory ziskal opravnenie v kniZznici a moze
vyuzivat kvalitné elektronické informacné zdroje len s pripojenim na internet. Je to rychle
a bezplatné. Je to lacné, pohodlné a praktické. Tak preco to nevyuzit'?

Kde ostava hodnota elektronického informac¢ného zdroja?

Je teda hodnota elektronického informacného zdroja pre pouzivatela a samotného knihovnika
rozdielna? Pouzivatel’, ktorym je Student, ulitel’, vedec, ¢i bezny pouzivatel’, vidi v databazach
svoje vlastné relevantné informacie, ktoré ho zaujimaju. Tie si najde, precita, vytlaci, posle e-
mailom alebo ulozi. Knihovnik tieto databazy vnima ako hodnotu balika, ktory méze pontknut’
svojmu pouzivatel'ovi. Ma Cas sa ucit’ vyhl'adavanie a stratégiu reSerSovania a ma Cas sa stat’
profesiondlnym resersérom, ktory ovlada vsetky techniky reSerSovania, vzhladom na Siroké
softwarové rozhranie databaz. Naopak pouzivatel sa moze v tomto Sirokom spektre uplne
stratit’, pretoZze kazda databaza sa Ciastone odliSuje v stratégii vyhladavania a ukladania
zadznamov. Neustale vylepSovania, Casté zmeny vo vyhl'adavacom softwari to len stazuju. Na
druhej strane sa firma snazi svojimi zmenami prispdsobit svojmu pouzivatelovi. Preto
rozdielnost’ vyhl'addvacich stratégii v jednotlivych databdzach méze odradit’ pouzivatela, hoci
databaza obsahuje dolezité a odborné casopisy, mnohé v plnom texte. Tym sa hodnota
elektronického informac¢ného zdroja v o¢iach pouzivatel'a Giplne znizuje.

Je jednoznacné, ze pouzivatela zaujima predovSetkym obsah databazy a jednoduché
vyhladavacie moznosti, profesiondlneho reSerSéra zaujimaji najmid moznosti expertného
vyhl'adavania tak, aby mohol zadat’ reSer$nu poziadavku profesionalnym spésobom a najst’ o
najrelevantnejsie zaznamy.

Tu moéze zohrat' vel'mi dolezita tlohu knihovnik, pretoze musi vediet’ poradit’, ktory zdroj je
relevantny na dant tému, ktory je najvyhodnejs$i a samozrejme musi ovladat’ dant stratégiu
reSerSovania. Pouzivanie boolovskych operatorov, kratenie, no ilogické spajanie slov dava
zéaruku kvalitného vysledku. Preto by mal knihovnik jednoznacne spolupracovat s vedcami,



ucitel'mi i Studentmi, ucit’ ich zakladom vyhladavania a pridat’ tak vlastni hodnotu k tymto
zdrojom pre nich.

Dalsim nedostatkom v spletitosti informaénych zdrojov vidim vich odlisnom chapani
apomenovani v samotnej knihovnickej verejnosti. Kym databazy EBSCO su vnimané
mnohokrat nespravne (napr. su prezentované ako ,,databazy elFL, databdza EBSCO a pod.),
pricom sa jedna na Slovensku o subor 11 databaz zroznych odborov, podobne odlisne st
chépan¢ aj databazy Web of Knowledge alebo databazy od firmy ProQuest, ktoré st pristupné
na Slovensku. Samotné nepochopenie elektronickych informacnych zdrojov déva zaklad pre
nepochopenie pouzivatel'om. Mnozstvo nazvov pre jeden produkt vytvara nepochopitel'na siet’
aznizuje jeho hodnotu, pretoze nielen knihovnik, ale aj samotny pouzivatel sa straca
v spletitosti ndzvov elektronickych informacnych zdrojov. Hodnota elektronickych databaz sa
tak znizuje. Odstranenie tohto problému by vyrieSilo mnoho nedorozumeni a mnozstvo
komplikéacii. Je potrebné odliSit’ meno producenta databaz od nazvu samotnej databazy, ktort
pontuka. Pokial sa nauCime rozliSovat tieto dve veci, pavucina databdz bude ovela
zrozumitel'nejSia.

Tieto nedostatky by mohli vyriesit’ Skolenia a kurzy pre databazy. Polozme si vSak otazku, ¢i je
zaujem o Skolenia akurzy? Aj samotné Skolenia akurzy pre informacnych pracovnikov
z kniznic nie su vzdy atraktivne anie su plne obsadené. ESte vacsi nezaujem je o kurzy a
Skolenia urcené pre Studentov, vedcov a potencionalnych pouzivatelov, ktoré by pomohli
zorientovat’ sa v mnozstve databaz a jednotlivych dodavatelov ako aj stratégiu reSerSovania.
Hoci su tieto Skolenia vedené profesiondlnymi reSer$érmi alebo samotnymi spolo¢nostami,
ktoré dodavajui databazy, su kvalitné a pomahaji pouzivatel'ovi zorientovat’ sa v bohatej ponuke
databaz, zakladom reSerSovania a spoznavania odliSnosti v software tej ktorej databazy,
kniznice neustale bojujii s malym zaujmom, resp. nezdujmom o tieto Skolenia. Nepomahaju ani
ponuky zverejnené v takmer vSetkych informac¢nych kanaloch a ¢itatel’ o tychto kurzoch vie.

Podl'a mojho nazor je to vSetko spdsobené neustale sa opakujucim fenoménom ,,googlemanie*
a internetu. Student si jednoducho povie ,, naco sa ucit zlozitii stratégiu vyhladavania a to este
pre kazdu databazu zvlast, ked vsetko ndjdem na internete. Je to problém, ktory netrapi len
slovenské kniznice, je to problém celosvetovy, je to problém takmer kazdej kniznice. Nezaujem
aneochota sa vzdelavat’ v tomto smere je pre pouzivatela obrovskym handicapom, pretoze
hodnota drahej a kvalitnej databazy sa v jeho oCiach automaticky znizuje. Preto aj vedecké
Studium a vedeckd praca sa pomaly vytraca zo $kél, ¢o je podla méjho ndzoru negativny
dosledok ,,googlemanie™.

Knihovnik presne vie, kol’ko finanénych prostriedkov, ale aj vlastnej energie, Casu a znalosti
vynalozi za elektronicky informaény zdroj, Ze su to zdroje vysoko kvalitné a hodnotné a urcite
dolezité pre vedcov, Studentov abadatelov. No ich neochota anezaujem o tieto zdroje
automaticky znizuje ich hodnotu. Samozrejme ich potreba v kniZzniciach je jednoznacna,
zvySuje to kredit kazdej kniznice. To vSak nestaci. Ak kniznica nedosiahne vyuzivanie
vedeckych informaénych zdrojov, ich hodnota v kniZnici bude takmer nulova a vynalozené
finan¢né prostriedky budu zbytocné. Je potrebné dostat’ tieto obrovské a hodnotné databazy
vedeckych zdrojov do povedomia odbornej verejnosti, aby sa vyuzivali dostatocne, pretoze
potencial na to vSetko maju.

Prieskum v roku 2002

Zaujimavym zistenim bol dotaznikovy prieskum uskuto¢neny na Slovensku roku 2002
v akademickych knizniciach o preferenciach vyuzivania elektronickych informaénych zdrojov.
Z tohto prieskumu vyplynulo, ze 42 % preferuje elektronické zdroje, ale az 68% ich vyuziva, o
moze znamenat, ze tieto elektronické zdroje vyuzivaju aj ti, ktorym ,,nesedia“, no ich hodnota
je pre nich dolezita.



Miera realneho vyuZivania elektronickych zdrojov vsak moze byt spdsobend aj inymi
parametrami. MozZe to byt spdsobené aj dostupnost'ou tychto zdrojov, jednotlivé skasenosti (¢i
osobné alebo sprostredkované), ale aj ocakavania od databazy. Niektori pouzivatelia mézu byt
tlaceni do vyuzivania tychto zdrojov, hoci ich hodnota a kvalita nemusi byt relevantna, no ini,
by radi vyuzivali elektronické informacné zdroje, ale pristup k nim je pre nich obmedzeny
(pristup k internetu, dostupnost’ zdrojov v konkrétnej vednej discipline a pod.).

Za dolezité¢ charakteristicky elektronickych informacnych zdrojov niektori povazuju lahki
vyhladatel'nost’ a dostupnost’, aktudlnost’ a moznost' vyuzivania prepojenia, no i Castokrat
okamzité ziskanie plného textu.

Situacia na Slovensku

Na Slovensku sa zacala postupne vytvarat’ databaza elektronickych informac¢nych zdrojov, ktoré
maju kniZnice predplatené a pristupné. Jedna sa o Elektronické zdroje v knizniciach SR. Ulohou
tohto katalogu je =zvySenie vzajomnej informovanosti jednotlivych kniznic v SR
o spristupniovanych elektronickych informaénych zdrojoch, zabezpecuje prehlad o e-zdrojoch
na Slovensku podla tematickych okruhov, umoziuje zlepsenie komunikédcie medzi kniznicami,
ulahCuje rozhodovanie pri budovani fondov kniznic, umoziuje pouzivatelom kniznic l'ahSiu
orientdciu v ponukanych e-zdrojoch a ich miestnom, regiondlnom i narodnom rozlozeni
av konetnom dosledku zviditenuje ponukané sluzby jednotlivych kniznic (hlavne tych
mensich). Tato databaza elektronickych informacnych zdrojov je dostupna na www.infolib.sk —
knihovnicky portal pre knizni¢na a informacnu teoriu a prax. Je to vyborna pomocka najmé pre
referencné sluzby, aby svojmu pouzivatelovi vedeli odporucit’ kniznicu, v ktorej maji
predplatent databazu z odboru, ktory prave potrebuje a ona ju nema. Pokial sa vyskytuje
konzorcionalny nakup, dozvie sa o vSetkych kniZzniciach, ktoré maji konkrétnu databazu
pristupnu na Slovensku.

Zaujimava databaza e-zdrojov volne pristupnych na internete méze byt INFORMPEDIA,
encyklopédia sietovych informaénych zdrojov upozoriiujica na kvalitné bezplatné e-zdroje
vyuziteIné knihovnikmi a informa¢nymi pracovnikmi, pouzivatel'mi kniznic i vSetkymi
navstevnikmi internetu hl'adajucimi vol'ne pristupné informacie. Tato encyklopédia je dostupna
na www.infolib.sk, a pontka vyhladavanie podl'a nazvu elektronického zdroja s moZznostou
vyberu z abecedného registra alebo zadanim kl'icového slova (pripadne jeho Casti), predmetove;j
kategdrie, zamerania s moznost'ou vyberu z abecedného registra alebo zadanim kla¢ového slova
(pripadne jeho casti), typu e-zdroja, elektronickych dokumentov obsiahnutych v hl'adanom e-
zdroji, jazyka, producenta a rozsahu spristupnenia obsahu.

Je to snaha o uskutoc¢nenie zakladného prehl'adu dostupnosti databaz na Slovensku, ako volne
pristupnych, tak aj licencovanych. Tak sa kniznica mdze TlahSie rozhodovat o nakupe
elektronického informacného zdroja pre svojich pouzivatel'ov. Elektronické informacné zdroje
su z pohladu informac¢ného pracovnika v kniznici vysokoodborné zdroje informacii, ktoré
prinasaju pre potencionalnych pouzivatel'ov, aby skvalitnili ich pracu a odbornost’.

Informovanost’ je vel'mi dolezita. Hodnota informac¢ného zdroja sa zvysuje, pokial’ o nom l'udia
vedia. Co znizuje hodnotu elektronického zdroja, som sa uZ zmiefovala. Tyka sa to
nejednotnosti pomenovania informacénych zdrojov a neochoty vzdelavania zo strany
pouzivatela, neznalost’ samotného obsahu zdroja a neznalost’ vyhl'adavania v iom.

Co pomdze?

Ako pomoct’ zvysit’ kredit databazy pontikanej v sluzbach kazdej kniznice, ako pomoct’ zvysit’
vyuzitel'nost’ databazy a ako ,prinatit* pouzivatel'a naucit’ sa pracovat s databazou? Kurzy
a skolenia, ktoré ponuka kniznica nemaju Zzelany efekt. Ani propagacia tychto sluzieb na

informacnych paneloch a informacnych letakoch nestaci na to, aby sa zvysila vyuzitelnost’.



V prvom rade by sa mal zorientovat' v tejto obrovskej spleti databaz samotny knihovnik,
spoznat' databazy, vediet moznosti vyhladavania a moznosti poskytnit referencie k d’al§im
databazam. V prvom rade musi ovladat’ informa¢ny zdroj knihovnik, aby ho mohol prezentovat’
svojim pouzivatelom, aby ho vedel ,predat*. Samozrejme by nemala chybat’ marketingova
propagacia tychto sluzieb, ktora je vel'mi dolezita.

Vyuzivanie databazy je ako stavat’ dom. Je potrebné zacat” od zakladov, ¢o v tomto pripade
predstavuje odbornad verejnost vedcov a ucitelov, ktori ked’ pochopia, ze databaza obsahuje
délezit¢ informacie pre ich vyskum a pracu, buda niteni pouzivat’ tieto zdroje a postupne zistia
ich vysokl odbornost, rychlost ziskania plného textu a hlavne ziskania tychto informaécii
pohodlne zdomu. Ak nie pouzivat, tak aspon vyuzivat platené sluzby profesionalnych
reSerSérov, ktori moézu dostat’ relevantné informacie, ¢asto v plnom texte z odbornej databazy.
Treba vSak podotknut, ze je rozdiel v reSersi, ktori urobi knihovnik - reSer$ér a odbornik -
reSersér. Na Slovensku zrejme eSte dlho potrva, kym si kniznica bude moct’ dovolit’ odbornikov
— reserSérov z konkrétnej oblasti zamerania, ¢o vo svete v beznej praxi uz davno funguje. No
napriek tomu je potrebné vyuzivat' vSetky moznosti, ktoré nam pontka svet elektronickych
informacnych zdrojov.

V prvom rade je potrebné, aby vedecka obec spoznala bohaty obsah ponukanych databaz. Jednu
moznost vidim v praci priamo s vedcami a profesormi na univerzitach. Pokial sa vedec
vyhovara na nedostatok casu, je potrebné, aby reSer$ér prisiel priamo do vedeckej obce
a predstavil databazy, ich bohaty obsah a moznost’ vyhl'adavania. Preco teda nerozsirit’ sluzby
kniznice mimo jej mury. Je potrebné dostat’ priamo na stol vedca tato doleziti informaciu
apotom dalej snim pracovat. Jednoducho uz nesta¢i len Cakat v kniznici, ze vedecki
pracovnici ju navstivia. Momentalne moznosti predstavenia tychto databaz je hned’ niekol’ko:
prostrednictvom e-mailového servera, JSkoleni priamo na univerzitach, pre kniznice
v nemocniciach zorganizovat’ Skolenia priamo pre lekarov a zabezpeCit vzdialeny pristup
k databazam. V neposlednom rade je dblezité rokovanie s vedenim jednotlivych univerzit
presadit’ vdcsi pocet vyucovacich hodin v ramci semestra pre Studentov prvého alebo druhého
ro¢nika. Nemala by zaostdvat' ani praca s potencidlnymi Studentmi na strednych Skolach
v poslednom ro¢niku, ¢o podl'a méjho nazoru dost” absentuje.

Zaver

Hodnota elektronickych informacnych zdrojov je vnimand kazdym pouzivatelom inak.
Kniznica kazdy rok vynakladd obrovské finan¢né prostriedky na nakup drahych a odbornych
databaz, no to nesta¢i. Okrem toho musi vynalozit obrovské mnoZstvo energic na jej
propagaciu, na jej existenciu, na jej obrovsky a kvalitny obsah, na jej moznosti vyhl'adavania. Je
potrebné si uvedomit, ze nadkupom drahého elektronického zdroja sa praca informacénych
pracovnikov v kniznici nekon¢i. Délezity je marketing bez ktorého sa elektronické informacné
zdroje nezaobidu.

Hodnota elektronického zdroja z pohl'adu pouzivatel’a je taka, ako mu je predloZzend samotnou
kniznicou. Pokial mu kniznica neposkytne relevantny zdroj, rychle Skolenie reSerSovania
aneukaze moznosti toho ktorého informacného zdroja, jeho hodnota je nulova, pretoze
pouzivatel nevie ¢o obsahuje a ako vyhladavat. ZIé a nekvalitné reSerSovanie nezodpovie
potrebe pouzivatel'a a tym padom hodnota elektronického informa¢ného zdroja je Ziadna.

Hodnota vedeckych informaénych zdrojov z pohl'adu pouzivatel'a vzrastie, pokial’ sa kniznica
rozhodne vynalozit’ usilie aj na propagaciu samotného elektronického zdroja. Zatial’ je e-zdroj
v ofiach Studenta mnohokrat zbyto¢nym produktom, ktory je podla jeho slov plne nahraditel'ny
volne dostupnymi zdrojmi na internete. Z pohladu knihovnika je e-zdroj databazou
vysokoodbornych ¢asopisov a knih, ktoré maju svoju hodnotu a nemézu sa v Ziadnom pripade
porovnavat’ s volne pristupnymi zdrojmi na internete.



Pokial' kniznica dokéaze nakupit’ elektronicky informacny zdroj, musi ho vediet aj spravne
a efektivne vyuzivat. Len tak sa hodnota elektronického informacného zdroja dokaze naplno
vyuzit'.
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