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MANIFEST IFLA O STATISTIKE KNIZNIC

Suvislosti

Iniciativy na pripravu tohto dokumentu sa ujala prezidentka IFLA Claudia Lux
na konferencii Sekcie IFL A pre Statistiku a hodnotenie kniznic, ktora sa konala
v Montreale v auguste 2008. Hlavnym zamerom bolo mat’ oficidlny dokument
o Statistike kniznic, pretoze dokazuje ich doélezitost’ a vyznam pre pouzi-
vatel'ov kniznic a celu spolo¢nost’. Takéto Statistiky st nevyhnutné pre vnd-
torné riadenie kniznic, ale maji aj Sir§i vyznam. Pokial’ sa predkladaju
politikom, financujucim institaciam alebo Sirokej verejnosti, budi mat’ vplyv
na strategické planovanie a mozu vytvarat’ audrziavat doveru ku knizniciam.

Manifest o Statistike kniznic

., Kniznice a informacné centra slizia spolocnosti tym, ze uchovavaju pamdt,
podporuju rozvoj, umoznuju vzdelavanie a vyskum a podporuju medzinarodné
porozumenie a blahobyt spolocnosti.

(Alex Byrne, 2005)

Statistika kniZnic: data mdéZu mnohé zmenit’

Kvantitativne a kvalitativne udaje o knizni¢nych sluzbach, vyuzivani kniznic
a pouzivatel'och kniznic s délezitym dokazom o mimoriadnom vyzname
kniznic pre spoloc¢nost’.

Vzhl'adom na to, ze informacna hodnota tychto Statistik zavisi od ich tiplnosti
a aktualnosti, je nevyhnutné, aby sa na nich podielali vSetky kniznice
v krajine.

Statistické udaje kniZnic st potrebné pre efektivne riadenie kniZnic, no este
dolezitejSie su pre propagiciu kniznicnych sluzieb z hladiska d’alSich
zuCastnenych stran — politikov, predstavitelov financujucich institacit,
riaditelov a pracovnikov kniznic, sucasnych i potencialnych pouzivatelov,
ako aj médii a Sirokej verejnosti. V pripade, ze su Statistiky zamerané
na politikov, manazérov a predstavitelov financujucich institicii, maja
zasadny vyznam pre rozhodovanie o urovni sluzieb a dalsie strategické
planovanie.

Statistika kniznic moze odhalit mnoho skutoénosti o doteraz skrytych
uspechoch, ked kniznice umoznili a zabezpecili pristup k dolezitym
informaciam pre vsetky skupiny obyvatelov.



Co dokazuje §tatistika kniZnic

Na zaklade merania vstupov do kniznic (ich zdrojov vratane budov a vy-
bavenia, personalu a fondov) Statistika kniznic odhal'uje mieru zapojenia
politikov ariadiacich organov do rozvoja sluzieb kniznic.

Vyhodnotenim vystupov vo forme vyuzivania tradiénych i novych elektro-
nickych knizni¢nych fondov a sluzieb kniznice preukazujt, ¢i su ich sluzby
primerané a uspokojivé pre prislusnt populaciu.

Porovnavanie udajov o nakladoch (vstupy) a vykonnosti (vystupy) ukazuje,
¢ikniznice zabezpecuju svoje sluzby ekonomicky efektivnym sposobom.

Udaje o vyuzivani a priaznivom prijimani knizniénych sluzieb zaroven
ukazuju, aky vplyv maja kniznice na obyvatel'stvo. Takyto vplyv (napr. na gra-
motnost’, zrucnosti pri vyhl'adavani informacii, Gspechy vo vzdeldvani alebo
socialnu sudrznost’) bude zrejmejsi, ak sa kvalitativne hodnotenie
z pouzivatel'skych prieskumov spoji so Statistickymi vysledkami.

Kniznice prevzali nové Glohy v meniacom sa informa¢nom svete a potrebuju
nové Statistické pristupy pri riadeni a presadzovani tychto novych tloh.

Kvalita Statistiky kniZnic

Presné, spol'ahlivé a porovnatelné idaje maji zdsadny vyznam pre prinos
a uzitoCnost’ $tatistiky kniznic. Kvalita narodnej a napokon aj medzinarodne;j
Statistiky kniznic zavisi od presného a v€asného poskytnutia udajov z kazde;j
kniznice a od starostlivého zaznamenania, aby sa odhalili chyby, nespravne
interpretacie ¢i nedorozumenia. Aby boli vysledky medzi regionmi alebo
krajinami porovnatel'né, musia sa pouzivat rovnaké definicie a metody.

Vsetky kniznice nespadaju pod rovnakého zriad’ovatela. Véac¢sina z nich slazi
prislusnym institGciam (univerzitim, komerénym firmam) alebo miestnym
komunitam. Iné institicie m6zu zodpovedat’ za poslanie, prevadzku alebo
pravne riadenie kniznic v oblasti svojej pdsobnosti. Preto sa rdzne institicie
a organizécie s odliSnym zameranim moézu citit' zodpovedné za zber dat
o knizniciach v ramci svojich pravomoci.

Zber udajov sa vzdy zac¢ina v jednotlivych knizniciach, ale cielom je zhrnit
udaje na regionalnej alebo narodnej Grovni. Z tohto dovodu by kniznice mali
spolupracovat’ na vytvoreni regionalnych/ndrodnych sieti pre Statistiku
kniznic, a tak zabezpecCit efektivne fungovanie ndrodného knizni¢ného
systému.



Modelovy dotaznik

So zretel'om na réznu zodpovednost’ za Statistiku kniznic je vel'mi ddlezité,
aby sa pouzival jednotny dotaznik so Standardizovanymi udajmi a metodikou.

Z tohto dovodu bol vyvinuty modelovy dotaznik pre verejné a akademické
kniznice v ramci spolocného projektu IFLA, UNESCO a Medzinarodne;j
organizacie pre Standardizaciu ISO. Na zaklade Standardov ISO pre Statistiku
kniznic bol vypracovany dotaznik s 23 otdzkami, ktory zohl'adnuje sucasne
tradicné aj elektronické knizni¢né sluzby. SkuSobné testovanie v Latinskej
Amerike a Karibskej oblasti ukazalo, ze ziskavanie Statistickych udajov
na porovnatel'nom zaklade pomocou vzorového dotaznika je mozné.

Modelova statistika kniznic ukazuje vstupy a vystupy kniznic a ich tlohu ako
pristupovych miest k informacidm, komunikanych centier a miest
na vzdelavanie a vyskum. Dalgie dolezité informacie mozno ziskat
porovnanim vysledkov dotaznika so socidlno-demografickymi tidajmi, ktoré
zhromazd’'ujit UNESCO a iné medzinarodné institicie (napr. o gramotnosti,
vzdelani, pristupe na internet v prislusnej krajine a pod.).

Financiovanie, legislativa a siete

Vlady a d’alSie prislusné rozhodovacie organy celia vyzvam, aby zakladali
a primerane financovali ustredné pracoviska pre zostavovanie narodnych
Statistik kniznic na zaklade modelového dotaznika a podporovali miestne
aregionalne institicie pri zbere tdajov.

Medzinarodné spolocenstvo by malo podporovat’ kniznice a informacné
centrd pri zhromazdovani idajov a vzajomnom porovnavani ich zdrojov
a sluzieb podl'a jednotnej spolahlivej Statistiky, a tym presadzovat’ a pod-
porovat’ ulohu kniznic pri zvySovani gramotnosti a informac¢nej gramotnosti
arozvoji vzdelavania a kultury.

IFLA a UNESCO su pripravené podporit’ rozvoj narodnych Statistickych
systémov, aby sa zabezpecilo efektivne fungovanie kniznic a bol uznany ich
prinos pre znalostnti spolo¢nost’.

V zaujme ziskavania spolahlivych udajov by sa vyuébové moduly
pre Statistiku kniznic mali rozvijat v ramci medzinarodnej spoluprace.
Kone¢nym cielom je na jednej strane zabezpecCit, aby jednotlivé kniznice
mohli vyuzivat’ Statistické tidaje na efektivnejSie riadenie, a na druhej strane
zhromazd’'ovat’ a koordinovat’ Statistické data na narodnej a medzinarodnej



urovni, ¢im sa zviditel'ni podiel kniznic na vzdelavani, zvySovani gramotnosti
anasocialnom, kultirnom a ekonomickom rozvoji.

Uplatnenie manifestu

Tymto ziadame vSetkych predstavitelov s rozhodovacimi pravami

na vsetkych trovniach a knihovnicku obec na celom svete, aby Sirili tento
manifest auplatiiovali uvedené zasady a opatrenia.

Schvalené Spravnou radou IFLA diia 9. aprila 2010
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