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SMERNICA IFLA PRE SLUZBY
DETSKYCH KNIZNIC

PREDSLOV

Globalne spolocenstvo a poziadavky informacného veku pretvorili
knihovnictvo a vyuzivanie technologii tak, aby potvrdili a posilnili
ekonomicku, kultrnu a komunika¢nu revoliciu v si¢asnom svete.

Navrh smernice bol vypracovany ¢lenmi Staleho vyboru Sekcie kniznic
pre deti a mladez (Libraries for Children and Young Adults Section)
ako implementacny nastroj pre kniznice vSetkych velkosti a ekonomickej
arovne.

Tato smernica doplia predchadzajuce dokumenty IFLA — Manifest
IFLA/UNESCO pre verejné kniznice, Sluzby verejnych kniznic: Smernicu
IFLA/UNESCO pre rozvoj a Smernicu IFLA pre kniznicné sluzby pre mladez.

UVOD

Knizni¢né sluzby poskytované detom neboli pre deti a ich rodi¢ov na celom
svete nikdy také dolezité, ako je to dnes. Pristup k znalostiam
a multikultirnemu bohatstvu sveta, ako aj celozivotné vzdelavanie a gra-
motnost’ sa stali prioritou nasej spolo¢nosti. Kvalitna detské kniznica vybavuje
deti zruénostami pre celozivotné vzdelavanie a zvysuje ich gramotnost’, ktora
imumozni zucastnovat’ sa narozvoji spolocnosti.

Mali by neustale reagovat’ na narastajice zmeny v spolo¢nosti a uspokojovat’
informa¢né, kultirne a volnocasové potreby vsetkych deti. Kazdé dieta
by malo doverne poznat miestnu kniznicu a byt schopné ndjst’ si cestu
kuknizniciam vo vS§eobecnosti.

CIEL

Ciel'om smernice je pomoct’ verejnym knizniciam v krajinach na celom svete,
aby poskytovali detom vysoko kvalitné knizni¢né sluzby.



PUBLIKUM

Publikom tejto smernice si knihovnici v praxi, spravcovia a manazment
kniznic, Studenti a Skolitelia v tréningovych programoch knizni¢nej a infor-
macnej vedy.

PRVA CAST
Poslanie

,Poskytovanim Sirokej Skaly materialov a aktivit verejné kniznice davaju
detom prilezitost zazit radost z ¢itania a vzruSenie z objavovania vedomosti
a diel obrazotvornosti. Deti a ich rodicov treba ucit, ako co najlepsie vyuzivat
kniznicu a ako rozvijat svoje zrucnosti pri pouzivani tlacenych a elek-
tronickych médii.

Verejné kniznice maju osobitni zodpovednost za podporu Ccitania
a propagovanie knih a inych médii pre deti. Kniznica musi organizovat
Specialne podujatia pre deti (napr. rozpravanie pribehov) a aktivity suvisiace
s kniznicnymi sluzbami a zdrojmi.

Deti treba podporovat' pri vyuzivani kniznice od utleho veku, pretoze
tak je pravdepodobnejsie, Ze zostanii jej pouzivatelmi aj v dalsich rokoch.

Vo viacjazycnych krajinach by mali byt knihy a audiovizudlne materidaly
predeti kdispoziciivich materskom jazyku .

(Sluzby verejnych kniznic: Smernica IFLA/UNESCO pre rozvoj, 2001)

DRUHA CAST
Uspokojovanie potrieb deti

Dohovor o pravach dietata Organizacie spojenych narodov zdorazihuje pravo
kazdého dietata na rozvoj jeho plného potencidlu, pravo na otvoreny
aslobodny pristup k informéacidm, materialom a programom, a to za rovnakych
podmienok pre vSetky deti bez ohl'adu:

» navek,
» rasu,
» pohlavie,



nabozenské, narodné a kultirne zazemie,
jazyk,

spolocenské postavenie alebo

osobné schopnosti a zrucnosti.
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Vychova deti je zalezitostou miestnej komunity, nejde o globalnu zalezitost,
aj ked’je vychova deti ovplyviiovana globalnymi otazkami.

Ciel’ové skupiny

Cielové skupiny vitané detskymi kniznicami, ¢i uz individualne,
alebo v skupinach, zahtnaju:

dojcata abatol’ata,

deti v predskolskom veku,

Skolacivo vekudo 13 rokov,

skupiny so Specialnymi potrebami,

rodicia a ostatni rodinni prislusnici,

opatrovatelia,

ostatni dospeli, pracujici s det'mi, knihami a médiami.
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Ciele

» Podporovat pravo kazdého diet’at’a:
nainformacie,
funkénu, vizualnu, digitalnu a medialnu gramotnost’,
kultarny rozvoj,
rozvoj Citatel'skych ndvykov,
celozivotné vzdelavanie,
kreativne programy vo vol'nom Case.

Poskytovat’ detom otvoreny pristup ku vsetkym zdrojom a médiam.
ZabezpecCovat' rdzne aktivity pre deti, rodi¢ov a opatrovatel'ov.
Urlahc¢ovat vstup rodin do komunity.

Posilnovat postavenie deti a obhajovat’ ich slobodu a bezpecnost'.
Povzbudzovat’ deti, aby sa stali sebaistymi a kompetentnymi I'ud’'mi.
Usilovat’ o mierumilovny svet.
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Financovanie

Deti st hodnotnou ,,investiciou®.

Detské kniznice potrebuju taky rozpocet, aby mohli zachovat’ a zlepSovat
kvalitu materialov a sluzieb poskytovanych verejnosti.

Standardné rozpoéty mozu byt doplnené externymi zdrojmi financovania,
ako st napriklad:

>
»

Statne dotacie (na Specidlne programy a nové iniciativy),

kultarne organizacie (na hudbu, tanec, divadlo, umenie, historické
aetnické prezentacie),

vydavatelia (na navstevy autorov alebo ilustratorov a inych...),
sponzorstvo (miestne firmy a dobrovolnicke organizacie na podporu
konkrétnych podujati),

mimovladne organizacie,

vyvazené zdroje ,,matching funds*.

Materialy

Detské kniznice by mali obsahovat’ r6zne materialy, vhodné pre jednotlivé
vekové skupiny, a to vo vSetkych formatoch, vratane tlacenych materidlov
(knihy, ¢asopisy, komiksy, broziry), médii (CD, DVD, audio a video kazety),
hracky, didaktické hry, pocitace, softvér a pripojenie.

Vyberové kritéria

Pribudovani zbierok a sluzieb by knihovnici mali vyberat’ materialy, ktoré:

v v v v v v

su vysoko kvalitné,

vekovo primerané,

aktualne a presné,

st odrazom roznych hodnot a nazorov,
odrazom kultiry miestnej komunity,
uvedenim do globalnej problematiky.



Priestory

Deti vsetkych vekovych kategoérii by mali vnimat’ kniznicu ako otvorené,
pozyvajuce, atraktivne, podnetné a bezpe¢né miesto na navstevu.

V idealnom pripade by sa mali knizni¢né sluzby pre deti poskytovat
vo vlastnych knizni¢nych priestoroch, ktoré musia byt’ 'ahko rozoznatel'né
(napr. Specialny nabytok, dekoracie a farby) a zretel'ne odliSené od ostatnych
Casti kniznice.

Kniznice ponukaju verejny priestor, kde sa moézu deti navzajom stretavat
alebo sa mozu stretavat a nadvézovat’ kontakty vo virtudlnom priestore
prostrednictvom poc¢itacov kniznice.

Sluzby

Knizni¢né sluzby pre deti by sa mali povazovat’ za rovnako délezité a malo
by sa k nim pristupovat’ rovnako ako k sluzbam pre dospelych.

Detské kniznice by mali uspokojovat’ informacné, kultirne a volnocasové
potreby deti v komunite:

pozi¢iavanim roznych materialov,

poskytovanim informacénych a referencnych sluzieb,

pomocou pri vybere materialov,

zapojenim deti do vyberu materialov arozvoja knizni¢nych sluzieb,
ponukou Skoleni zameranych na knizni¢né zrucnosti a informadnt
gramotnost,

realizaciou motivacnych aktivit (propagacia Citania),

ponukou kreativnych programov a rozpravanim pribehov,

vzdelavanim rodic¢ov a opatrovatel'ov,

poskytovanim referenc¢nych sluzieb a Skoleni pre opatrovatelov, pred-
skolskychucitel'ov, u¢itel'ov a knihovnikov,

» spolupracou s komunitnymi organizaciami a instituciami.
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Budovanie sieti

Siet’ s d’alSimi organizaciami a institiciami v miestnej komunite je vel'mi
dolezita a prospesna.



»

Prieskum informaénych a kultirnych potrieb komunity a snaha
o uspokojenie tychto potrieb knizni¢énymi zdrojmi zabezpecuje, Ze miestne
intitucie nesut'azia, ale spolupracuju v prospech deti.

Skoly st dolezitymi partnermi. Skolska kniZnica podporuje vzdelavaci
proces a detskd kniznica sa zaobera individudlnym vzdeldvanim
avolnocasovym ¢itanim.

Zdravotné strediska, denné stacionare, materské Skoly a iné opatro-
vatel'ské miesta st si potrebnymi a vitanymi partnermi, pre-
dovsetkym pri aktivitich na propagaciu Citania pre deti, rodi¢ov
a odbornikov.

Propagacia

Pozitivny obraz detskych kniznic v o€iach verejnosti je velmi dolezity,
pretoze konkurencia pri ziskavani diet’at’a a jeho zaujmov narasta.

Citanie a gramotnost’ st nevyhnutné zru¢nosti pre komunikéciu a ich hodnota
samusineustale upeviovat’.

Ludské zdroje

Efektivne a odborne vedené detské kniznice si vyzaduju zaskolenych
aangazovanych detskych knihovnikov.

Pozadované predpoklady zahinaju:

entuziazmus,

dobré komunikacné a interpersondlne zruc¢nosti, schopnost’ pracovat’
vtime aschopnost riesit problémy,

schopnost’ budovat’ vztahy a spolupracovat’,

schopnost’ iniciovat’, byt flexibilny a otvoreny zmenam,

schopnost’ analyzovat’ potreby pouzivatel'ov, planovat), riadit’ a hodnotit
sluzby a programy,

zaujem osvojovat’ sinové zrucnosti a profesionalne sarozvijat’.

Detski knihovnici musia mat’ okrem toho poznatky:

v v v v

o detskej psychologu a VyVQ]l

tedrii rozvoja a propagacii Citania,

umeleckych a kultirnych prilezitostiach,

literattre pre deti v kniznej forme a pribuznych médiach.



Riadenie a hodnotenie

Je dolezité, aby sa vediici knizni¢nych sluzieb pre deti podiel’ali na procese
planovania kniznice ako celku a zabezpecili povedomie a podporu
knizni¢nych sluzieb pre deti v spolo¢nych cieloch a dlhodobych planoch
kniznice.

Spol'ahlivé informacie o vykonnosti st nevyhnutnym nastrojom hodnotenia

azlepSovania.

» Zber Statistickych udajov o zdrojoch, zamestnancoch, sluzbach,
vypozickach, aktivitach atd’.; poskytovanie udajov pre planovanie, ktoré
zabezpecia zodpovedné a kvalifikované manazérske rozhodnutia.

» Meranie vykonu personalu na zaklade standardizovanych kompetencii.

TRETIA CAST
Prosime o Vase prispevky!

» Staly vybor Sekcie kniznic pre deti a mladez IFLA Ziada o Vasu pomoc.

» Prosim, prihlaste sa do Sekcie a poslite priklady ,,ispesnej praxe®, aby boli
zaradené na webovu stranku Sekcie IFLA.

» Prosim, poslite informécie predsedovi vyboru a informacnému
koordinatorovi na upravu auverejnenie.

DalSie informacie

Smernica bola publikovana v podobe prirucky, ktort vydala Sekcia kniznic
pre deti a mladez a bola financovana spolo¢ne s Verejnou kniznicou
Medvescak, Zahreb, Chorvatsko (december 2003).

Ak mate zaujem o pracu v Sekcii, stanite sa ¢lenom IFLA a zaregistrujte
sado Sekcie.

© IFLA Pre d’alsie informacie a viac podrobnosti kontaktujte Sekciu
na IFLANET: <http://www.ifla.org>. Tlacené vydanie smernice si mozno
objednat’ uinformac¢ného koordinatora.

Smernica vznikla na zaklade navrhu, ktory napisala pracovna skupina Sekcie
IFLA so spolupracovnikmi ako v§eobecny vychodiskovy dokument.

Viac informacii najdete na webovej stranke Sekcie IFLA.
Dostupné na internete: <www.ifla.org/VII/s10/>.



