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Internet je univerzalne médium na prenos informacii, ktoré mozu vyuzivat’ vsetci. Plati to vSak len
v tom pripade, ked’ tvorcovia internetovych sluzieb, napr. webovych sidiel, zabezpefia rovnaké
moznosti vyuzivania tychto informacii pre vSetkych. Webové stranky dnes pouZziva kazdy, bez ohl'adu
na to, aky ma k dispozicii softvér na prehliadanie stranok, aké ma kvalitné a rychle pripojenie.
Jednoducho, nie kazdy ma rovnaké podmienky na vyuzivanie internetu. Nie je tajomstvom, Ze internet
vyuzivaju aj postihnuti. Prax ukdzala, Ze pre pohodIné vyuzivanie internetu je nutné dodrziavat’ urcité
pravidla, ¢im predideme nielen nekompatibilite, ale umoznime efektivne vyuZivanie internetu pre

vSetkych.

V oktobri 1994 bolo zalozené World Wide Web Consortium (W3C), ktoré produkuje slobodné
Standardy - ,,odporucania®, ako ich nazyvaju - pre World Wide Web. Hlavou konzorcia je Tim Berners-
Lee,p6vodny autor URL (Uniform Resource [ocator), HTTP (Hypertext Transfer Protocol) and
HTML (Hypertext Markup Language, principidlnych technologii tvoriacich zaklad webu. W3C v roku

1999 vydalo metodicku prirucku Smernice pristupnosti obsahu webu 1.0.

Na Slovensku sa toto odporucanie premietlo do zakona az v roku 2006. Zakon €. 275 z 20. aprila
2006 o informacnych systémoch verejnej spravy upravuje prdva a povinnosti povinnych oséb v
oblasti informaénych systémov verejnej spravy a ¢innosti, ktoré zabezpe€uju ich prevadzku. Na zakon
priamo nadvizuju Standardy. Pri nedodrzani zdkona mézu byt ulozené pokuty az do vysky 1 000 000.-
Sk.

Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii Slovenskej republiky podl'a § 13 zakona ¢. 275/2006
Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy vydalo VYNOS Ministerstva dopravy, post a
telekomunikacii Slovenskej republiky zo 14. jila 2006 ¢. 1706/M-2006 o Standardoch pre

informacné systémy verejnej spravy.

St tu vymenované povinné a odporacané poziadavky na technické Standardy, Standardy pre
pripojenie, sietové protokoly, prenos dat, Specifikacie pre prepojeniec pomocou sietovych sluzieb,
komunikaéné protokoly, pristup k elektronickej postovej schranke, format elektronickych postovych
sprav, Standardy pre pristup k elektronickym sluzbam, aplikacné protokoly, adresarové sluzby,
Standardy pre webové sluzby, sietova komunikacia — middleware protokoly, Standardy pre integraciu
dat, popisny jazyk pre datové prvky, prenos datovych prvkov, Standardy pristupnosti webovych

stranok, pristupnost’ webovych stranok, standardy pre jednorazovu elektronick vymenu dat, vymenné
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formaty pre textové stibory, vymenné formaty pre kompresiu dat, vymenné formaty pre grafiku a
statické¢ obrazy, vymenné formaty pre audio a video subory, vymenné formaty pre audio a video
streaming, Standardy pre nazvoslovie elektronickych sluzieb, tvar e-mailovych adries pouzivatel'ov
informacnych systémov verejnej spravy, tvar generickych e-mailovych adries pouzivatelov
informacnych systémov verejnej spravy, tvar doménovych mien webovych stranok institlcii Statnej
spravy, bezpecnostné Standardy, Standardy pre architektiru riadenia, riadenie informacnej bezpecnosti,
rizikovy manazment pre oblast informacnej bezpecnosti, kontrolny mechanizmus riadenia
informacnej bezpecnosti, minimalne technické bezpecnostné Standardy, ochrana proti Skodlivému
softvéru, Firewall, aktualizacia softvéru, monitorovanie, periodické hodnotenie zranitelnosti,

zélohovanie, poziadavky na fyzické ukladanie zaloh, identifikacia a autentizacia.

Podrobnejsie sa zamerajme na § 12 - Pristupnost’ webovych stranok, kde k podrobnému citovaniu

zakona nie je ¢o dodat’.
(1) Povinnymi poziadavkami su:

a) dodrziavanie pravidiel pristupného webu s prioritou 1 z dokumentu ,,Web Content Accessibility
Guidelines 1.0%, a to nasledovnych bodov: 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 2.1, 2.2, 3.5, 3.6, 4.3, 5.1, 5.2, 6.1, 6.2,
6.3,7.1,9.1,10.4, 11.4, 12.1, 12.4, 13.6, 14.1 a bodu 8.1 v pripade, ak je funk¢nost’ dolezita a zaroven

nie je prezentovana aj na nejakom inom mieste,

b) dodrziavanie zasad pristupného webu z materidlu ,,Dokumentacia zdsad pristupnosti webovych
stranok pre pouzivatel'ov s tazkym zrakovym postihnutim®, a to nasledovnych bodov: 5, 7, 9, 10, 11,

13, 14.

(2) Odporucanou poziadavkou je dodrziavanie pravidiel pristupného webu s prioritou 2 a s prioritou
3 z dokumentu ,,Web Content Accessibility Guidelines 1.0, a to nasledovnych bodov: 1.5, 3.1, 3.2,
33,34,3.7,4.1,4.2,53,54,55,56,64,6.5,7.2,73,74,75,8.1,9.2,9.3, 94, 9.5, 10.1, 10.2,
10.3,10.5, 11.1, 11.2, 11.3, 12.2, 12.3, 13.1, 13.2, 13.3, 13.4, 13.5, 13.7, 13.8, 13.9, 13.10, 14.2, 14.3.

(3) Odkazy na iné Standardy, ¢iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje:

a) slovensky preklad ,,Web Content Accessibility Guidelines 1.0“, ktory je uvedeny na verejne
pristupnej webovej stranke (www.blindfriendly.sk),

b) ,,Pravidla tvorby pristupného webu“, ktoré su uvedené na verejne pristupnej webovej stranke
(www.blindfriendly.sk),

¢) ,,.Dokumentéacia zasad pristupnosti webovych stranok pre pouzivatelov s tazkym zrakovym

postihnutim®, ktora je uvedend na verejne pristupnej webovej stranke (www.blindfriendly.sk).

Tento vynos nadobudol G¢innost’ 1. augusta 2006.
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Nie je l'ahké poradit’, ako mé vyzerat’ spravna webova stranka a ¢o vSetko méa obsahovat. Samotné
dodrziavanie Standardov, odporucani a Zakona o informacnych systémoch verejnej spravy nam
zabezpedi minimalne polovicu uspechu. V praxi je dolezité, aby sme postdili, ¢i nasa stranka spiiia
poziadavky na ,,dobry web“. Ked’ chceme napr. porovnat’ dve rdzne webové stranky, ktora z nich je
lepsia, mdzeme ich otestovat. Nemusime vSak vymyslat’ nové pravidla. Na hodnotenie stranok uz boli
navrhnuté a v praxi vyskusané overené postupy. Napriklad Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
(www.unss.sk) na poziadanie otestuje webovu stranku podla poziadaviek iniciativy Blind Friendly
Web (www.blindfriendly.sk) a zaradi ju do jednej z troch kategorii podla stupnia pristupnosti pre
postihnutych. V takom pripade vyda aj prislusny certifikat.

Webova stranka sa hodnoti podl’a nasledovnych Kritérii:
Zékladna priorita:
o grafické objekty, ktoré sluzia k ovladaniu stranky, maju definovanu textovu alternativu,

¢ informacie, oznamované prostrednictvom skriptov, objektov, appletov, kaskadovych stylov,
obrazkov a inych doplnkov na strane pouzivatela, su pristupné aj bez ktoréhokol'vek z tychto

doplnkov,
» tabul’ky st vytvorené tak, ze su pristupné pre zrakovo postihnutych,
» klikateI'né mapy st vytvorené tak, aby boli pristupné pre zrakovo postihnutych,
* obsah www stranky sa meni len ked pouzivatel’ aktivuje nejaky prvok,
e ramy su vytvorené tak, Ze su pristupné pre pouZzivatel'ov so zrakovym postihnutim,
e oznacenie kazdého odkazu vystizne popisuje jeho ciel’ nezavisle na okolitom kontexte,
¢ informacie oznamované farbou su pristupné aj bez farebného rozlisenia,

» farby popredia a pozadia st dostatocne kontrastné; na pozadi nie je vzorka znizujuca

itatel'nost’,
e predpisy urcujuce vel'kost pisma nepouzivaju absolitne jednotky,

* kod webovych stranok zodpoveda niektorej zverejnenej finalnej Specifikacii jazyka HTML
alebo XHTML; neobsahuje syntaktické chyby, ktoré je schopny spravca webovej prezentacie

odstranit’,
* na webovej stranke nekmita ni¢ rychlejsie ako raz za sekundu,

* prvky tvoriace nadpisy a zoznamy st korektne vyznacené v zdrojovom kode; prvky, ktoré
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netvoria nadpisy alebo zoznamy nie su takto vyznacené,

kazdému formularovému prvku je priradeny vystizny nazov.

Stredna priorita:

vSetky netextové prvky nesuce vyznamovu informaciu maji textova alternativu,
hlavné oznamenie stranky je na jej zaciatku,
stranka ma zmysluplny titulok vystihujtci jej obsah,

pouzivatel’ je vopred jasne upozorneny, ked’ odkaz vedie na obsah iného typu ako je webova

stranka; takyto odkaz je doplneny idajom o velkosti a type cielového suboru,

nové okna sa otvaraji len v oddvodnenych pripadoch a pouzivatel je na to vopred

upozorneny.

Najvyssia priorita:

déblezité navigatné prvky maju priradené horuce klavesy (vysvetlit’ ¢o su to horuce klavesy),
dokumenty, ktoré s v inych formatoch ako HTML, su dostupné i v tomto formate,

tabul’ky st zrakovo postihnutym lepS$ie spristupnené,

ASCII art, skratky a smajliky st zrakovo postihnutym spristupnené,

z kazdej stranky webu vedie odkaz na prehlasenie, vymedzujlice mieru pristupnosti a

obsahujuce popis ovladania webu,

v texte je vyznacena zmena pouzitého jazyka.
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